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MAKALE BiLGIiSi OZET

Arastirma Makalesi Bu c¢alismada, Hatay ilinde siit ve siit {irlinleri iireten isletmelerin
tretim  yapilari ve pazarlama durumlarmin  incelenmesi
amaclanmistir.  Arastirma  alaninda  incelenen  isletmeler,
calistirdiklart is¢i sayilarina gore kiigiik ve orta 6lgekli isletme olarak
iki gruba ayrilmis olup, 45 adet kiigiik 6lgekli isletme ve 11 adet orta
Anahtar Kelimeler Olcekli isletme ile yiiz yiize bireysel goriisme yapilarak sorular
yoneltilmistir. Isletmelerde yaygin olarak tereyagi, yogurt, tuzlu
yogurt, beyaz peynir, kiinefelik peynir, dil peyniri, siinme peyniri,
orme peynir, ¢okelek, siirk ve kasar peyniri iiretimi yapildigi
belirlenmistir. Incelenen isletmelerde ortalama kapasite kullanim
oran1 %49,7’dir. Isletmelerin tam kapasite ile calisamamalarinin en
onemli nedenleri arasinda kaliteli ¢ig siit temini, pazarlama sorunu ve
* Sorumlu Yazar maddi yetersizlikler oldugu tespit edilmistir. Isletmeler iiriinlerini
marketlere, bakkallara, toptancilara, dogrudan tiiketicilere, okullara,
lokantalara ve bayilere satmaktadir. incelenen isletmelerde iiriinlerde
ortalama randimanin yogurtta %93,6, pastorize siitte %89,0 kiinefelik
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peynirde %9,6, siinme peynirde %9,9, ayranda %166,7, tereyaginda
ise %3,8 oldugu goriilmiistiir. Isletmelerin 29’u il igine, 23’ii hem il
icine hem de il disina, 3°i il disma, 2’si ise yurtdisina {iriin
pazarlamaktadir. Isletmelerin pazarlama asamasinda karsilastiklar1 en
onemli sorunlar iiriin fiyatlarinin diistikliigii, haksiz rekabet, kayit dist
iiretim ve satig ile tagima maliyetleridir.

Marketing and Production Structures of Milk and Milk Products
Producing Enterprises in Hatay Province

ARTICLE INFO ABSTRACT

Research Article In this study, it was aimed to investigate the production and marketing
structures of dairy producing enterprises in Hatay province.The
enterprises examined in the research area were divided into two
groups as small and medium-sized enterprises according to the
number of workers they employ, and questions were asked by face-
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to-face interviews with 45 small and 11 medium-scale enterprises. It
Milk and milk products was determined that butterfat, yoghurt, saline yoghurt, feta cheese,
Enterprises kunefe cheese, tongue cheese, crepe cheese, knitted cheese, skim-
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milk cheese, spiced skim-milk cheese (siirk) and cheddar cheese were
widely produced in these enterprises. The rate of average capacity
utilization of these enterprises examined is 49.7%. It has been
determined that the most important reasons for enterprises not
working with full capacity were quality raw milk supply, marketing
problems and financial deficiencies. These enterprises marketed their
products to shopping markets, grocery stores, wholesalers, direct
consumers, schools, restaurants and dealers. The average yields of the
products in these enterprises examined were 93.6% in yogurt, 89.0%
in pasteurized milk, 9.6% in kunefe cheese, 9.9% in crepe cheese,
166.7% in ayran, and 3.8% in butter. 29 of these enterprises market
their products within the province, 23 inside and outside of the
province, 3 outside of the province and 2 of them to abroad. The most
important problems faced by enterprises in the marketing phase were
low product prices, unfair competition, unrecorded production and
transportation costs for sales.

Giris

Insan beslenmesinin temel &geleri
arasinda yer alan siit ve siit iirlinleri, iilke
ekonomilerinin gelisimi ve satin alma
giiciindeki olumlu artis neticesinde kisi
basina diisen siit ve siit tirlinleri tiiketimi
giinden giline artmaktadir. Bununla
birlikte siit ve siit trlinleri lretimi ve
dretim i¢in gerekli olan yatirimlar da
giderek artis gostermektedir (Anonim,
2015). Diinya’da siit ve siit {riinleri
iiretiminde Almanya, Yeni Zelanda,
Fransa, Hollanda ve ABD 6nemli iilkeler
olup, bu iilkeler ihracatta da oOnde
gelmektedir. Tiirkiye, siit ve siit iirlinleri
thracatinda 35. {ilke konumundadir. 2017
yilinda diinyada bir onceki yila gore siit
dretimi  %2,2, peynir {retimi %2,6,
tereyagl tUretimi %1,6, konsantre siit
dretimi %4,3, siit tozu Uretimi ise %3,3
oraninda artmistir (Anonim, 2018).

Tiirkiye’de siit iiretiminin Snemli
bir bolimii inek siitinden elde
edilmektedir. Uretim bolgeden bolgeye
onemli  farklilbiklar  gdstermektedir
(Yavuz ve Keskin, 1996; Terin ve Yavuz,

2015). Tirkiye’de siit iiretiminde 40 yil
oncesine kadar tiretimde 6ncelik Dogu ve
Glineydogu Anadolu bolgeleri iken
giiniimiizde bu durum degismistir. Bunun
sebebi ise  bolgelerde  hayvancilik
acisindan 6nemli olan mera alanlarinin
yok olmasi, bolgede yasanan terdr
sikintisi, 1riin  satisinda  karsilagilan
guigliiklerdir (Tan, 2001; Terin ve Yavuz,
2015). Tiirkiye’de inek siitii iiretiminde
giinimiizde o6ne ¢ikan bolgeler Ege,
Anadolu ve Bat1 Marmara Bolgeleridir.
Tiirkiye’de 8.266 adet onayli ¢ig
sit ve siit drilinleri isletmesi faaliyet
gostermektedir. Sektorde faaliyet
gosteren kiigiik ve orta Olgekli isletme
sayist olduk¢a fazladir. Firma sayisinin
cok olmasina karsin kapasite kullanim
orant  olduk¢a  diisiiktiir.  %60-70
seviyelerinde olan kapasite kullanim
oraninin diisiik olmas1 hammadde, teknik
bilgi, sermaye yetersizligi ile liretim ve
satis asamalarinda karsilasilan
sorunlardan kaynaklanmaktadir
(Anonim, 2015). Tiirkiye’de siit {iriinleri
sektorii yeni gelismelere agiktir. Bu
nedenle sektoriin dis pazarlarda daha ¢ok
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s0z sahibi olmasini saglayacak yeni pazar
stratejilerinin gelistirilmesi esastir.

Tirkiye’de siit ve siit iirlinleri arzi
kiiciik aile isletmeleri, kooperatifler,
mandiralar,  birlikler ve fabrikalar
tarafindan saglanmaktadir (Artukoglu ve
Olgun, 2008; Sayin ve ark.,, 2011).
Ulkemizde siit ve siit iiriinleri genellikle
kiicik  aile isletmeleri tarafindan
tiretildigi icin kooperatiflesme durumu
sinirl1  diizeyde kalmaktadir. Bunun
sonucu olarak kooperatif ya da birlik
catis1 altinda toplanmak devlet tarafindan
verilen tesviklerin yetersiz olusu ¢iftgiye
cazip gelmemektedir. Siit ve siit iirlinleri
pazarlanirken bu kanalda genellikle
toptanci, perakendeci, son tiliketiciler yer
almaktadir (Demirbas ve ark., 2002,
Uzmay, 2009; Saym ve ark., 2011).

Gelismis iilkelerde siitlin islenerek
baska triinlere doniistiiriilmesi biiyiik ve
modern  isletmelerde  yapilmaktadir.
Ulkemizde ise siitiin modern tesislerde
islenmesi kisith olup, genellikle iiretici
tarafindan ya dogrudan tiiketiciye islem
gormeden satilmakta ya da yoresel siit
tirlinlerine cevrilmektedir. Geri kalan
kistm, mandira denilen kiiciik ¢aph
isletmelere teslim edilmektedir.
Tirkiye’de tretilen siitiin ancak %21,8’1
modern isletmelerde, geri kalami ise
denetimi yeterli olmayan mandiralarda
islenmektedir (Anonim, 2017). Hatay
ilinde tiretilen toplam siit miktar1 179.574
tondur.  Hatay, Tirkiye toplam siit
tiretiminde %0,81 oraninda bir paya
sahiptir. 1I, iilke genelindeki kiigiikbas
hayvan varliginin %0.64’line, biiylikbas
hayvan varliginin ise %0,80’ine sahiptir
(TUIK,2018).

Hatay ili siit ve siit {irtinleri tiretimi
bakimindan farkli bir yapiya sahiptir.
Diger illerde tiretilmeyen siirk, kiinefelik
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peynir, carra peyniri, siinme peynir gibi
siit tirlinleri iiretilmektedir. Ayrica yoreye
ait  bircok  farkli  peynir  ¢esidi
bulunmaktadir. Hatay ili bir sinir sehridir
ve Onemli bir stratejik konuma sahiptir.
Son yillarda Hatay ilinin siit ve siit
tirtinleri liretim durumunu ve pazarlama
yapisini  ortaya koyan calismaya
rastlanmamistir. Bu c¢alismada, Hatay
ilinde faaliyet gosteren siit ve siit iirtinleri
iireten isletmelerin mevcut durumlarini
belirlemek, iretim yapilarim ortaya
koymak, kapasite kullanim oranlarini
belirlemek, siit ve siit iiriinleri pazarlama
yapisini ortaya koymak amaglanmustir.
Materyal ve Yontem
Arastirmanin  ana  materyalini,
Hatay ilinde faaliyet gosteren siit ve siit
tiriinleri lireten isletmelerden anket yolu
ile elde edilen Dbirincil  veriler
olusturmustur. Ayrica FAO, Tarim ve
Orman Bakanhg, Tiirkiye Istatistik
Kurumu, ¢esitli kurum ve kuruluslar ile
sivil  toplum  Orgiitleri  tarafindan
hazirlanan sektorel raporlar ve daha 6nce
konu ile ilgili yapilmis olan bilimsel
arastirma bulgulari, kitap ve makale gibi
ikincil verilerden yararlanilmistir. Tarim
ve Orman Bakanligi Gida ve Kontrol
Genel Miidiirligi Gida Giivenligi Bilgi
Sistemi veri tabanindan elde edilen
bilgilere gore ¢ig siit ve siit iriinleri
isletme kategorisinde Hatay ilinde kayith
70 adet siit ve siit Urlinleri lireten gida
isletmesi bulunmaktadir. Arastirmada
tam saymim yontemi kullanilarak
isletmelerin tamamu ile bireysel goriisme
yapilmast amaglanmistir. Goriismeler
2018 yilina aittir. Bu isletmelerden 56
tanesi goriisme yapmay1 kabul etmistir.
Arastirmada giivenilir bilgi edinebilmek
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icin isletmelerin goniillii  katilimlari
dikkate alinmis, bu nedenle 56 isletme ile
arastirma tamamlanmistir. Bu ¢alismada
incelenen isletmeler, c¢alisan isgiicli
sayisina gore gruplara ayrilmistir. 56
isletmenin 11 tanesi orta Olgekli, 45
tanesi ise kiigiikk Olcekli isletmelerden
olugmaktadir. 50°den fazla is¢i ¢alistiran
isletme olmadigi i¢in igletmeler 2 gruba
ayrilarak incelenmis olup, bu ¢alismada
kiiciik Olgekli isletmeler I. grup ve orta
Olgekli isletmeler ise Il. grup olarak
isimlendirilmis ve agirlikli ortalamalar
kullanilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Hatay ilinde Siit ve Siit Uriinleri Ureten
Isletmelere Ait Demografik Bilgiler
Hatay ilinde inceleme yapilan
isletme sahiplerinin 4’1 kadin (%7,1), 52
tanesi erkektir (%92,9). Incelenen isletme
sahiplerinin yas ortalamalart  kiigiik
Olgekli isletmelerde 48,6; orta Olgekli
isletmelerde ise 50,2°dir. Her iki grubun
48,95 tir. Isletme
sahiplerinin 29’u ilkokul, 12’si ortaokul,
7’si  Universite, 4’4 yiiksekokul
mezunudur. Universite mezunu isletme
%13,3’0  birinci  grup,
%0,09’u  ikinci grup isletmelerde
bulunmaktadir.  Universite
toplam

ortalama yas1

sahiplerinin

mezunu
isletmecilerin isletmeciler
icindeki pay1r ise %12,5 olup, diisiik
diizeydedir. Isletme sahipleri icinde
ilkokul mezunu isletmeciler %51,8 ile
birinci siradadir.  Isletmelerden  bir
tanesinin sahibi 3 ortakli olup, ortaklarin

biri ilkokul, biri yiiksekokul, bir tanesi de
universite mezunudur

Isletmelerin Uretim Kapasiteleri
Isletmelerin iiretim kapasiteleri,
isledikleri ¢ig siit miktarmin (ton/y1l) siit
isleme kapasitelerine oranlanmasi ile
bulunmaktadir (Biytikkilig ve
Arpacioglu, 1990; Tapki, 2001).
Koyubenbe ve Konca (2006), yaptiklari
calismada Odemis ilcesinde mandiralarin
kapasite kullanim oranin1 %46,69 olarak
belirlemistir. Bars ve Akbay (2013) ise
caligmalarinda kapasite kullanim oranini
%30,6 olarak hesaplamislardir. Arastirma
alaninda incelenen isletmelerde siit
isleme kapasitesi ortalama 9.776,9
kg/glin, siit isleme miktar1 ise 4.857,3
kg/glin’ diir. Kapasite kullanim orani1 ise
ortalama %49,7°dir. Kapasite kullanim
orani birinci grup isletmelerde %34.9,
ikinci grup isletmelerde ise %65,4 olarak
hesaplanmstir (Sekil 1). Isletmeler tam
kapasite ile calismama sebebi olarak
farkli nedenler belirtmistir. isletmelerin
verdikleri cevaplar birden fazla segenek
icermektedir. Isletmeler en ¢ok kaliteli
¢ig siit temin edememekten, pazarlama
sorunundan ve maddi imkansizliklar
nedeni ile tam kapasite kullanmadiklarini
belirtmistir. Isletmeler tam kapasite ile
calisamamanin  en Onemli sebebini
kaliteli ¢ig siit temini olarak gostermistir
(%50,0). Birinci grup isletmeler %48,9
oraninda, ikinci grup isletmeler ise %54,5
oraninda  kaliteli ¢ig siit temin
edemedikleri icin tam kapasite ile
calisamadiklarini belirtmislerdir.
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Kapasite kullanim
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m Siit isleme miktar
(kg/gtin)

M Sit isleme kapasitesi
(kg/gtin)
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00i 15.763,60
24.081,80
4,9
KOI 2.191,30
6.280,20
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Sekil 1. Isletmelerin ¢ig siit isleme kapasiteleri ve kapasite kullanim oranlari
Figure 1. Raw milk processing capacities and capacity utilization rates of enterprises

Incelenen isletmelere iiretim ile
ilgili gelecek planlarinin ne oldugu
sorulmustur.  Isletmelerin  %44,6’s1
iiretimi arttiracagini, %16,1°1 {iretimi
azaltacagini, %39,3’1 ise lretimin ayni
kalacagim1  belirtmistir.  Ikinci  grup
isletmeler %63,6 oraninda {iretimde artig
planlamaktadir. Bu isletmeler 6zellikle
peynir ve yogurt iretiminde artis
planlamaktadir. Birinci grup isletmelerde
ise Uretimde artis %40 oraninda
planlanmaktadir. Isletmelerin bir kismi
liretim artisin1 tiim {riinlerde planlarken,
bazt  isletmeler  degisen tiiketici
tercihlerine bagli olarak peynir, kiinefelik
peynir, tereyagi, yogurt iiretiminde artis
planlamaktadir.

Isletmelerin Cig Siit Temini

Incelenen isletmelerde  giinliik
aliman sitin  %97,3’Gnti  inek sitd,
%0,4’nii koyun siitii, %2,3’linii ise keci
siitii olusturmaktadir. Isletmelerde manda

siitii kullanilmamaktadir. Ikinci grup
isletmelerde ~ koyun siti. alimu
yapilmamaktadir. Isletmelerden birinci
grupta bulunan yalnizca bir isletme
koyun siitli almakta olup, bu siitii yoresel
driinlerin  yapiminda  kullanmaktadir.
Kegi siitii ise bir tanesi orta 6lgekli olmak
lizere dort isletme tarafindan alinmakta
ve yoresel Uriinlere islenmektedir
Incelenen isletmelerin
faaliyetlerinin yil boyunca devam etmesi
nedeniyle, ¢ig siite yi1l boyunca ihtiyag
duyulmaktadir. Keci ve koyun siitleri kisa
stireli bir laktasyon doneminde elde
edilirken, inek siitii tim yil boyunca
temin  edilmektedir.  Siit aliminda
ozellikle kis ve bahar aylarinda alimlar
oransal olarak diger aylara gore daha
yiiksektir. Kis aylarinda siit fiyatlarinda
diistisler yasanmaktadir. Siit
fiyatlarindaki diisiislerin sebebi iiretim
artist ve  yemin  daha  kolay
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bulunmasindan
(Tapki, 2001).

Incelenen isletmelerde aylara gore
¢ig siit alim miktarlar1 tiim isletmelerde
belirlenmis ve aylara gore ortalamalar
hesaplanmistir.  Buna  gore  aylar
ortalamasinda siit alimi orta &lgekli
isletmelerde 440.528 kg/ay iken bu

kaynaklanmaktadir

miktar  kiiciik  0l¢ekli  isletmelerde
ortalama  63.885 kg/ay  olarak
hesaplanmistir

Cig Siitiin i§letmeye Tasinma Durumu
Cig siit isletmeye degisik sekillerde
tasinmaktadir. Siitiin isletmeye
tasinmasinda metal giigim, plastik
gligim, normal tank ve sogutuculu
tanklar kullanilmaktadir. Siitiin
tasinmasinda isletmeler birden ¢ok
secenek  belirtmislerdir.  Isletmelerin
%?25’inde sogutmal1 tank bulunmakta ve
siitler soguk zincirle taginmaktadir.
Bunun yaninda ¢ig siit, 9 isletmeye metal
gligtimlerle (%16,1), 6 isletmeye plastik
giigimlerle (%10,7), 33 isletmeye ise
tanklarla taginmaktadir (%58,9). Plastik
birinci  grup
isletmelerin 6 tanesinde kullanilmaktadir.

giigimler,  yalnizca

Isletmelerin Cig Siit Fiyatini Belirleme
Sekilleri

Incelenen isletmelerde cig siit fiyati
olusumunda ¢esitli  faktorler etkili
olmaktadir. Isletmeler ¢ig siit fiyatmin
belirlenmesinde birden fazla segenek
belirtmislerdir. Isletmelerin 37 tanesi ¢ig
stit fiyatinin serbest piyasada olustugunu
belirtirken (%66,1), 16 isletme (%28,8)
Ulusal Sit  Konseyi’nin, fiyat
belirlenmesinde  etkili oldugunu, 4
isletme (%7,1) {reticilerin aralarinda
anlagtigini, 4 isletme ise (%06,6)
birliklerin etkili oldugunu beyan etmistir.

Birinci  grup isletmelerin = %75,6’s1
fiyatlarin serbest piyasada olustugu
cevabini verirken, ikinci grup
isletmelerin =~ %63,6’s1  Ulusal  Siit
Konseyi’nin fiyat belirlemede etkili
oldugu cevabini vermistir. Bars ve Akbay
(2013) Kahramanmaras ilinde yaptiklar
caligmalarinda ¢ig siit fiyatinin %90
oraninda serbest piyasada olustugunu,
%10 oraninda ise iireticilerle anlagildigin
ifade etmislerdir. Arastirma alaninda
incelenen isletmelerde ise bu oran
%66,1°dir. S0z konusu c¢alisma ile

calismamiz  karsilastirildiginda  fiyat
olusum oranlarinda farklilik
goriilmektedir.

Cig siit fiyatlar1 ozellikle yaz
aylarinda siit tiretiminin diismesi nedeni
ile artis gosterirken, kig ve ilkbahar
aylarinda siit liretiminin artis1 sonucunda
ise diismektedir.

Incelenen isletmelerde ¢ig siit
bedelleri pesin, haftalik, 15 giinliik ve 30
giinliik vadeli olmak tlizere 6denmektedir.
Isletmeler ¢ig siit bedeli 6deme
konusunda  birden fazla  secenek
belirtmislerdir. Pesin 6deme yapan
isletme sayis1 13, haftalik 6deme yapan
isletme sayis1 18, on bes giinlilk 6deme
yapan isletme sayisi 13, otuz giinliik
O0deme yapan igletme sayis1 ise 18 adettir.
Birinci grup isletmelerde en ¢ok 30 giinde
bir 6deme sekli (%31,1), ikinci grup
isletmelerde ise en c¢ok haftalik 6deme
sekli tercih edilmektedir (%45,4).
Koyubenbe ve Konca (2006) Izmir ili
Odemis ilcesinde yaptiklari
caligmalarinda siit bedellerinin 15 gilinde
(%87,5), haftada (%4,2) ve pesin olarak
odendigini  belirtmislerdir. Incelenen
isletmelere O6demeler sirasinda nakit
sikintisi yasanip yasanmadig1
sorulmustur. Isletmelerin %60,7’si nakit
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sikintist ~ yasadiklarini, %39,3’4  ise
yasamadiklarint sOylemislerdir. Birinci
grup isletmelerin %55,5’1, ikinci grup
isletmelerin ise %81,8’1 nakit sikintisi
yasamaktadir. Isletmelerin %55,4°1i kredi
kullandiklarini, %44,6’s1
kullanmadiklarint belirtmislerdir. Birinci
grup isletmelerin %51,1°1, ikinci grup
isletmelerin ~ ise  %72,7°si  kredi
kullanmaktadir. Isletmeler kooperatif,
banka ve sahis araciligi ile kredi
kullanmaktadir. Isletmelerin  %83,9’u
banka kredisi kullandiklarini, %3,2’si
kooperatiften kredi aldiklarini, %12,9°u
ise sahistan bor¢ para aldiklarim

3 (2): 104-119, 2020

sOylemigtir. Birinci grup isletmelerin
%78,3’1, ikinci grup isletmelerin ise
tamami1 banka kredisi kullanmaktadir.
Isletmeler ¢ig siiti alirken degisik
secenekler kullanmaktadir. Birinci grup
isletmelerin =~ %13,3’0  ireticilerden,
%44.,4°1 toplayicilardan, %6,7’si
tiiccarlardan, %46,7’si ise isletmede siitii
teslim almaktadir. Ikinci grup
isletmelerde ise en ¢ok toplayicilardan siit
yapilmaktadir (%63,6).
Tiiccarlardan alim yapan isletmelerin
oram1 %09,1, isletmede teslim alanlarin
oran1 %27,3 ve lireticiden alanlarin orani
ise %27,3’tiir (Tablo 1).

temini

Tablo 1. isletmelerde ¢ig siitiin toplanma durumu
Table 1. Aggregation case of raw milk in enterprises

Cig Siitiin Isletmeye Tasinmasi

i _ i Toplam
Isletme Ureticiler Toplayicillar ~ Tiiccarlar Isletme
Gruplar1

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
I 6 13,3 20 444 6,7 21 46,7 50 89,3
I 3 27,3 7 636 91 3 27,3 14 250
Toplam 9 27 24 64

Not: Birden fazla cevap hakki tanindig1 i¢in toplam 56’y1 agmaktadir

Bars ve Akbay (2013)
Kahramanmarasg ilinde  yaptiklar
caligmalarinda 10 adet mandira ile
yaptiklart ¢aligma sonucunda siitiin
toplanmasinda iireticilerin,
kooperatiflerin ve yerel toplayicilarin
tercth edildigini saptamislardir. So6z
konusu calismada iireticilerden
toplayanlarin orant %50,7,
kooperatiflerden toplayanlarin  oram
%27,5 ve yerel toplayicilardan
toplayanlarin oram1 ise %66,8 olarak
bulunmustur. S6z konusu c¢alisma ile
mevcut calisma sonuglar1t  benzerlik

gostermekte olup, en biiylik pay yerel
toplayicilara aittir. Incelenen
isletmelerde ¢ig siitiin isletmelere teslimi
sabah, aksam, hem sabah hem de aksam
seklinde yapilmaktadir. Birinci grup
isletmelerin %55,6’sinde siitler
isletmeye sabah, %06,7’sinde aksam,
%37,8’inde ise hem sabah hem de aksam
getirilmektedir. Ikinci grup isletmelerde
ise sabah (%36,4) ve sabah + aksam
getirilmektedir ~ (%63,6).  Isletme
genelinde siitler %51,7 oraninda sabah,
%5,4 oraninda aksam, %42,9 oraninda
hem sabah, hem aksam temin
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etmektedir. %51,7 oraninda Isletmelere
sadece sogutulmusg stitleri mi
aliyorsunuz sorusu yoneltilmistir. Bu
soruya isletmelerin 33 tanesi evet cevabi
verirken 23 tanesi hayir cevabi vermistir.
Isletmeler kaliteli ¢ig siit temin ederken
cesitli  sorunlarla  karsi  karsiya
kalmaktadir. Tim isletmeler dikkate
alindiginda en ¢ok karsilasilan sorun, su
katilmis stitlerdir (%69,6). Yagt alinmis
siit  (%42,9), yeterli siit bulamama
(%39,3) ve asitligi yiiksek siit (%37,5)
karsilagilan diger en 6nemli sorunlardir.
Birinci grup isletmelerde ¢ig siit
temininde karsilagilan en 6nemli sorun
yag1 alinmis siitler (%44,4); ikinci grup
isletmelerde ise karsilasilan en Onemli
sorun su katilmis siitlerdir (%81,8).
Isletmelerin karsilastiklar1 bu sorunlar
tim tilkedeki siit sanayi isletmelerinin
genelinde  var  olan
Isletmelerde de  goriildiigii iizere
sorunlarin  Onceligi isletmelere gore
degismektedir.

sorunlardir.

Isletmelerde Cig Siitiin  Uriinlere
Islenme Durumu

Hatay ilinde incelenen
isletmelerde ¢ig siitlin degisik iiriinler
islenmektedir. Cig siit birinci grup
isletmelerin %42,2’sinde beyaz peynir,
%37,8’sinde kiinefelik peynir,
%26,7’sinde siinme peynir, %31,6’sinda
ayran,%51,1’inde yogurt, %62,2’sinde

tereyagl,  %\53,3’linde  tuzluyogurt,
%17,8’inde siirk, %31,1’inde ¢okelek ve
dil peyniri; ikinci grup isletmelerin
%90,9’unda yogurt, %81,8’inde tereyagi
ve dil peyniri, %72,7’sinde siirk ve
slinme peynir, %63,6’sinda  beyaz
peynir ve kiinefelik peynir ve Orme
peynir, %54,5’inde tuzluyogurt,
%36,4’tinde ayran, tretimleri
yapilmaktadir. Isletmeler ortalamasinda
ise en cok tereyagit (%66,1), yogurt
(%58,9) , beyaz peynir (%46,4),
kiinefelik peynir (%42,9), dil peyniri
(%41,1) ve slinme peynir (%35.5)
iretimi yapilmaktadir. Bars ve Akbay
(2013) Kahramanmarag ilinde
isletmelerin %100 oraninda yogurt, %50
beyaz peynir, %30 ayran, %40 oraninda
parmak peynir, %20 oraninda tereyagi
trettiklerini  belirlemislerdir. Calisma
sonuclart ile ¢alismamiz sonuclarr siit
triinleri tretimi bakimindan,
isletmelerin {iretim oranlar1 ile kismen
benzerlik, kismen de farkliliklar
gostermektedir. Incelenen isletmelerde,
¢ig siite kaynatma islemi birinci grup
isletmelerin ~ 37’sinde, 2. grup
isletmelerin ise 5’inde yapilmaktadir.
Isletmelerde pastdrizasyon islemi birinci
grup isletmelerin %26,7’sinde yapilirken
ikinci grup isletmelerin ise %72,7’sinde
yapilmaktadir. Pastorize edilen siit, diger
stit Girlinlerine islenmektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. Isletmelerde ¢ig siitiin iiriinlere islenme durumu
Table 2. Processing case of raw milk to products in enterprises

Isletme Gruplari

isletmelerir}‘ Urettikleri i T Toplam
Siit ve Siit Urlinleri Say: % Say: % Say: %
Beyaz peynir 19 42,2 7 63,6 26 46,4
Kiinefelik peynir 17 37,8 7 63,6 24 429
Stinme peynir 12 26,7 8 12,7 20 35,5
Carra peyniri 1 2,2 0 0,0 1 1,8
Ayran 6 31,6 4 36,4 10 17,9
Yogurt 23 51,1 10 90,9 33 58,9
Tereyagi 28 62,2 9 81,8 37 66,1
Tuzluyogurt 24 53,3 6 545 30 53,6
Stirk 8 17,8 8 72,7 16 28,6
Pastorize siit 1 2,2 1 9,1 2 3,6
Acik Igme siitii 1 2,2 1 9,1 2 3,6
Cokelek 14 31,1 4 36,4 18 32,1
Dil peyniri 14 31,1 9 81,8 23 41,1
Kasar peyniri 9 20,0 5 454 14 25,0
Orme peynir 11 24,4 7 63,6 18 32,1
Diger 3 6,7 2 18,2 5 8,9
Toplam 191 88 279

Not: Birden fazla cevap hakki tanindig1 i¢in toplam 56’y1 agmaktadir

Isletmelerde Randiman Durumu
Randmman: Istenilen iiriinii elde
etmek i¢in belirli bir miktar ve kalitedeki
hammaddeden  belli  bir  {iretim
tekniginden yararlanilarak elde edilen
uriin (Kocamig, 2015).
Kullanilan hammadde siit ise randiman
ya da hammaddenin verimliligi 100 litre
ya da 100 kg siitten ortaya ¢ikan iiriiniin
miktaridir (Uraz, 1976; Tapki, 2001).
Randiman, birbirleriyle dogruca bir
neden-sonug iligkisi olan iki unsurun
birbirlerine  gore  degerlendirilmesi
anlamina gelir (Kocamis, 2015).
Isletmelerin elde ettikleri iiriinlere
randiman durumu Tablo 3’de
verilmistir. Isletmelerin ortalama beyaz
peynir randimani %14,8, kiinefelik peynir

miktandir

ait

randimant %9,6, tereyagi randimani %3,8
kg, kasar peynir randiman1 %9,6 olarak
belirlenmistir. Isletmelerin elde ettikleri
siit Uriinlerinde randiman ikinci grup
isletmelerde birinci grup isletmelerden
daha yiiksek bulunmustur. Birinci grup
isletmelerde beyaz peynir randimani
%13,9, ikinci grup isletmelerde
%16,8’dir. Yogurt randimant birinci grup
isletmelerde % 91,4, ikinci grup
isletmelerde %94,4°dir. Pastorize siit
randimani birinci grup isletmelerde %88,
ikinci grup isletmelerde %90 olarak
bulunmustur. Isletme dleginin
biiytikliigii tiriinden elde edilen randimani
ve Tlriinlerinin satisint olumlu yonde
etkilemektedir.
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Tablo 3. isletmelerin randiman durumu (%)

Table 3. Efficiency case of businesses (%)

Isletme Gruplari

Uretilen Siit ve Siit Uriinleri i i Ortalama
Beyaz peynir 13,9 16,8 14,8
Kiinefelik peynir 9,5 9,6 9,6
Stinme peynir 9,9 10,0 9,9
Ayran 150 175 166,7
Yogurt 91,4 94,4 93,6
Tereyagi 3,2 43 3,8
Tuzlu yogurt 27,5 27,6 27,6
Stirk 12,0 12,0 12,0
Pastorize siit 88,0 90,0 89,0
Cokelek 9,8 10,8 10,5
Dil peyniri 10,0 10,4 10,3
Kasar peyniri 9,5 9,6 9,6
Orme peynir 9,7 9,8 9,8
Isletmelerin Pazarlama Durumu lokantalara, %63,6’s1 bakkallara ve

urunlerini
farkli
Uriinler,

Isletmeler
konusunda
kullanmaktadir.
tarafindan
marketlere,
lokantalara,

pazarlama
segenekler
isletmeler
dogrudan tiiketicilere,

bakkallara, okullara,
toptancilara ve bayilere
pazarlanmaktadir.
pazarlarken birden fazla pazarlama kanali
kullanmaktadir.  Ureticilerin =~ %67,9’u
marketlere, %53,6’s1 bakkallara,
%48,2’s1  toptancilara, %42,9’u ise
dogrudan  tiiketiciye  siit  {riinleri
pazarlamaktadir. Uriinlerin
pazarlanmasinda birinci grup isletmelerin
%064,4°1i marketleri, %51,1,’1 bakkallari,
%44.,4’1 toptancilar, %13,3’i bayileri,
%28,9’u lokantalari, %11,1°1 okullar1
kullanmaktadir. Birinci grup isletmelerin
%44,4’1t  dogrudan tiiketiciye  satig
yapmaktadir. Ikinci grup isletmeler de

Ureticiler, iriin

ayni pazarlama kanallarin
kullanmaktadir. Ikinci grup isletmelerin
%81,8’1 %72,7’s1

Tablo 4. Isletmelerin pazarlama kanallart

marketlere,

toptancilara, %36,4 dogrudan tiiketici ve
bayilere satis yaptiklarini belirtmistir.
Okullara,
rlinliniin  genellikle yogurt ve ayran
oldugu belirtilmistir (Tablo 4).

Bars ve Akbay (2013),
caligmalarinda pazarlama kanali olarak
iireticilerin en ¢ok toptancilart (%60),
ikinci olarak ise bakkallart (%20) tercih
ettiklerini belirtmislerdir.

Akkilig ve ark. (2001), Elaz1g ilinde
siit ve silit driinlerinin pazarlama
yontemlerini inceledikleri ¢alismalarinda
uriinlerin  %45,5 oraninda bakkallara,
%353,2 oraninda ise diger
pazarladiklarin1 belirtmislerdir. Yapilan
caligmalarda genel olarak iirlinlerin

lokantalara  verilen  siit

yerlere

pazarlanmasinda toptancilar, bakkallar ve
marketler  Oncelikli  tercih  edilen
pazarlama yerleridir. Aragtirma
kapsamina giren isletmelerde iiriinlerin
ulagim durumu iyi olup etkinligi azaltan
bir unsur bulunmamaktadir.
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Isletme Gruplar

Isletmelerin Uriin Toplam
Pazarlama Kanallar1 ! L

Say1 % Say1 % Say1 %
Dogrudan tiiketicilere 20 44,4 4 36,4 24 42,9
Marketlere 29 64,4 9 81,8 38 67,9
Bakkallara 23 51,1 7 63,6 30 53,6
Okullara 5 11,1 3 27,3 8 14,3
Lokantalara 13 28,9 8 72,7 21 37,5
Toptancilara 20 44 4 7 63,6 27 48,2
Bayilere 6 13,3 4 36,4 10 17,9
Diger 8 17,8 1 9,1 9 16,1
Toplam 124 43 167

Not: Birden fazla cevap hakki tanindigi i¢in toplam 56’y1 agmaktadir.

Isletmelerin ~ Uriinleri  Simiflandirma
Durumu

Incelenen isletmelerde siit ve siit
tirlinlerine siniflandirma yapilip-
yapilmadigr  sorulmustur. Isletmelerin
%16,1’1 9 adet) smiflandirma
(derecelendirme) islemi  yaptiklarini,

%83,9’u (47 adet) ise yapmadiklarini
belirtmistir. Dereceleme ve siiflandirma
islemini yaparken hangi kriterlere gore
yaptiklar1 sorulmustur. Uriinleri fiyatina,
kalitesine, kuru madde ve yag durumu ile
lezzetine gore siiflandirdiklarimi
belirtmiglerdir.  Smiflandirma  islemi
yapan isletmeler i¢inde etkinligi azaltici
bir unsur bulunmamaktadir.
Isletmelerin Uriin
Durumu

Incelenen  isletmelerde
ambalaji  olarak cesitli
kullanilmaktadir. En ¢ok plastik kap
tercih edilmektedir (%76,8). Vakumlu
teneke (%32,1), naylon poset (%19,6),
naylon ambalaj (%19,6), metal kap
(%1,8), tetrapak (%1,8) 1se diger
kullanilan ~ ambalaj  malzemeleridir.

Ambalajlama

uriin
malzemeler

Isletmeler bu soru ile ilgili olarak birden
fazla secenek belirtmistir. Birinci grup
isletmelerin ~ %77,8’1  plastik  kap,
%22,2’st  vakumlu tencke, %17,8’1
naylon poset, %8,9’u naylon ambalaj,
%2,2’si ise metal kap kullanmaktadir.
ikinci grup isletmelerin = %72,72’si
vakumlu teneke, %72,7°s1 plastik kap,
%63,6’s1 naylon ambalaj, %27,3’i de
naylon  poset tercih  etmektedir.
Ambalajlama islemleri ile ilgili olarak
etkinligi azaltacak olumsuz bir durumla
kars1 karsiya kalmadiklar1 belirlenmistir

Isletmelerin  Uriin  Fiyati Belirleme

Sekilleri
Incelenen  isletmelerde  iiriin
fiyatlarimin ~ belirlenmesinde  c¢esitli

faktorler etkili olmaktadir. Isletmelere
satis fiyatini nasil belirliyorsunuz sorusu
yoneltilmistir. Isletmeler tirlinleri
satmadan Once pazarda olusan fiyat

durumlarini kontrol ettiklerini,
arkadaslardan ve tamidiklardan bilgi
aldiklarini, tiiccarlardan  sorduklarini

belirtmistir. Isletme sahipleri bu soru igin
birden fazla cevap vermistir. Her iki
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isletme grubunda da pazar fiyatlarinin
kontrol edilmesi seceneginin en fazla
basvurulan yol oldugu goriilmistiir.
Birinci grup isletmelerin %71,1°1, ikinci
grup isletmelerin ise %72,7’si bu cevabi
vermistir

Isletme sahiplerine iiriin fiyatinin
belirlenmesinde etkili olan faktorler
nelerdir sorusu yoneltilmistir. Bu soruya
birden fazla secenek belirten isletmeler
olmustur. Birinci grup isletmelerin
%95,6’s1, ikinci grup isletmelerin ise
tamami fiyatin belirlenmesinde {iiriiniin
kalitesinin en onemli faktdr oldugunu
belirtmistir. Ikinci en oOnemli faktor
olarak ise {iriiniin talep edilen miktarinin
onemli oldugu belirtilmistir. Bu cevap
birinci grup isletmelerin = %?22,2’sinde
ikinci grup isletmelerin ise %27,3’linde
verilmistir.  Isletmeler {iriin  fiyati
iizerinde {rinin arz edilen miktari,
isletmenin ~ bulundugu  yer  gibi
faktorlerinde etkili oldugunu belirtmistir.
Isletmelere iiriinlerin satislarini arttirmak
icin faaliyette bulunup bulunmadiklar
sorulmustur. Isletmelerin 37 tanesi
faaliyette bulunmadiklarin1 (%66,1), 19
tanesi (%33,9) ise bulunduklarini beyan
etmistir. Faaliyette bulunan isletmelerin
14 tanesi ikinci grup, 5 tanesi ise birinci
grup isletmelerdir. Isletmeler faaliyetlerle
ilgili olarak birden fazla secenek

belirtmistir.  Faaliyette bulunan 19
isletmenin ~ %52,6’s1  fiyat  indirimi
yaptiklarini, %26,3’1 promosyon

verdiklerini, %15,8’1 yerel radyo ve
TV’lere reklam verdiklerini belirtmistir.
Ikinci grup isletmelerden bir isletme ise
yerel gazetelere reklam vermektedir.

Isletmelerin Uriin Dagitim Durumu

Incelenen isletmelerde fiiriinlerin
dagitimi, isletmelerin kendi araglar1 ve
kiralik araglar ile yapilmaktadir. Bunun
yaninda bazi isletmeler
isletmede satmaktadir. Isletmeler bu
soruya birden fazla segenck belirterek
cevap vermistir. Isletmelerin %89,2’si

urinlerini

kendi araglariyla dagitim yaptiklarini,
%35.,4°1 arag¢ kiraladiklarini, %10,7’si ise
isletmede teslimat yaptiklarini
sOylemistir. Birinci grup isletmelerin
%88,9’u, ikinci grup isletmelerin
%90,9’u kendi araclarin1 kullanmaktadir.
ikinci grup isletmelerden sadece 1
isletme, birinci grup isletmelerden ise 2
isletme ara¢ kiralamaktadir. Uriinlerini
isletmede teslim eden isletme sayisi
birinci grupta 4, ikinci grupta ise 2
isletmedir. Ikinci grup isletmelerin
hepsinin, birinci grup isletmelerin ise 32
tanesinin (%71,1) araglar1 sogutuculudur.
Isletmeciler {iriin dagitimimnin yapilmasi
asamasinda etkinligi azaltict olarak
iirlinlerin igletmede satilmas1 agsamasinda
bazen aksakliklar
belirtmislerdir.

yasandigini

Isletmelerin Uriin Pazarlama Durumu
Isletmeler iiriinlerini Hatay icinde,
Hatay disinda hem Hatay icinde hem
Hatay disinda olmak lizere
pazarlamaktadir. Isletmelerin  %52,8’i
Hatay icine, %5,4’li sadece Hatay disina,
%41,8’1 ise Hatay icine ve disina satis
yapmaktadir. Hatay disinda en ¢ok satigin
yapildig1r sehirler: Adana, Osmaniye,
Mersin, Gaziantep, Kahramanmaras,
Sanhwurfa gibi yakin illerdir. Bunun
yaninda Istanbul, Ankara, Izmir ve
Antalya gibi illere de iiriin satilmaktadir.
Arastirma alaninda incelenen
isletmelerden 2 tanesi yurtdisina satis
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gergeklestirmektedir. Birinci  grup
isletmelerden 1 isletme sadece yurt disina
satts  yapmaktadir.  Orta  Olgekli
isletmelerden 1 isletme ise hem il i¢ci hem
de il dis1 satisin yaninda da yurt dis1 satig
gerceklestirmektedir. Arastirma alaninda
ihracat yapan isletmelerden ikinci grupta
yer alan 1 isletme Irak ve Libya’ya beyaz
peynir, siinme peyniri, dil peyniri, kasar
peyniri  ve Orme  peynir  satisi
yapmaktadir. Birinci grup isletmeler
icinde 1 isletme ise Suudi Arabistan’a
kiinefelik peynir ve stinme peynir ihracati
yapmaktadir. Incelenen isletmelerde
pazarlama konusunda da bir takim
sorunlar yasanmaktadir. Isletmelerin 23
tanesi sorun belirtmemistir (%41,1).
Isletmeler genel anlamda birgok sorundan
bahsetmislerdir. Sorun belirten
isletmelerin belirtmis olduklart en 6nemli
sorun elde etmis olduklar1 {iriin
fiyatlarmin ~ dengesizligi ve fiyat
diisiikliigiidiir (%58,9). Ozellikle kayit
dis1 ve markasiz iirlin iiretenlerden dolay1

Tablo 5. Isletmelerin kar marjlar1 durumu

3 (2): 104-119, 2020

yasanan talep yetersizligi (%58.,9) ile
biliyiik marketlerle rekabet sanslarinin
diisiik olmasi (%58,9) yasanan en 6nemli

sorunlardandir. Bunun yaninda
pazarlama  masraflarinin  ytiksekligi
(%58,9), oOzellikle  ambalajlamanin

getirdigi ek maliyet, tasima masraflari,
aracilarin daha cok kazanmasi, devlet
desteginin yetersiz olmasi yasanan diger
Oonemli sorunlardandir

Isletmelerde Uriin Fiyatlari ve Kar

Marjlart
Isletmelerde iiretilen siit ve siit
iiriinlerinde pazarlama marjinin

perakende fiyat icindeki pay1
incelendiginde oransal olarak en yiiksek
pay tuzlu yogurta aittir (%45,3). ikinci
sirada ise ayran gelmektedir (%41,0).
Diger {riinlerde ise beyaz peynirde
%33,3, siirkte %30,0, yogurtta %32,8
tereyaginda ise %32,5 olarak
bulunmustur (Tablo 5).
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Table 5. Profit margins case of enterprises

Isletme Satis

Toptan Satis

Perakende Satis

Urtinler Fiyat1 (TL/kg) Fiyat1 (TL/kg) Fiyat1 (TL/kg)
Beyaz peynir 11,97 13,16 17,97
Kiinefelik peynir 17,71 18,12 20,36
Stinme peynir 17,07 19,16 20,88
Carra peyniri 18,00 19,55 25,00
Ayran 2,30 2,75 3,90
Yogurt 2,69 3,63 4,00
Tereyagi 23,62 30,11 35,00
Tuzluyogurt 6,84 9,10 12,50

Stirk 11,20 13,00 16,00

Acik icme siitii 2,20 2,50 3,14
Cokelek 6,50 7,22 8,00
Dilpeyniri 16,66 18,99 20,88
Kasar peynir 16,77 18,44 21,37
Orme peynir 16,53 18,88 20,66

) ) Pazarlama Marjinin
Uriinler (kg) Topta; Majt Peraker;;le Marjt Perakende Fiyat I¢indeki
(%) (%) Oransal Pay1 (%)

Beyaz peynir 1,19 4,8 33,3
Kiinefelik peynir 1,41 2,24 17,9
Stinme peynir 2,09 1,72 20,7

Carra peyniri 1,55 5,45 28,0
Ayran 0,45 1,15 41,0
Yogurt 0,94 0,37 32,8
Tereyagi 6,49 4,89 325
Tuzluyogurt 2,26 3,40 45,3

Stirk 1,8 3,00 30,0

Acik icme siitii 0,30 0,64 29,9
Cokelek 0,72 0,78 18,8
Dilpeyniri 2,33 1,89 20,2
Kasar peynir 1,67 2,93 21,5

Orme peynir 2,35 1,78 20,0
Sonu¢ belirlenmeye calisilmistir. Tiirkiye’de

Bu ¢alismada, Hatay ilinde faaliyet
gosteren siit ve siit drlnleri {ireten
isletmelerin durumlari
belirlenerek, iiretim yapilar1 ve tiretim
kapasiteleri, kapasite kullanim oranlari,

mevcut

kiigiik ve orta dlgekli sanayi igletmeleri
ilke ekonomisinde Onemli bir sayiy1
olusturmaktadir. Bu isletmelerin sahip
oldugu pay1 arttirmak, onlarin rekabet
edebilirligini tesvik etmek, ekonomik
olarak  etkinlik ve  siirekliliklerini

117

Hayvan Bilimi ve Uriinleri Dergisi / Journal of Animal Science and Products (JASP)



Hatay Ilinde Siit ve Siit Uriinleri Ureten Isletmelerin
Uretim ve Pazarlama Yapisi

saglamak gerekmektedir. Isletmeler ¢ig
siitlin  toplanmast asamasinda bir¢ok
sorunla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
nedenle Hatay ilinde siitiin toplanmasina
iliskin yasal bir alt mevzuatin gerekliligi
kagimilmazdir. Merdiven alt1 ile kayit dis1
yapilan {iretim ve satiglarin engellenmesi
icin kontrollerin ilgili kurumlarca etkin
ve yogun olarak yapilmasi, kayith
tireticilerin haklarinin korunmast
acisindan 6nemli oldugu soylenebilir. Siit
tiretiminde meydana gelen mevsimlik
dalgalanmalar siit tedarikini ve kapasite
kullanimin1 olumsuz etkilemektedir. Bu
nedenle sozlesmeli iiretimin artisi, siit
akisini ve tedarikini olumlu etkileyecegi
diistiniilebilir. Isletmelerde Kkaliteli siit
triinleri  iiretimi yiiksek
teknoloji kullanimu, kapasite
kullaniminin  arttirilmasi  hususlarinda

amactyla

destek saglayacak kredi imkénlarinin,
gerek devlet kurumlari gerekse Ozel
kurumlar saglanmast
isletmelerin bliylimesi agisindan fayda
saglayacagi soylenebilir. Hatay ilinde
iretilen siit tiriinler: ambalajlari, tirtinlere
marka degeri katmasi agisindan yetersiz
olup, iirtinlerin biiyiik marketlere satigini
olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle
iriinlerde  ambalajlama  kalitesinin
arttirtlmasi, tirtinlerin pazarlama yerlerini
cesitlendirecek ve biiyiik marketlere satis
yolunu acabilecektir. Cig siit {iretim
yerinden alinarak isletmelere ulasmasina
kadar gecen siiregte yeterince hijyen
kosullarinda tasinmamaktadir. Bu durum
bozulmalar1 beraberinde getirmekte olup,

tarafindan

0zellikle yaz aylarinda daha biiyiik sorun
yaratmaktadir. Bu nedenle {iriinlerin
tiretiminden pazara sunuldugu asamaya
kadar gecen islemlerde soguk zincirin
yasal diizenlemelerle belirlenmesi ve bu
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konuda gerekli egitimlerin verilmesi
faydali olacaktir.
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