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Oz: Bu galismanin amaci, Covid-19 salgminda 6gretmenlerin egitim ve ogre-
tim stirecinde kars1 karsiya kaldiklar zorluklar1 ve 6gretim kayiplarimi azaltmak
amaciyla bagvurduklar: uygulamalar incelemektir. Arastirmada, nitel arastirma
yontemlerinden olgubilimi deseni kullanilmigtir. Aragtirmanin verileri 34 dgret-
menden yapilandirilmis gériisme formu ile toplanmustir. Veriler icerik analizi ile
¢ozlimlenmistir. Arastirma sonucuna gore, salgin siirecinde 6gretmenler egitim
ve Ogretimi yliriitiirken erisim, 6gretim stireci ve diger kategorileri altinda bir-
cok zorlukla kars: karsiya kalmislardir. Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin
tamamy, salgin siirecinde 6gretim kayiplarmin olustugunu diigtinmektedir. Ugii
harig diger katilmcilar, 6gretim kayiplarini azaltmak amaciyla 6grenme eksikle-
rini tamamlama, pekistirme, 6grenmeye istekli hale getirme ve destek kategori-
lerinde bircok uygulamaya basvurduklarmi ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Salgin, Ogretmen, Egitim ve 6gretimde karsi-
lagilan zorluklar, Ogretim kaybini azaltma.
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TEACHERS’ EXPERIENCES ON DISTANCE
EDUCATION DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Abstract:

The purpose of the current study is to investigate the practices that teachers
implemented in order to reduce the difficulties they faced in the educational
and instructional process and to reduce learning losses of students during the
Covid-19 pandemic. To this end, the study employed the phenomenological de-
sign, one of the qualitative research methods. The data of the current study were
collected by conducting structured interviews with a total of 34 teachers. The
collected data were analyzed with content analysis. As a result of the study, it
was found that the teachers encountered many problems during the pandemia
process gathered under the headings of access, instructional process and others.
All the teachers participating in the study think that learning losses occurred du-
ring the pandemia process. Except for three teachers, all the teachers stated that
they conducted many practices to reduce learning losses that could be grouped
under the categories of compensating for losses, reinforcing, making students
willing to learn and support.

Keywords: Covid-19, Pandemic, Teacher, Problems Experienced in Educati-
on and Instruction, Reducing Learning Losses.

Giris

Bir salginin diinyay1 tehdit etmesi yeni bir durum degildir. Gegmiste insanlik kara
oliim (veba), cicek, Ispanyol gribi, Asya gribi gibi birok salgn ile karsilagmstir. Bu
salgmlar milyonlarca insanin hayatini kaybetmesine neden olmustur (Dewitte, 2014).
Diinyada son olusan salgin, 2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde baslayan Co-
vid-19’dur. Covid-19, solunum yolu ve fiziksel temas ile insandan insana ¢ok hizli bu-
lasabilen bir hastaliktir. Bu hastalik, kisa stirede hizli bir bicimde yayilarak tiim diinya-
y1 etkisi altina almistir. Cok hizli bulasma 6zelligine sahip olan Covid-19, 11 Mart 2020
tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan salgin olarak ilan etmistir (Euronews, 2020).

Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakasi 11 Mart 2020’de teshis edilmistir. Diger tilkeler-
de oldugu gibi Tiirkiye’de de ilk vakanin goriildiigii tarihinden itibaren bu salginin
halk saglig1 agisindan olusturdugu riski yonetebilmek icin sosyal, ekonomik, siyasi,
iktisadi, idari, hukuki, askeri, dini ve kiiltiirel alanlarda gesitli 6nlemler alinmigtir. Bu
goriinmez diismanla savasmak ve yayilimi azaltmak amagh bir¢ok sektérde oldugu
gibi egitim 6gretimde de 6nemli degisikliklere gidilmistir. Ttirkiye’de bu baglamda
ilk olarak 2020 Nisan'inda yapilmasi planlanan ara okul tatili 6ne ¢ekilmistir. Vaka
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sayisindaki yiikselme nedeniyle okullarin kapali kaldig stire uzatilmistir. Bir taraftan
egitimde stirdiirtilebilirligi saglamak diger taraftan temasi azaltarak viriistin yayilma
hizin1 durdurmak amaciyla alternatif egitim uygulamalar1 devreye sokulmustur. 23
Mart 2020 tarihinde ytiiz ylize egitime ara verilerek egitim faaliyetlerinin dijital or-
tamda uzaktan egitim yoluyla ytiriitiilmesine karar verilmistir (Milli Egitim Bakanlig;,
[MEB], 2020).

Uzaktan egitim, 300 yil1 askin bir siiredir faaliyet gosteren ilk olarak 1700’11 yil-
larda mektupla baglayan bir yontemdir. Bu yontem yirminci yiizyilin ilk ¢ceyreginden
sonra radyo ve televizyon gibi gorsel ve isitsel araclar yardimiyla asenkron olarak yti-
riitiiliirken, 1990’11 yillara bilisim tabanli olarak hem daha yaygin hem de es zamanl
olarak da kullanilmaya baslamistir (Kirik, 2014). Uzaktan egitim, yiiz yiize egitim im-
kanina sahip olmayan bireylerin (Berg ve Simonson, 2016) 6grenme ihtiyaglarmin kar-
silanmasi amaciyla gelistirilen alternatif bir egitim 6gretim uygulamasidir. Uzaktan
egitim zaman ve/veya mekan olarak farkli ortamlarda bulunan 6gretmeni ve dgren-
ciyi teknolojik araclar kullanilarak ayni ortamda bulusturan planl 6grenme ve 6gret-
medir (Moore ve Kearsley, 2011).

Yiiz ylize egitimden farkli bir yapiya sahip olan uzaktan egitimin kendine 6zgt
ozellikleri vardir (Valentine, 2002). Bu egitim yontemi, mekan ve zaman agisindan
sundugu esneklik nedeniyle egitim hizmetinden daha genis kitlelerin yararlanmasina
imkan tanir. Bunun yani sira uzaktan egitim, bireylere kendi 6grenme hizi ve bicimine
gore 6grenme kolayligi saglar. Ayrica, uzaktan egitim firsat ve imkan esitligi, egitimin
maliyetinin diistikliigii ve beklenmedik durumlara ya da ihtiyaglara gore kolayca giin-
cellenebilir olmasi agisindan yiiz ytlize egitime gore avantajli goriilmektedir (Mupinga,
2005).

Uzaktan egitimde fiziksel olarak ayn1 mekéani paylasma zorunlulugunun olmama-
s1 yiiz yiizii egitimden daha farkl arag, gere¢ ve uygulamalar1 kullanmay1 zorunlu
kilar. Uzaktan egitimin gerektirdigi teknolojileri, uygulamalari bilme ve kullanma ye-
terligini gerektirir. Teknolojiyi icerik ve pedagoji bilgisi ile birlestirebilme, bir diger ifa-
deyle, teknolojik igerigi hazirlama ve hazirlanan bu igerigin nasil sunulacagi bilgisine
sahip olma uzaktan egitimde 6nemlidir (Oztiirk ve Horzum, 2011). Dolayistyla 6gre-
nenlerin veya 6gretenlerin internet, bilgisayar ve uzaktan egitim icin ihtiya¢ duyulan
ekipmanlara sahip olmamasi ve kullanma yeterligine veya teknoloji okuryazarligina
yonelik eksiklikleri uzaktan egitimin sagladig1 avantajlardan faydalanma durumunu
etkileyebilmektedir. Egitim paydaslarinin yeterli teknolojik becerilere sahip oldugu ve
bu egitime erisim sikintisinin olmadig varsayilsa bile 6zellikle kiiciik yas gruplarin-
da, kiiciik siniflarda, uygulamaya dontik derslerde uzaktan egitimde bazi zorluklar-
la karsilasilabilecegi belirtilmektedir (Kaya, 2002). Bunun disinda, uzaktan egitimde
planlama, kontrol ve degerlendirme gibi egitim siiregleri biiyiik oranda 6grenenin
sorumlugunda oldugundan 6z diizenleme eksikligi uzaktan egitimde basarisizlig: ge-
tirebilmektedir (Bartolome ve Steffens, 2015; Kaya, 2002).
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Arastirma sonuglari; ortam iyi tasarlandiginda, uygun yontem ve teknoloji kulla-
nildiginda, etkili bir iletisim ag1 olusturuldugunda uzaktan egitimin iyi tasarlanmis
bir sinif ortaminda ytiriitiilen ytiz ytize egitim kadar etkili oldugunu ortaya koymak-
tadir (Cavanaugh ve digerleri, 2004; Todhunter, 2013; Ward, Peters ve Shelley, 2010).
Bu agilardan olusan herhangi bir olumsuzlukta ise uzaktan egitime yonelik olumsuz
tutumlarin ortaya ¢tkacagi, 6grencinin sistemde kalmasimnin veya devamin saglanama-
yacag1 ve 6grenme kayiplarinin olusacag belirtilmektedir (Alper, 2020).

Olusturdugu olaganiistii kosullar nedeniyle Covid-19 salgiminda, birgok iilkede
oldugu gibi Tiirkiye’de de uzaktan egitime ani ve benzeri goriilmemis bir boyutta ge-
¢ilmistir. Bu hizli gecis, 6grencinden velisine 6gretmeninden okul miidiiriine kadar
tiim egitim paydaslarini alisik olmadiklari, daha 6nce deneyimlemedikleri, bilgi ve be-
cerilerin olmadig1 uzaktan egitim uygulamalar ile kars: karsiya birakmuastir. Salgin sii-
recinde, normallesme kapsaminda zaman zaman seyreltilmis olarak yiiz ylize egitime
dénme girisimlerinde bulunulsa da yeni salgin dalgas: okullarin tekrar kapatilmasina
neden olmustur. Salginin baslangicindan bir yila yakin bir zaman gegmis olmasina
ragmen tiim egitim kademelerinde tam zamanl olarak yiiz yiize egitime ne zaman
gecilecegi hala netlik kazanmamistir. Ustelik ugradigi mutasyonlar nedeniyle Co-
vid-19 viriisiiniin bulasicilik 6zelligi daha da artmistir. Ayrica hastaligin heniiz kesin
ve sonug veren onaylanmus bir tedavisi de yoktur. Tiim bunlar goz éniine alindiginda
bir siire daha egitim 6gretim faaliyetlerin uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilmesinin ih-
timal dahilinde oldugu soylenebilir. Bunun yan1 sira Arkan’in (2020) ifadesine gore
kiiresel 1sinma, degisen beslenme aliskanliklar1 ve kiiresel boyutta giderek artan insan
hareketliligi gibi nedenlerle yakin gelecekte farkli dlgeklerde salginlarin yasanacagi
da 6ngoriilmektedir. Bu 6ngorii, ilerleyen siirecte de uzaktan egitim uygulamalarina
basvurulabilecegi olasiligini desteklemektedir. Bu bakimdan, neredeyse 6gretmenle-
rin ve 8grencilerin tamaminin ilk kez deneyimledikleri uzaktan egitim siirecine dair
arastirmalarin yapilmasi énemlidir. Konuyla ilgili yapilacak arastirmalar, 6grenenlerin
ve Ogretenlerin kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklarin bilinmesi, salgin siirecinde misyo-
nunu dijital ortamda gergeklestirmeye calisan egitimin nasil etkilediginin anlasilmasi
agisindan 6nemlidir. Yine yapilacak arastirmalar, bir taraftan mevcut durum tespiti
i¢in gerekliyken diger taraftan gelecege yonelik alinmasi gereken tedbirler, yapilmas:
gerekli goriilen diizenlemeler ve yeni ihtiyaclara gore alinacak kararlar igin politika
olusturuculara rehberlik edecektir. Karsilasilan zorluklarin 6gretim kayiplarmin olus-
masina neden olabilecegi gercegi gdz dniine alindiginda yeni neslin gelisimi ve egitimi
agisindan olusabilecek kayiplarinin azaltilmasi bakimindan bu ve benzeri arastirmala-
rin degerli oldugu diisiiniilmektedir.

Amacg

Bu arastirmanin amaci, Covid-19 salgininda dgretmenlerin egitim ve 6gretim sii-
recinde karsi karsiya kaldiklar1 zorluklar1 ve 6gretim kayiplarini azaltmak amaciyla
basvurduklar1 uygulamalari incelemektir. Arastirmada bu temel amag kapsaminda,
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Covid-19 salgininda egitim 6gretim faaliyetini ytirtitiirken i) 6gretmenlerin karsilas-
tiklart zorluklar nelerdir, ii) 6gretmenler 6gretim kayiplarini azaltmak icin neler yap-
muislardir? sorularma yanit aranmstir.

Yontem
Arastirma deseni

Bu arastirmada, 6gretmenlerin Covid-19 salgminda egitim-6gretim faaliyetlerine
iliskin deneyimlerini anlamak amaglandig; icin nitel arastirma yontemlerinden olgu-
bilim deseni tercih edilmistir. Insan deneyimlerini incelemek igin uygun bir desen olan
olgubilimi deseni (Merriam, 2013), bireylerin belli bir kavrama ya da olaya, olguya
iliskin deneyimlerini veya algilarini ortaya ¢ikarmak amaciyla kullanilmaktadir (Yil-
dirim ve Simsek, 2013).

Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu kolay ulasilabilir 6rnekleme ile belirlenmistir. Aras-
tirmacinin goérev yaptigt anabilim dalinda lisansiistii egitime kayztli olup herhangi bir
devlet okulunda ¢alisan ve arastirmaya gontillii olarak katilmak isteyen 6gretmenler
¢alisma kapsamina alinmustir. Bu dogrultuda arastirmada toplam 34 6gretmene ulasil-
mustir. Bu 6gretmenlerin 23’ kadin, 11’1 erkektir; 11'i ilkokulda, 16’s1 ortaokulda, 7’si
ise lisede gorev yapmaktadir. Arastirma kapsamindaki 6gretmenler en az bir en fazla
19 yillik kideme sahiptir. Katilimcilarin 111 sinif, 5i Tiirkge ve matematik, 3’ti fen bil-
gisi 6gretmenidir. Sosyal bilgiler, Ttirk dili, okul 6ncesi, gorsel sanatlar ve 6zel egitim
alanlarindan ise 1’er 6gretmen ¢alisma kapsamindadir.

Veri toplama arac1

Arastirmada, veri toplama araci olarak yapilandirilmis gériisme formu kullanil-
mugtir. Gortisme formu iki béliimden olugsmaktadir. Soru formunun ilk bolimiinde
katiimcilarin demografik 6zelliklerini, ikinci boliimiinde ise 6gretmenlerin salgin
stirecinde uzak egitime iligskin gortislerini belirlemeye yo6nelik acik uglu sorular yer
almaktadir. Gortisme formu hazirlanirken arastirmanin amacina yonelik ti¢ soru ha-
zirlanmistir. Hazirlanan sorularin arastirmanin amacina uygunlugunu belirlemek
maksadiyla ikisi egitim bilimleri, biri dil bilimi olmak tizere ti¢ uzmanin goriisii alin-
mustir. Uzmanlarinin goriisti dogrultusunda bir soru goriisme formundan ¢ikarilmas,
bir soruda da kismi degisiklige gidilmistir. Daha sonra ¢alisma grubunda olmayan iki
ogretmenden taslak soru formunu doldurmalari istenerek sorular kapsam ve bigim
agisindan degerlendirilmis ve gortisme formuna son hali verilmistir.

Veri toplama siireci

Aragtirmada veri toplama siireci, galismanin yapildig: iiniversiteden arastirma iz-
ninin (17/06/2020-E.34872) alinmasiyla baslamistir. Katilimcilarin stirecin tamamini
deneyimlemeleri arzu edildiginden arastirma verileri, egitim 6gretim yili tamamlan-
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diktan sonra 20-30 Haziran tarihlerinde Google form aracilig1 ile toplanmistir. Baglanti
(link) arastirma kapsamindaki 6gretmenlere e-posta ile gonderilmis ve 6gretmenler-
den gontilliiliik esasina gore formdaki sorular: yanitlamalar: istenmistir. Cevaplanan
formlarin ¢iktisi alinarak analiz gerceklestirilmistir.

Verilerin analizi

Arastirmada veri analizinde igerik analizi tercih edilmistir. Yildirim ve Simsek’e
(2018) gore icerik analizi, veriler i¢inde sakl1 olabilecek gercekleri, birbirine benzeyen
verileri belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirerek okuyucunun
anlayabilecegi bir sekilde agiklamaktr. Icerik analizinde i) verilerin kodlanmasi, ii)
temalarin bulunmasy, iii) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve iv) bulgularin tanim-
lanmasi ve yorumlanmasi adimlari takip edilir.

Arastirmada, igerik analizi i¢in 6ncelikle doldurulmus formlarin ¢iktist alinmis ve
detayli bir okuma ile arastirma konusuyla alakali anlamli béliimler belirlenmistir. Bu
boliimler anlamini en iyi tanimlayan s6zciik, kavram veya ctimle araciligy ile isimlen-
dirilmistir. Daha sonra farkli zamanlarda iki okuma daha yapilarak anlamli boliimler
ve boliim tanimlamalari gozden gegirilerek kodlama islemi tamamlanmuistir. Kodlarin
benzerlik ve farkliliklar1 dikkate alinarak, birbiriyle iliskili olabilecek kodlar bir araya
getirilerek temalar olusturulmus, bir bagka ifade ile tematik kodlama yapilmistir.

Biiyiikoztiirk ve digerlerine gore (2008) icerik analizinin giivenirligi biiyiik oran-
da kodlama stirecine baghdir. Bu sebepten baska bir uzmandan verileri kodlamasi
istenmistir. Arastirmaci ve uzman tarafindan yapilan kodlamalar karsilagtirilmig ve
Miles ve Huberman'in 6nerdigi giivenirlik formilii araciligiyla kodlama giivenilirligi
hesaplanmistir. Yapilan hesaplamada uyum yiizdesi %92 olarak bulunmustur. Nitel
arastirmalarda uyum yiizdesinin en az %70 olmas: yeterli goriildiigiinden arastirma-
nin kodlama giivenirliginin yeterli oldugu soylenebilir (Miles ve Huberman, 2016).

Tematik kodlama yapilirken, temalarin altindaki verilerin kendi iginde anlaml1 bir
biitiin olusturup olusturmadig: yani i¢ tutarlilik, temalar birbirinden farkli olmakla
birlikte kendi aralarinda anlamli bir biitiin olusturup olusturmadig: yani dis tutar-
lilik dikkate alinmistir. Yildirim ve Simsek’e (2018) gore arastirma sorulart veya alt
problemleri genel temalar olarak diistintilebilir. Bu arastirmada da bu anlayis benim-
senmistir. Bulgularin yorumlanmasinda gerekli oldugu durumlarda katilimei goriisle-
rinden birebir alintilar verilmistir. Boylece elde edilen bulgularin okuyucuya ilk elden
ulastirilmasi hedeflenmistir. Birebir alintilar yapilirken gizliligi saglamak amaciyla go-
riisiine bagvurulan dgretmenler O1, 02, ...034 seklinde kodlanmistr.

Gegerlik ve giivenirlik ¢calismalar1

Bu galismada, arastirmanin niteligini artirabilmek i¢in Lincoln ve Guba (1985) ta-
rafindan Onerilen stratejiler kullanilmistir (Akt. Yildirim ve Simsek, 2018). Yiiz yiize
gortismelerde katilimcilarin tedirgin olmasi karsilasilan bir durumdur (Berg ve Lune,
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2019). Bu bakimdan verilerin Google form aracilig1 ile toplanmasi, kimlik gizliligi agi-
sindan sagladig1 avantaj nedeniyle, katilimcilarin sorulart daha samimi bir bi¢imde
yanitlamasi ile sonuglanabilir. Bununla birlikte, form {izerinden veri toplamak, aras-
tirmaciya ulasilabilirligini sinirlandirdigindan sorular ile ilgili agiklama, danisma ve
yardima gereksinim duyuldugunda kolaylikla arastirmaci ile iletisime gecilebilecek
eposta adresi ve telefon numarasi formda paylasilmis ve katilimeilarin sorularin, te-
reddiitlerini iletmekte ¢ekinmemeleri agik bir sekilde belirtilmistir. Bunlar aragtirma-
nin i¢ gegerliligi ve inandiriciig agisindan 6nemlidir. Bunun yaninda tematik kod-
lama yapilirken kodlarin temalar ile uyumu, temalarin birbirini kapsamamasi ancak
anlamli bir biittiin olusturup olusturmadig1 incelenerek biitiinltige 6zen gosterilmistir.
Uzman incelemesine basvurulmustur. Dis gecerliligini yani aktarilabilirligi saglamak
i¢in aragtirmada takip edilen asamalar ayrintili ve agik bir sekilde betimlenmistir. Yo-
rum katmadan verinin dogasina sadik kalinarak bulgularin okuyucuya ilk elden akta-
rilmasini saglamak amaciyla sik sik dogrudan alintilara yer verilmistir. Arastirmanin
glivenirligi yani tutarlik ve teyit edilebilirligini saglamak amaciyla, veri toplama ara-
cnin gelistirilmesinden uygulanmasina, verilerin toplanmasindan ¢oziimlenmesine
kadar ¢alismanin her asamasinda arastirmaci tutarli davranmak, nesnel tutum sergi-
lemek, yanli davranmamak igin 6zen gostermistir. Arastirmanin ham verileri ve ana-
liz asamasinda yapilan kodlama vb. notlar ve dokiimanlar gerektiginde incelenmek
tzere saklanmigtir.

Bulgular

ZA7ET

Arastirmada bulgular, “6gretmenlerin karsilastiklar: zorluklar”, “6gretim kayipla-
rin1 azaltmak i¢in yapilan uygulamalar” olmak tizere iki baslik altinda sunulmustur.

Ogretmenlerin karsilastiklar1 zorluklar

Covid-19 salgininda egitim 6gretim faaliyetini ytirtitiirken herhangi bir zorlukla
karsilastiniz mi1 cevabiniz evet ise bunlar ne gibi zorluklard: sorusuna yonelik katilim-
c1 cevaplari incelendiginde, bu siirecte 6gretmenlerin i) erisim, ii) 6gretim siireci, iii)
diger kategorileri altinda toplanan bazi zorluklarla kars1 karsiya kaldiklar anlasilmis-
tir. Bu kapsamdaki bulgular Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin Egitim Ogretim Siirecinde Karsilastiklar1 Zorluklar

Tema Kategori Kod f
Donanim ve/veya ag baglantis: eksikligi 29
g % ':éorg‘: Dustik katilim 17
% 5 2 Ta Teknoloji okuryazarlig ile ilgili yetkinlik
% 5 ) Alt yap1 yetersizligi
.é % o Teknolojiyi egitime entegre etme 17
;go E E & Olgme ve degerlendirme 13
g E ‘% jé Smufta disiplini/otoriteyi/kontrolii saglama 7
;go':\é)a g E Sinif igi etkilesimi saglama 6
;E ?g" :§D§° Ogrenciyi motive etme 6
QEJ - Alan/bransin olusturdugu dezavantaj 6
& 5 Iletisim 6
< Eofg Veli ilgisi 5
= N Artan is ytki 3

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢ogunun erisim zorlugu ile kars: karsiya
kaldig1 goriilmektedir. Bu baglamda zorluk yasadigini belirten 6gretmenlerin biiyiik
bir kismi (f:29) bu durumu donanim ve/veya ag baglantis: kisit1 ile agiklarken bazilar
(f:17) bunun herhangi bir kisittan degil 6grencinin derse katilmamasindan, yani diisiik
katilimdan kaynaklandig diisiinmektedir. Ogretmenlerin bazilarma (f:9) gére kendi-
lerinin ve diger egitim paydaslarmin dijital becerilerinin yeterli olmamasi, bir kismina
(f:9) gore ise alt yap1 yetersizligi gibi teknik sorunlar erisim zorlugu ile karsilasmala-
11 ile sonuglanmustir. Erisim zorlugu yasadigini belirten bazi 6gretmenlerin goriisleri
asagida verilmistir.

“Bazi 6grencilerin evinde internet olmadigr ya da sinirli oldugu icin ddevleri-
mi, yonergelerimi ulastirmakta ve 6grencilerin canlt derse baglanmasinda ¢ok
zorluk cektim” (O19)

“Teknik agidan donma, yaymdan kopma, sistemden diisme, ses gelmeme ya da
sisteme hi¢ girememe gibi zorluklarla karst karsiya kaldim. Bu durum zaman
zaman dgrenciye erigimimi engelledi.” (O11)

“Kdyde d§retmenlik yapryorum ve birinci siniflart okutuyorum. Ogrencilerin
dijital becerileri yeterli degil; velilerin de teknolojiye hikim olduklari soylene-
mez. Bunlar benim igin erigim zorlugu olusturdu.”
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“Ogrencilerin ¢oguna erigemedim; ¢iinkii katilim oldukga diigiiktii. Donanim-
sal ve ag baglant: sikintist olmayanlarn bile cogu canli derslere katilmadi.
Uzaktan ogretim %25- %30 o%renci ile devam etti. Ayrica canli derslere katilsa
bile 6grencilerin bazilart dersleri ya yataginda, ya da kanepede yatarak izledi.
Bu durumda nitelikli bir erisimden sz edilebilir mi?”

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin cogunun 6gretim siireci ile ilgili baz1 zorluk-
larla kars1 karsiya kaldig1 anlasilmaktadir. Bu baglamda bazi 6gretmenler (f:17) tekno-
lojiyi egitime entegre etmede zorluk yasarken, bazilari (f:13) 6grenme eksikliklerini
belirlemede, yani 6lgme ve degerlendirmede, bazilari (f:7) ise sinufi kontrol etme veya
derste disiplini saglamada zorluk yasadiklarimi dile getirmistir. Baz1 katiimcilar (£:6)
smif ici etkilesimi saglamada, bir kismu (f:6) 6grencide 6grenme arzusu olusturma-
da, onun derse ilgisini ¢ekmede, kisacas1 motivasyonu saglamada zorlandigini ifade
etmistir. Ogretmenlerden bazilan (f:6) ise bu siiregte 6gretimin yonetimi ile ilgili ya-
sadiklar1 zorluklari, alanlarmin/branslarinin (6rnegin 6zel egitim) dogas: geregi 6g-
retimin uzaktan egitim yoluyla yfirtitmenin neredeyse imkansiz olmasina baglamistir.
Ogretimin yonetimi kapsaminda karsilasilan zorluklara iliskin 6rnek katilimc goriis-
leri asagida verilmistir.

“Bu stiregte teknolojiyi kullanarak ¢ocuklarm ilgisini cekecek 6¢renme etkinli-
gine yonelik dijital icerik hazirlamada ve gelistirmede zorluk yasadim diyebi-
lirim.”

“LGS gibi zorlu bir sinava hazirlanan 6grencilere uzaktan matematik dersi-

ni anlatmak beni oldukca zorlad. Ozellikle detayli anlatim gerektiren sorulari
uzaktan anlatmak yagadi§im zorluk arasindadir.”

“Ogrenci neyi biliyor; neyi bilmiyor ya da ne kadar biliyor? Bu sorularin yanit-
lamak bu siirecte en zorlandigim konulardan biri oldu.”

“Egitim yiiz yiize olmadigindan kontrol 6§retmenden ¢ok 6grenciye ve veliye
kayd, 6gretmenin 6grenci tizerindeki etkisi azaldi, benim igin sinif ve 6grenci
kontrolii zorlastr.” “Online egitimlerde 6grenciler derse katilsa bile hem 6gren-
cilerin birbiri ile hem de 6grenci 6gretmen arasinda etkilesimi saglamak oldukga
zor oldu.”

“Veliler ve biz 0gretmenler cocuklar: derslere motive etmede oldukga zorlandik.
Pandemi siirecinde 6grenciler tatilde olduklarini diisiiniip ders ¢caligmak iste-
mediler; cogu 6grenci derslere ilgi gostermedi.”

Tablo 1 incelendiginde, Covid 19 salgminda diger kategorisi altinda zorluk yasa-
yan katilimecilardan bazilari (f:6), veliler ile iletisime ge¢mekte zorlandigini ve ¢ogu
veliye ulasamadigini belirtirken bazilar: (f:3) artan is ytikiine deginmistir. Bu dogrul-
tuda goriis bildiren katilimcilardan bazilar: (f:3) ise velilerin asir1 ilgisinin/ilgisizligi-
nin kendisini zorladigimni ifade etmistir. Ornek katilimet ifadeleri asagida verilmistir.
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“Ogrenci velilerin cogu ile iletisim kurmakta zorlandim. Tletisime gecemedigim
bircok veli oldu; gecebildiklerim ile de kaliteli iletisim kurduZumu soyleyemem”
(020)

“Pandemi siirecinde 7/24 ¢calistyor gibiyiz. Gece giindiiz arayan dgrenciler, ve-
liler var. Egitim dgretimin sinifta siirdiiriildiigii duruma gore cok daha yogun.
Yonetim, veli, 6grenciden gelen farkl talep ve beklentilerle bag etmek zorunda
kaldim” (O13)

“Bu siiregte bazi veliler tamamen ilgisizken, tatil modunda cocuklarmi takip
etmezken bazilart kendi cocuklarma daha ¢ok zaman ayirmam, ozel olarak ilgi-
lenmem yéniinde baski uygulad: diyebilirim.” (O6)

Ogretim kayiplarin1 azaltmak igin yapilan uygulamalar

Covid-19 salgininda 6gretim kayb1 olustu mu, olustu ise kayb1 azaltmak icin ne
gibi uygulamalara basvurdunuz sorusuna yonelik katilimci cevaplari incelendiginde,
o6gretmenlerin tamaminin bu siirecte 6gretim kayiplarimin olustugunu diistindiagi go-
riilmiistiir. Ug katilimer disinda digerlerinin 6grenme kayiplarini azaltmak amaciyla
bazi uygulamalara bagvurdugu anlasilmistr. Ogretim kayiplarmi azaltmak kapsamin-
da herhangi bir uygulamaya basvurmadigin belirten katilimcilardan ikisi bunun ne-
denini alan smirliligs, biri ise mesleki yetkinlik ile iliskilendirmistir. Bu konuyla ilgili
goriisiinii O10 ve O21 agsagida verilen ciimlelerle agiklamistir:

“Pek ¢cok ogretmen gibi daha once deneyimlemedigim bir durum ile karst karsi-
ya kaldim. Ne hizmet oncesi ne de hizmet igi egitim kapsaminda boyle bir kriz
ile nasil bas edilecegine dair yeterli bir eitim aldigmi da soyleyemem. Dolay-
styla olduke¢a hazirliksiz yakalandim, sadece yapmak zorunda olduklarim ne ise
onlart yerine getirdim diyebilirim. Ogretim kayiplarini engellemek igin ek bir
ugras veremedim.” (O010)

“Istedim; ama alanim nedeniyle 63retim kaywplarini azaltmak icin elimden cok
bir sey gelmedi.” (O21)

Ogretim kayiplarini azaltma baglaminda girisimde bulundugunu belirten kati-
limcilarin bagvurduklart uygulamalara iliskin bulgular Tablo2’de verilmistir. Tablo 2
incelendiginde, 6gretmenlerin i) 6grenme eksiklerini tamamlama, ii) pekistirme, iii)
Ogrenme istegini artirma, iv) destek verme kategorileri altinda 6gretim kayiplarini
azaltmaya yonelik girisimlerde bulunduklar gériilmektedir. Ogrenme eksikliklerini
giderme amagh girisimlerde bulunan 6gretmenlerin ¢ogu (£:19), ek ders/etiit gibi uy-
gulamalara bagvururken bazilari (f:18) 6grenme eksiklerini tamamlamada ulasilabilir
bir 6gretmen olmanin énemine dikkat gekmistir. Ogretmenlerin bir kismu ise (f:6) 6g-
rencilerinin ailelerini egitim stirecinin aktif 6gesi haline getirmeyi, onlarin ¢ocuklari-
nin egitiminde sorumluluk tistlenmesini saglayarak 6grenme kayiplarini azaltmaya
calistigini belirtmistir.
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Tablo 2. Ogretmenlerin Ogretim Kayiplarimi Azaltmak Icin Bagvurduklar: Uygu-

lamalar
Tema Kategori Kod f

- Ogrenme eksiklilerini Ek ders/etiit vb. yapma 19
g ~ gidermeye yonelik Ulasilabilir 6gretmen 18
= =

& § uygulamalar Velilere sorumluluk verme 6
= -

é g 5 Pekistirmeye yonelik Odev verme 16
2 zy tg uygulamalar Tekrar etme

:§° ',2 %’ Canli derse devam takibi

é 5 %’i M.otlv.asyonu artirmaya Odiillendirme

< & yonelik uygulamalar )

é g Ol¢me ve degerlendirme uygulamalar: 2
2 § Materyal ve dokiiman destegi verme 14

& Destek verme Teknoloji okuryazarhg1 agisindan destek 4

olma

Ogrenme eksikliklerini tamamlama yoniinde girisimde bulundugunu ifade eden

katilimcilardan bazilarinin goriisleri asagida verilmistir.

“Ogrencilerimde olugabilecek kayiplari, zoom, teamlink vb. iizerinden yaptigim
ek canli dersler aracihigu ile azaltmaya gayret ettim.” (O2)

“Ogrencilerin eksikliklerini online derslerde fark ettigimde online birebir etiit
yaparak bu siireci eksiksiz atlatmaya calistim.” (O11)

“Zoomdan veli toplantilar: yaptim. Bu toplantilarla 6grencilerin gelisimleri
hakkinda bilgi edindim; o¢renme eksikliklerini belirledim. Ogrencilerimin eksik
oldugu ve ailelerin yardimci olamadig1 alanlar: belirledim. Bu konularla ilgili
annelere ders anlattim; onlar1 yonlendirdim. Aileleri ise ddhil ettim. Uzanama-
digim yerlere onlarin erigmesini sagladim.” (67)

“Cesitli uyqulamalardan yararlanarak takildiklart yerlerde 6grencilerin 24 saat
bana rahatlikla ulagmalarima ve sorularini yoneltmelerine olanak sagladim.”
(014)

Ogrenme kayiplarini azaltmak icin pekistirmeye yoénelik uygulamalara bagvuran

ogretmenlerden ¢ogu (f:16) 6dev vermeyi tercih ederken, bir kismi (f:5) konu tekrari

yapmustir. Bu dogrultuda goriis bildiren bazi katilimcilarin ifadeleri asagida verilmistir.

“Ogrenci 6§rendim sanir; ancak tekrarlamadigimda unutur gider. Bunun igin
konulari tekrar ettim; eski konulart kisa notlar halinde tekrar tekrar paylastim
ki kayiplar azalsim.” (O15)
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“Ogretme kayiplarini 6dev yoluyla azaltmaya caligtim. Eba ve olusturdugum
whatsapp gruplart iizerinden odevler verdim. Verdigim odevlerle ilgili gece
giindiiz demeden 24 saat bireysel doniitler vererek kayiplar: dnlemeye calistim”
(012)

Baz1 6gretmenler, motive olmadan birisine herhangi bir seyi 6gretmenin zor oldu-
guna vurgu yaparak 6gretim kayiplarini azaltmak igin 6grencilerinin 6grenme istegini
artirmaya c¢alistigini belirtmistir. Bu yonde goriis bildiren 6gretmenlerden bir kismi
(f:3) 6grencilerin motivasyonlarimi artirmak icin édiillendirmeyi kullanirken bazilari
(f:5) takibin okuldan ve dersten 6grencinin kopmamasi i¢in 6nemli ve gerekli oldugu-
na dikkat cekerek 6gretim kayiplarini azaltmak igin 6grencilerin canli derslere diizenli
olarak katilip katilmadiklarmi takip ettigini ifade etmistir. Tki 6gretmen ise 6lgme de-
gerlendirmenin, 6grenme eksiklerini belirlemede 6nemli oldugu kadar derse yonelik
ilgiyi de artirdigini, bu nedenle quiz vb. 6lgme degerlendirmeye yonelik uygulamalar
aracihigryla 6gretim kayiplarini azalmaya ¢alistigini ifade etmistir. Bu kategori kapsa-
minda 6rnek 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Ogrencilerimin yaptiklart caligmalardan en iyilerini secerek online dgrenci
ve veli oylamasina actim. Ik dice giren calismalart Bilsem matematik grubu
instagram hesabindan paylagtim. Boylece 6§rencilerimin motive olmalarini ve
daha iyi tiriinler gikarmalarini hedefledim.” (O11)

“Ogrencilerin canli derslere diizenli olarak katilip katilmadiklarini takip ettim.
Diizenli olarak katilan ve iyi is ¢ikaran o3rencilerin evlerine minik hediyeler
gonderdim” (O9)

“Belirli araliklarla ¢evrimigi interaktif quizler yaparak Orencilerimin derse
kars1 daha ilgili olmalarini hedefledim. Ciinkii ilginin kayiplar: daha azaltaca-
Gt diiiiniiyorum.” (O7)

Baz1 6gretmenlere gore, uzaktan egitim de dijital ekipmanlar1 kullanma yetkinli-
gi 6gretimin hedeflerine ulasmasinda oldukc¢a 6nemlidir. Bu nedenle, bu 6gretmenler
hem 6grencilerine hem de velilerine teknoloji okuryazarlig1 agisindan verdikleri des-
tek ile 6gretim kayiplarint azaltmay1 amacladiklarini ifade etmistir. Bazi 6gretmenler
ise (f:14) 6grencilerin 6grenme materyallerine/dokiimanlarina erisimlerini saglayarak
ogretim kayiplarini azaltmaya ¢alistigini belirtmistir. Bu dogrultuda gortis beyan eden
katilimcilardan bazilarinin ifadelerine asagida yer verilmistir.

“Akademik kaybt azaltmak icin teknoloji kullaniminda zorluk yasayan 6grenci-
lerime ve velilerime yardimct oldum. Sisteme nasil girebilecekleri, online kay-
naklara nasil ulasabilecekleri vb. acilardan” (O21)

“Whatsapp veli grubundan o6grencilere ders iceriklerine yonelik dokiimanlar
gonderdim. Konu anlatim videolari, kelime listeleri ve alistirmalar yolladim.
Bu materyalleri, dijital alt yap: erisimi sinirli olan 63rencilerime ¢ikt alarak
ulagtirdim. Bu sekilde kayiplar: azaltmaya calistim.” (O6)
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Covid-19 salgiminda hem egitim-6gretim stirecinde 6gretmenlerin karsilastiklar
zorluklarin, hem de 6gretim kayiplarini azaltmak icin 6gretmenlerin basvurduklar
uygulamalarin incelendigi bu arastirmada, bulgularin tartisilmasi okunabilirligi artir-
mak amaciyla, bulgularda oldugu gibi, iki baslik altinda sunulmustur.

(")gretmenlerin karsilastiklar: zorluklara iliskin sonuclarin tartisilmasi

Arastirma sonucuna gore Covid-19 salgininda 6gretmenler egitim-6gretimi ytirii-
tiirken erisim, 6gretim stireci ve diger kategorileri altinda birgok zorlukla kars1 karsiya
kalmiglardir. Ogretmenlerin neredeyse tamamima yakin erigimsel zorluklar yagsamig-
tir. Konuyla ilgili bir¢ok arastirmada da bu hususa dikkat ¢ekilmistir (Chang ve Sata-
ko, 2020; Demir ve Ozdas, 2020; Giannini ve Lewis, 2020; Kurnaz, Kaynar, Barisik ve
Dogrukok, 2020; Tiirker ve Diindar, 2020). Ornegin Giannini ve Lewis’e (2020) gire
salgin siirecinde erisim ile ilgili zorluklar ortaya ¢ikacaktir ve bu baglamda yasanan
zorluklar 6grencilerin esit egitim almalar1 konusunda sikintilara neden olabilecektir.
Benzer sekilde Chang ve Satako (2020) ile Tiirker, (2020) de bu salginin egitim tizerinde
olusturdugu en 6énemli sorunlardan birinin teknoloji tabanli 6grenmeye erisim oldu-
gunu belirtmistir. Bu ¢alismalarin sonuglar1 goz éniinde bulunduruldugunda, arastir-
manin sonucunun alanyazinla benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Kesintisiz ve sorunsuz bir uzaktan egitim i¢in giiclii teknolojik altyap1 bir gerek-
liliktir. Aksi takdirde, agmin yogun oldugu zamanlarda erisimde yavaslama veya
erisilememe durumu ortaya cikabilir (Siiral, 2015). Bunun yaninda, uzaktan egitimde
ogrenme siirekliligi internet ve bilgisayar okuryazarligia baghdir (Giirol ve Sevin-
dik, 2004). Diger tiirlii Anderson’un (2020) belirttigi gibi cihaz veya giivenilir internet
baglantisina ve/veya ¢evrimici 6grenme icin gerekli dijital okuryazarlik seviyesine sa-
hip olmama erisim esitsizliklerine yol acabilir. Bakanlik bu gibi sebeplerden kaynakl
erisim engellerini 6nlemek amactyla baz1 tedbirler almistir. Ornegin dgretmenler igin
EBA kullanim simiilasyonlari, veliler icin de aga iliskin ayrintili bilgilendirme video-
lart hazirlamigtir. Ogrencilerin gretmenleri ile bagmin kopmamasi igin “eba.gov.tr”
iizerinden olusturulan gruplar aracilig ile 6grencilerin kendi 6gretmeleriyle yazisabil-
melerine ve bilgi paylasimimda bulunabilmelerine imkan taninmistir. Her 6grenciye ve
ogretmene belli bir kota dahilinde ticretsiz ag baglantisi verilmistir. Tiim 6grencilerin
yeterli donanima sahip olamayabilecegi g6z 6niinde bulundurularak Egitim Bilisim
Agmin (EBA) disinda ulusal televizyon kanallart da bu amag i¢in kullanilmistir (MEB,
2020). Ogrencilerin herhangi bir yerden oturum agmalarini saglamak icin farkli gevri-
mici 6grenme ve yayin platformlar: kullanilmistir. Ancak alinan bu 6nlemlere ragmen
i) salgin stirecinde yaklasik 18 milyon 6grencinin dijital ortamda 6grenim gérmesine
bagli ayn1 anda binlerce kullanicinin sisteme ytiiklenmesi, ii) Ttirkiye’deki 6grencilerin
%20’sinin internete, %5’inin televizyona erisim kisitinin olmasi (Aktag Salman, 2020),
iii) erisim i¢in baz1 6grencilerin aile biiytiklerinin cep telefonunu kullanma zorunlulu-
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gu (Aktas Salman, 2020), iv) 6greten, 6grenen ve veliler arasinda teknolojik araglarin
kullanim: konusundaki yeterlik farkliliklar1 (Ttirker ve Diindar, 2020; Yilmaz, Mutlu
ve Doganay, 2020), v) uzaktan ders saatlerinin 6rgiin egitime oranla oldukg¢a smurl
tutulmasi ve yiiritiilen derslerin genellikle temel dersleri kapsamast, vi) 6grencilerin
bu derslere yeterince ilgi gostermemesine baglh katilim diistikligii salginda 6gretmen-
lerin erisimsel zorluk yasamalarmna yol agmuistr.

Covid-19 salgininda 6gretmenler e-ders sunumu, e-ders icerigi/materyali hazir-
lama, 6grenciyi derse dahil etme, motivasyonu ytikseltme, 6lgme ve degerlendirme,
disiplini/kontrolii, sinif i¢i etkilesimi saglama gibi 6gretim siirecine yonelik zorluk-
larla kars1 karstya kalmiglardir. Ogretmenlerin salgin siirecinde 6gretim siireciyle ilgili
zorluk yasadiklar1 durumlar sinuf ortaminda bile kolay degildir. Buna, birde uzaktan
egitimin siirhiliklar: eklenince 6gretim stiireci daha karmasik olacaktir. Ciinkii 6zellik-
le kiigiik yas gruplarinda ve smif seviyelerinde, uygulamaya dontik derslerde uzaktan
egitimin saglikli bir bigimde ytiriitiilmesi zordur (Kaya, 2002; Ozkése, Ar ve Cakar,
2013). Bu egitimdeki mekan ve/veya zaman agisindan bagimsizlik derslerin genelde
teoriyle sinirli kalmasina yol agtigindan beceri ve tutuma yénelik davranislarin ger-
geklestirilmesi uzaktan egitimde kolay degildir. Uzaktan egitimde 6greten ve 6grenen
arasindaki mesafe acikligi, 6grencinin 6gretmenle ve diger 6grencilerle arasindaki ile-
tisimi sinirlandirir; 6gretme ortaminda etkilesim eksikligi olusturur; grup calismasi ya
da toplu etkinlik yapmay1 olanaksiz kilar; 6gretim siirecinin gozlemine izin vermez; si-
nif kontroliinii zorlastirir. Ayrica, uzaktan egitimde motivasyonunun saglanmasi daha
zor olmasi karsin motivasyonun azalmasi da bir o kadar kolaydir (Kaya, 2002). Bu ba-
kimdan uzaktan egitimde 6gretmenlerin 6gretim siireciyle ilgili zorluk yasamalarinin
sasirtic1 olmadigy sdylenebilir. Konuya yonelik yapilan arastirmalar incelendiginde,
benzer sonuglarla karsilagilmaktadir. Ornegin Alper (2020) tarafindan gerceklestirilen
arastirmada, salgin siirecinde 6gretmenlerin 6gretim materyallerini hazirlama, dijital
ders igerigini olusturma, istedigi yontemi ve teknigi kullanma, dikkati derse ¢ekme,
ogrenciden doniit alma, iletisim kurma ve degerlendirme yapma gibi 6gretimin yone-
timiyle ilgili konularda zorlandiklar1 anlasilmaktadir (Alper, 2020).

Uzaktan egitimin sinirlihiginin disinda, Covid-19 salgiminda katilimcilarin 6gretim
stireciyle ilgili zorluk yasamalarmin en 6nemli nedeni, 6gretmenlerin diisiik tekno-
pedagojik egitim yeterligine sahip olmamalari olabilir. Arastirmadaki katilimcilarin
¢ogu, kendilerini sadece teknoloji okuryazarlig1 agisindan degil; teknolojiyi egitimle
biittinlestirme baglaminda da yetersiz gérmektedir. Tiirker (2020) de bu dogrultuda
benzer sonuglara ulasmistir. Oysa Figg ve Jaipal (2009) gore son ytizyilin 6gretmenleri,
teknolojiyi hem konu alaninin hedeflerine veya 6grenme ¢iktilarina ulasmada uygun
kullanma hem de teknolojik aracin pedagojik pratik ve stratejilere uygunlugu bilgi
ve becerilerine sahip olmalidir. Teknolojinin egitime entegrasyonu ile ilgili calismala-
ra gore bir 6gretmen icerige gore 6gretme bilgisinin nasil uygulanacagini, teknolojik
aracin pedagojik imkan ve simnirliliklaring, farkli teknolojik araglarin kullaniminda 6g-
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renme ve Ogretmenin nasil degistigini, hangi icerige hangi teknolojinin daha uygun
oldugunu ve bu teknolojinin nasil kullanilacagini bilmelidir (Koehler ve Mishra, 2009).
Bu ise teknolojik igerik bilgisi, pedagojik icerik bilgisi, teknolojik pedagojik bilgisini
ve bu bilgilerin etkilesimi sonucunda ortaya ¢itkan teknopedagojik egitim yeterligine
sahip olmay1 gerektirmektedir (Simsek, Demir, Baggeci ve Kinay, 2013). Bu durumda,
uzaktan egitim ve teknopedagojik egitim yeterligi birlikteliginin uzaktan egitim araci-
Iigiyla yapilan 6gretimin niteligi i¢in kaginilmaz oldugu sdylenebilir. Uzaktan egitim-
de 6gretim stireciyle ilgili yasanilan zorluklarin teknopedagojik yeterlikten bagimsiz
olamayacag; ifade edilebilir.

Arastirmada, Covid-19 salgminda 6gretmenler, diger zorluklar kategorisi altinda
iletisime ge¢me, is ytikii artis1 ve veli ilgisi hususlarinda zorluk yasadigini belirtmis-
tir. Benzer sekilde bazi arastirmalarda da 6gretmenler icin siirecin 6rgiin egitimden
¢ok daha yogun gectigi (Tiirker ve Diindar, 2020), 6zellikle kirsal kesimde veya deza-
vantajli ¢ocuklarin devam ettigi okullarda goérev yapan 6gretmenlerin 6grencileri ile
iletisim kurmakta sorunlar yasayabildigi (Yilmaz, Mutlu ve Doganay, 2020), velilerin
duyarsizlig1 ve gereken ilgiyi gostermedigi (Demir ve Ozdas, 2020; Tiirker ve Diindar,
2020) belirtilmektedir. Mekansal aciklik nedeniyle 6gretmen ile 6grenci ve veli arasin-
da zayiflayan bag, uzaktan egitimde iletisimi daha 6nemli hale getirmektedir (McDa-
niels, Pfund ve Barnicle, 2016). Ciinkii etkili 6gretmen aile iletisimi, egitim paydaslar
arasindaki isbirligini gelistirerek 6grenmeyi desteklemeye yardim etmektedir (Atabey
ve Tezel Sahin, 2011). Bu sebepten, dgretmenlerin salgin siirecinde yasadiklar ileti-
sim zorluklari, 6grencilerin 6gretmenleri tarafindan yeteri kadar desteklenememesine;
egitsel kayiplarin olusmasina zemin hazirlayabilir. Bazi 6gretmenlere gore salgin siire-
cinde is ytiiklerinin artmasi onlarin zorluk yasadiklar1 durumlardan biridir. Ogretmen—
lerin mevcut ders igerik ve materyallerinin uzaktan egitime uygun olmamasi, salgin
siirecinde teknolojik icerik olusturma zorunlulugunu dogurmustur. Arastirmacilara
gore, dogas1 geregi uzaktan egitimde plan ve koordinasyon daha zor ve karmasiktir
(Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011), ders icerigi olusturma daha fazla emek gerektir-
mektedir (Alper, 2020), yasanan teknik aksaklik ve yetersizlikler zaman kaybina neden
olabilmektedir (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011). Uzaktan egitime 6zgii bu husus-
larin disinda dijital ders icerigi olusturmaya ve siirecin diger asamalarina yonelik de-
neyim eksikligi de 6gretmenlerin salginda is yiikiinii artirmis olabilir. Ayrica, uzaktan
egitimin akademik kay1ip olusturabilme ihtimalinin 6gretmenler, 6grenciler ve veliler
tizerinde olusturdugu kayg1 ve baski da 6gretmenlerin is yiikiinii artirmis olabilir.

Ogretim kayiplarin1 azaltmak amaciyla basvurulan uygulamalara yénelik so-
nuglarin tartisilmasi

Arastirmada, {i¢li harig diger 6gretmenlerin 6grenme eksiklerini tamamlama, pe-
kistirme, 6grenmeye istekli hale getirme ve destek kategorilerinde bir¢ok uygulama ile
salgin siirecinde olusabilecek 6gretim kayiplarini azaltmay1 amacladiklar: anlasilmis-
tir. Ogrenme eksiklerini tamamlamay1 hedefleyen 6gretmenlerin ek ders/etiit yapma,
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aileyi egitim stirecinin aktif bir 6gesi haline getirme, ulasilabilir 6gretmen olma uygu-
lamalarmna basvurdugu tespit edilmistir. Salgin stirecindeki senkron ve asenkron ola-
rak verilen toplam ders saatinin smirli oldugu, bazi 6grencilerin farkli sebeplerden bu
derslere erisemedigi diistintildtigtinde 6gretmenlerin ek ders/etiit yapma girisimleri-
nin bu stirecte olusabilecek 6grenme kayiplarini azaltmaya katki verecegi sdylenebilir.
Salgin stirecinde sosyal hareketliligi azaltmaya yonelik uygulamalar ebeveynlerin ev-
lerinde ¢ocuklarmin yaninda olma ihtimalini ytiikseltmistir. Ayrica, egitim biittinseldir
ve aile bu biitintin bir pargasi ve egitmenlerinden biridir (Harrison, 2003). Ailenin
nasil yardim edecegini bilmesi ve evde egitime yardimi ¢ocuklar1 daha basarili kilmak-
tadir (Celenk, 2003). Arastirma sonuglarmna gore, velinin paydas olarak 6nemi uzaktan
egitimde daha da artmustir. Bu stirecte basari velinin dogru yonlendirilmesi ve destegi
ile saglanabilecektir (Tiirker ve Diindar, 2020). Bu bakimdan, bazi katilimcilarin 6gren-
ci ailelerini egitim siirecinin aktif bir 6gesi haline getirmeye yonelik ugraslarimnin salgin
stirecinde olusabilecek 6grenme kayiplarinin azaltilmas: agisindan destekleyici olaca-
g1 s0ylenebilir. Egitim, 6ztinde bir iletisim etkinligidir. Egitsel kazanimlarin edinilmesi
etkili iletisimin saglanmasi, engelleyen faktorler varsa onlarin ortadan kaldirilmas: ile
miimkiin olabilir (Atabey ve Tezel Sahin, 2011). Son yillarda yapilan arastirmalar fa-
cebook, whatsapp gibi sosyal medya araglarinin aile ile iletisim kurma ve igbirligini
gelistirmede kullanilabilecegini gostermektedir (Balc1 ve Tezel Sahin, 2016; Cetinkaya,
2017; Sanders, 2016). Salgin kosullar1 diistintildtigiinde, ¢ogu 6gretmence whatsappin
ogrenmeye dahil edilmesi 6grenme eksiklerinin tamamlanmasinda destekleyici bir
durum olarak degerlendirilmektedir.

Covid-19 salgininda 6gretim kayiplarini azaltmak igin 6gretmenlerin pekistirme-
yi hedefleyen tekrar etme, 6dev verme uygulamalarina basvurdugu tespit edilmistir.
Baz1 6gretmenlerin kosullar geregi, ellerinden baska bir sey gelmediginden 6gretim
kayiplarimi azalmak baglaminda 6dev vermeyi tercih ettikleri anlagilmistir. Ogrenme
kisa stirede olusan bir beceri degildir. Becerilerin kazanilmasinda, unutmanin éniine
gecilmesinde ve 6grenilenlerin kaliciiginin saglanmasinda tekrar oldukca énemlidir
(Senemoglu, 2005). Tekrar, siifta yapilabilecegi gibi siuf disinda da yapilabilir. Og-
renciye sinif disinda da tekrar yaptirmak i¢in genelde ev 6devi tercih edilir. Ev 6devi
pekistirme, derse hazirlama gibi beklentiler nedeniyle verilir. Ancak 6devin bu bek-
lentileri daima dogru sekilde ve yeterli miktarda karsiladig: tartisma konusudur (Ye-
silyurt, 2006). Arastirmada, imkansizliklardan dolay1 6dev vermeyi tercih ettigini bil-
diren 6gretmenler, devin tartismali konumundan dolay: bu yonlii goriiste bulunmus
olabilir.

Arastirmanin sonucuna gore, bazi 6gretmenler salgin siirecinde 6gretim kayipla-
rin1 azaltmak icin 6grencilerinin 6grenme istegini artirmay1 hedeflemistir. Bu amagla
da odiillendirme, senkron ve asenkron derslere katilimi takip etme ve dlgme deger-
lendirme uygulamalarma gitmislerdir. Ulusoy’un (2007) ifade ettigi gibi, yeterince
motive olmamus bir 6grenci 6grenmeye hazir degildir. Bu nedenle, motivasyon ytiz
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ylize egitim de oldugu gibi uzaktan egitimde de basarida birincil 6neme sahip bir
degiskendir (ibicioglu ve Antalyali, 2005). Uzaktan egitimde derse katilimin yaminda
planlama, kontrol ve degerlendirme gibi egitim stiregleri biiyiik oranda 6grenenin so-
rumlugundadir. Dolayisiyla, 6zellikle 6grenme sorumlulugunun farkinda olmama,
6z dtizenleme eksikligi uzaktan egitimde motivasyon diistikliigiinti, dersten kopma
veya uzaklasmay1 ¢ok daha kolaylastirmaktadir (Bartolome ve Steffens, 2015; Kaya,
2002). Arastirma sonuglarina gore i¢gsel motivasyon diistik oldugunda 6diil veya ceza
gibi dissal ¢evre unsurlarinin etkisiyle 6grencilerde 6grenme istegi gelistirilebilir (Top-
cuoglu Unal ve Bursali, 2013). Yine, en yalin haliyle, 5grencinin neyi ne kadar yapabil-
diginin farkina varmasini saglayan 6l¢me ve degerlendirme girisimleri, 6grenmeleriy-
le ilgili farkindaliklarin artirarak (Abah Oztiirk ve Sahin, 2014) 6grencileri 6grenmeye
daha istekli hale getirebilir. Bu bakimdan, salgin stirecinde 6gretmenlerin 6diillendir-
me, sorgulama, takip baglaminda yaptiklari digsal motivasyonu artirmaya yonelik
uygulamalar1 6grencilerde 6grenme istegini artirarak 6gretim kayiplarini azaltmaya
katki vermis olabilir.

Covid-19 salgini siirecinde bazi 6gretmenlerin teknoloji okuryazarligi ve 6grenme
materyal ve dokiimanlarina erisim agisindan &grenci ve velilere verdikleri destekle
ogretim kayiplarini azaltmaya ¢alistig1 anlasilmistir. Ozellikle uzaktan egitimde etkili
6grenme ve 6gretme igin dgrenci ile ders materyalleri arasindaki etkilesim 6nemlidir.
Bu egitimde, iletisim ve etkilesim bilgi teknolojileri {izerinden saglandigindan &gren-
me siirekliligi 6grenci ve velilerin en az temel seviyede teknoloji okuryazarligina bag-
lidir (Giirol ve Sevindik, 2004 ). Bu sebeplerden dolayi, salgin siirecinde 6gretmenlerin
gerek basili ve dijital ders materyallerine erisim agisindan gerekse teknoloji okurya-
zarlig1 agisindan verdigi destek 6gretim kayiplarini azaltmaya katki saglamis olabilir.

Calismanin bu bolimiinde, arastirmanin bulgularindan hareketle bazi 6neriler
getirilmistir. Oncelikle caligma nitel aragtirma yéntemi ile yapildigindan aragtirma so-
nuglarinin genellemesi dogru olmayabilir. Bu arastirmada sadece 6gretmen goriisiine
bagvurulmustur. Ugleme teknigi kullanilarak yapilacak aragtirmalar konunun daha
ayrmtili incelenmesine katki sunabilir. Arastirmanin sonuglari, Covid-19 salgminda
ogretmenlerin cogunun egitim 6gretim stirecinde farkli zorluklarla kars: karsiya kaldi-
gin1 gostermistir. Bu sonug, stirece yonelik alinan 6énlemlerin yeterli olmadiginin, bazi
degisikliklere gidilmesi gerektiginin bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Arastirma-
nin bir diger sonucu salgin siirecinde 6gretim kayiplarmnin olustugunu gostermistir.
Bu bakimdan, planlanan telafi ¢calismalarinin igeriginin ve boyutlarmin belirlenmesi
agisindan, olusan 6grenme kayiplarmnin kapsamini incelen arastirmalarin yapilmasi
onerilebilir.
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