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OZET: Bu arastirma, perakende cicek satis1 yapan esnafin mevecut durumunu ve pazarlama sorunlarin belirlemek
amaciyla tam sayim yontemiyle Konya il merkezini olusturan ilgelerde 67 ¢igekei esnafi ile bire bir goriisme
yapilarak ylriitiilmiistiir. Ankette, perakendecilere demografik yapi, satis yapilan yerin 6zellikleri, tiriin tedarik
sekilleri, satis slirecindeki iiriin kayiplari, ¢igek tiirlerine gore satis durumu, uygulanan muhafaza yontemleriyle
ilgili sorular yoneltilmistir. Aragtirmada ayrica, en fazla ¢igek satiginin yapildigi sezon ve 6zel giinler, tiiketici
tarafindan en ¢ok tercih edilen ¢icek tiirleri ile ¢igek perakendeciligi konusundaki sorunlar irdelenmistir.
Aragtirmada elde edile sonuclara gore; ¢igek satis1 yapan perakendeci esnafi arasinda cinsiyet olarak erkeklerin;
egitim durumlar1 olarak lise mezunlarinin, yas durumlart bakimindan 31-40 yas grubunun agirlikta oldugu,
meslekte ortalama deneyim siiresinin yaklasik 16 y1l oldugu, ortalama aylik kazanglariin yiiksek olmadigi, mekan
miilkiyet durumlarinin yaridan fazlasinin kira ve genellikle kii¢iik 6l¢ekli oldugu, biiyiik ¢ogunlugunun gigekleri
mezattan tedarik ettigi ve ciceklerin muhafazasinda soguk hava deposu, bitki biiyiime diizenleyici, buzdolabi,
klima vs. kullanilmadigi tespit edilmistir. Konya halki tarafindan kesme ¢igekte en ¢ok giiliin, saksili ¢igekte ise
etli yapraklilarin (sukkulent) tercih edildigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler- Konya, siis bitkileri, anket, isletme, kesme ¢icek, saksili ¢icek

Current Status of Businesses, Problems and Solutions of Retail Ornamental
Plants of Konya

ABSTRACT: This investigation was carried out to determine the current structure and marketing problems of
flower retailing of Konya. In the study, a complete census was made and a questionnaire was applied to 67 flower
retailers in the city center through face-to-face interviews. By means of the questionnaire, the demographic
structure of the retailers, the characteristics of the place of sale, product supply types, product losses in the sales
process, sales status according to flower types, storage methods were examined. In addition, the season and special
days when the most flowers are sold, the most preferred flower types by consumers, the opinions and suggestions
of retailers about flower retailing and the main problem areas are examined. According to the results obtained from
the research; among the retail tradesmen men by gender; High school graduates are mostly between the ages of
31-40 in terms of educational status, the average experience in the profession is about 16 years, the average
monthly incomes are not high, more than half of the property ownership status is rent and generally small scale,
the majority of them supply the flowers from the auction; and cold storage, plant growth regulator, refrigerator,
air conditioner etc. in the preservation of flowers are not used. It has been determined that the people of Konya
mostly prefer roses for cut flowers and succulents for potted flowers.

Keywords- Konya, ornamental, questionnaire, business, cut flower, pot flower

1. Giris

Siis bitkilerinin tarihi insanligin var olusu kadar eski olup (Baktir, 2013) asirlar boyunca bu
bitkiler insanoglunun acilarin1 ve sevinglerini ifade etmis ve teselli kaynagi olmuslardir. Siis
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bitkileri, insanlarin ruhsal ve duyusal ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik yetistirilen
bitkilerdir (Ay, 2009). Islevsellikleri dikkate alindiginda Siis Bitkileri’; i¢ mekan siis bitkileri,
dis mekan siis bitkileri, kesme ¢icekler ve dogal ¢igek soganlari olarak tasnif edilebilir (Titiz
ve ark., 2000; Giirsan, 2002).

Ticari siis bitkisi yetistiriciligi 20.yy’in baslarinda Birlesik Devletler, Ingiltere, Almanya,
Fransa, Hollanda ve Japonya gibi iilkelerin 6nemli merkezlerinde baglamistir (Karagiizel ve
ark., 2010). Bugiin diinya siis bitkileri sektorii incelendiginde toplam 42.3 milyar dolarlik bir
ticaret hacminin oldugu, buna kargin Tiirkiye'nin sektdrdeki payinin binde 3 gibi ¢ok diigiik
bir orana tekabiil ettigi istatistikler tarafindan ortaya konulmaktadir (Anonim, 2021).
Tiirkiye’nin ticari siis bitkileri yetistiriciligi 1940’1 yillarda Istanbul Adalar ve Yalova
cevresinde baglamistir. Sektor 197511 yillarda ulasimin kolaylagmasiyla kislar1 daha 1lik gegcen
Izmir’e ve daha sonra 80°li yillarda Antalya’ya yayilarak gelismistir (Karagiizel ve ark., 2010;
Kazaz, 2012; Giilciir, 2015). Bugiin siis bitkileri, bitkisel iiretim sektoriiniin diizenli biiyiime
egiliminde olan bir alt sektoriidiir (Onay, 2008; Kazaz, 2012).

Ulkemizin artan refah diizeyine bagli olarak degisen sosyal ihtiyaclari, tercihleri, kentsel
yasam kiiltiirli gibi etkenler siis bitkilerine olan ilgiyi ve talebi artirmistir. Tiirkiye’nin kiy1 ve
bat1 bolgelerindeki siis bitkileri iiretim ve kullannmindaki hizli artislar ¢gigekgilik sektoriintin
gelismesinin en biiyilik etkenlerinden biri olmugtur. Ulagim imkanlarinin artmasiyla, halkin
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisindaki degisim ve gelismeler sonucu, lilkemizin kiy1 ve bati
bolgelerinde goriilen ¢igek tiiketim artis1 i¢ bolgelerde de goriilmeye baslanmistir. Bu siireg
zarfinda siis bitkileri {iretim ve kullaniminin artis gdsterdigi bolgelerden birisi de i¢ Anadolu
Bolgesidir (Bulut ve ark., 2007). Konya, I¢ Anadolu Bolgesinin siis bitkileri iiretim ve tiiketim
potansiyeli bakimindan 6nemli illerinden bir tanesi olup Tiirkiye’nin hizli gelisen ve bilyliyen
illeri arasindadir. Konya, bir taraftan kentlesme hizi ve diger taraftan bulundugu cografi
konum ve sosyo-ekonomik yapisi nedeniyle siis bitkileri bakimindan biiyiik bir gelisme
potansiyeline sahiptir. Ilde ortaya ¢ikan ve biiyiik boliimii diger illerden karsilanan bu talebi
fark eden girisimciler siis bitkisi {ireten isletmeler kurup faaliyette bulunmaktadirlar (Esitken
vd., 2012).

Ulkemizin baz1 6nemli siis bitkileri iiretim ve tiiketim merkezlerinin mevcut durumu, sorunlari
ve ¢Oziim Onerileri ile ilgili arastirmalar yapilmistir. Ornegin Erzurum ve gevresi illerde siis
bitkileri tiiketim potansiyelinin belirlenmesi {izerine yiiriitiilen bir ¢alismada olumsuz iklim
kosullarinin ve s6z konusu illerin ekonomik yapisinin iyi olmamasinin siis bitkileri gelisimini
olumsuz etkiledigi buna karsin yore halkinin ¢i¢ek tiiketim potansiyelinin yiiksek oldugu,
cevre illerin gi¢ek ihtiyacinin Erzurum'dan karsilandigi, ilin gigek iiretim merkezlerine olan
uzakligr disinda siis bitkilerinin pazara sunulmasi bakimindan 6nemli bir probleminin
olmadig1 sadece iiriin temin edilirken nakliyenin zor ve masrafli oldugu bildirilmistir (Giigli,
1991). Aymi amagla Yalova dis mekan siis bitkileri iizerinde yiiriitiilen bir ¢aligmada
isletmecilerin en ¢ok tercih ettigi bitki tiiriiniin % 79,1 orani ile taflan oldugu; isletmelerin
%58,1'inin bakim, %37'sinin is giicli yetersizligi sorunu yasadigi; isletmecilerin plansiz
iiretim yaptig1, geleneksel yontemlerle dis mekan siis bitkileri tirettigi, standart ¢esitlerin disina
cikamadigr rapor edilmis, ancak yorede Organize Siis Bitkileri Bolgesi varligiin sektore
onemli katkilar sagladigi bildirilmistir (Eroglu, 2016). Kizilkan (2016) tarafindan Tirkiye’de
slis bitkileri iiretimi ve pazarlama sektdriiniin mevcut durumu ve gelisimi, sorunlarmin
belirlenerek ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi amaciyla yiiriitiilen bir ¢alismada; sektoriin son
yillarda biiylime egiliminde oldugu, kalifiye eleman ve yenilige agik {ireticilerce iiretimin
saglanabilecegi ancak Tiirkiye’nin konumu ve floristik zenginligi ile sahip oldugu tiim
degerlerin siis bitkileri sektdriinde yeterince degerlendirilemedigi sonucuna varilmistir. Igel
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Mersin ve ilgelerindeki siis bitkileri tiretimi yapan isletmelerin Kkarsilastiklar1 sorunlari
belirlemek ve ¢oziim Onerileri sunmak amaciyla yiiriitiilen diger bir ¢alismada, iireticilerin
yeterli teknik bilgiye, kalifiye elemana sahip olmadiklar1 ve tiretici birliklerle yeteri kadar
iletisim kuramadiklari, yeterli 6rgiitlenmeye sahip olamadiklar1 ve daha ¢ok kendi bildikleri
yontemlerle yetistiricilik yaptiklari; tarimsal yenilige acik olarak goziikkmelerine ragmen yeteri
kadar risk alamadiklarindan yenilige kapali olduklar1 tespit edildigi rapor edilmistir (AKsu,
2020). Sanliurfa iline ait siis bitkisi potansiyelinin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismada
0zel gilinlerde daha ¢ok satin alma isleminin gerceklestigi ve i¢ mekan bitkilerinin daha ¢ok
tercih edildigi tespit edilmistir. Tiiketicilerin geliri arttiginda siis bitkisi alma oraninin da artt1g1
tespit edilmis; kooperatif eksiliginden dolay1 pazar olusturma, markalasma veya fiyat
belirlemede problemler yasandig: bildirilmistir (Y1ldizogullari, 2020).

Bu arastirmada temel amag, Konya ilinde faaliyet gosteren perakende cicekei esnafinin temel
ozelliklerini, isletmelerinin mevcut durum ve sorunlarini ortaya koymak, belirlenen mevcut
durum {iizerinden sorunlarina ve gelisimlerine yonelik ¢6ziim Onerileri olusturmaya
caligmaktir. Bu kapsamda, ¢igek¢i esnafinin karsilastigi sorunlar, siis bitkilerini tedarik
ettikleri kentler, cicekleri arz sekilleri, pazarlama yontemleri, satis mekaninin veya yerin
miilkiyet durumu, s6z konusu mekanin alan biiyiikliigii ve ¢igeklerin nakliyesi, en fazla ¢igek
satisinin yapildigi sezon ve 6zel giinler, tiiketicilerin en ¢ok tercih ettigi saksili ve kesme ¢igek
tiirleri gibi 6zellikler belirlenmistir.

2. Materyal ve Yontem

Arastirma 2021 yilinda Konya il merkezini olusturan Meram, Selguklu ve Karatay ilgelerinde
ylrlitiilmistiir. Aragtirmanin ana materyalini, kesme ¢igcek ve saksili siis bitkileri satis1 yapan
perakendeci esnafi ile yapilan bire bir ve yiiz yilize goriismeler sonucunda elde edilen anket
verileri olusturmustur. Bunun yani sira, konu kapsaminda yapilmig olan arastirma ve
makaleler ile resmi kurum/kuruluslarin bilgilerinden de yararlanilmistir.

Ornekleme ydntemi olarak Tam Sayim Yontemi kullanilmis Konya ilinde ¢igek satis1 yapan
67 isletmenin tamamu ile yiiz yiize goriigme yapilmistir. Veriler degerlendirilirken aritmetik
ortalama ve oranlamalar (%) kullanilarak elde edilen sonuglar grafikler yardimiyla
yorumlanmustir.

3. Bulgular ve Tartisma

Arastirma alanini olusturan merkez ilgelerinde 67 perakende ¢icek satist yapan esnaftan alinan
verilere gore siis bitkileri satis1 yapan esnafin cinsiyet dagilimi Sekil 1’de sunulmustur. Buna
gore perakende c¢icek satig1 yapan esnafin %82.1'1 erkek, %17.9’u kadinlardan olusmaktadir.
Antalya’da yapilan (Aydinsakir ve ark., 2014) ¢alismada ankete katilan ¢icek¢i esnafinin
%79.2’sinin erkek, %20.8’inin kadmn niifusundan olustugu belirtilmistir. Zonguldak ilinde
yapilan ¢alismada (Akca ve ark., 2019) 34 adet isletmeden alinan verilere gore siis bitkileri
satis1 yapan kisilerin %70.58°1 erkek, 9%29.42’si ise kadin olarak belirlenmistir. Calismamiz
ve onceki ¢aligmalar (Eroglu, 2016; Kizilkan, 2016) incelendiginde perakende ¢igek satiginin
genellikle erkekler tarafindan gerceklestirildigi anlasilmis; oranlar dikkate alindiginda
sektorde perakendecilik yapan kadin sayisinin azlig1 sasirtict bulunmamas, cinsiyet faktoriiniin
cicekeilik sektoriinde de etkili oldugu goriilmistiir.
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Sekil 1. Konya cigek perakendeci esnafinin cinsiyet dagilimi = Sekil 2. Konya cigek perakendeci esnafinin egitim durumu
Figure 1. Gender distribution of flower retailers in Konya Figure 2. Educational status of flower retail tradesmen of Konya

Konya Merkez il¢ede cicek satis1 yapan perakendeci esnafin egitim durumu incelendiginde;
%14.9'unun ilkokul, %13.4’inlin ortaokul, %52.2’sinin lise, %7.5'inin yiiksekokul ve
%11.9’unun lisans mezunu oldugu goriilmiistiir. En biiyiik oran1 lise mezunlari olusturmustur.
Ancak lisans ve Onlisans mezunlar1 da %19.4’liik oranla 6nemli bir paya sahiptir (Sekil 2).
Bulut ve ark., (2007)’nin Erzurum ilinde gergeklestirdikleri ¢alismada ¢igek ticareti yapan
esnafin % 14’uintin ilkokul, % 5’inin ortaokul, % 62’sinin lise ve % 19’unun ise liniversite
mezunu diizeyinde egitime sahip oldugu tespit edilmistir. Aydinsakir ve ark., (2014) ise ankete
katilan ¢igekei esnafinin %12.5’inin ilkokul, % 6.3 iniin ortaokul, %52.1 inin lise, %6.3’linlin
yiiksekokul ve %22.9’unun tiniversite mezunu oldugunu rapor etmistir. Akca ve ark., (2019)
tarafindan Zonguldak ilinde yapilan bir c¢alismada ise ankete katilan siis bitkileri
perakendecilerinin % 17,6’sinin ilkokul, % 11,8’inin ortaokul, % 50’sinin lise, % 20,6’sinin
tiniversite mezunu oldugu bildirilmistir. Cigek perakendecileri ile yapilan c¢aligmalar
incelendiginde esnafin en az yarisinin siis bitkileri konusunda 6zel bir egitimi olmayan lise
mezunlari oldugu goriilmektedir.

74 15 1-10 y1l aras1

‘ ‘ 44,7 11-20 yll arasi I‘

41,8 ‘o :
2120 yil arast 58,2 ‘ Kendisine ait

31-40 y1l arasi Kendisine ait
- degil(Kira
m4] yil ve Ustii gil(Kira)
Sekil 3. Cigekei esnafin deneyimi Sekil 4. Cigekei esnafin isletme miilkiyet durumu
Figure 3. Florist's experience Figure 4. Business ownership status of florist artisans

Konya Merkez il¢ede ¢icek satisi yapan isletme sahiplerinin deneyim durumlari incelenmistir
(Sekil 3). Gorisiilen bireylerin, tamamen deneyimsiz diizeyinden ileri deneyime kadar
oldukca genis bir aralikta deneyim sahibi olduklar1 goriilmiistiir. Yeni baglamis bir y1llik ¢igek
satis deneyimi olan esnafin yani sira, 50 yil gibi ¢ok uzun siireden beri sektérde faaliyet
gosteren esnafin oldugu tespit edilmistir. 1-10 y1l arasinda deneyimi olanlarin en yiiksek orani
olusturdugu goriilmiis; ortalama deneyim ise 16 yil olarak belirlenmistir. Aydinsakir ve ark.,
(2014)’na gore ¢igekei esnafinin % 31.3’1 meslegini 10 yildan daha az bir siireden beri
yapmakta iken, %41.7°1lik kism1 11-20 y1l araliginda, %18.8’lik kisim 21-30 y1l araliginda ve
%8.3’liik bir kisim ise 30 yildan daha uzun bir siire meslegi siirdirmektedir. Akga ve ark.,
(2019) ise cigekei esnafin %23.5’inin meslegini 1-5 yil siiresince yapmakta olduklarini,
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%38.8’lik kisminin 5-10 yil, % 11.7°lik kisminin 10-15 y1l ve % 56’Iik kisminin ise 25 yildan
daha uzun siiredir bu meslekte ¢alistiklarini rapor etmislerdir. Elde edilen bulgulara gére
Konya ilinde 6nemli bir siireden beri perakende ¢icek satisinin yapildigi sdylenebilir. Cigek
kullanim ve tiiketimi refah diizeyi ile iligkilidir (Yildizogullar1 2020).

Cigekci esnafin isletme mekanlarinin kendilerine ait olmasi isletmenin karliligi ve
stirdiiriilebilirliginde 6nem tagimaktadir. Esnafin %41.8’inin, ¢icek satis1 yaptiklar
mekanlarin kendisine ait oldugu, %58.2’sinin kira oldugu belirlenmistir (Sekil 4). Aydinsakir
ve ark. (2014), ankete katilan g¢icek¢i esnafinin %47.9’u kendi miilklerinde meslegini
yaparken, %52.1°1 kira 6dediklerini belirtmisler. Ak¢a ve ark., (2019)’na gore ise ankete
katilan ¢igek¢i esnafinin sadece %12’sinin  kendine ait mekanlarda siis bitkisi satisi
yaptiklarini, %88’inin ise isyerine kira 6dedigini ve kiigiik 6lgekli ¢i¢ekgi esnafi olduklarini
bildirmislerdir. Kendi miilkiinde ¢igekgilik yapanlarin yariya yakin olmasina karsin, yaridan
fazla esnafin kiralik mekanlarda satis yaptiklar1 anlagilmaktadir.
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Sekil 5. Mekan biiytikliigiiniin dagilimi Sekil 6. Calisan eleman durumu

Figure 5. Distribution of area size Figure 6. Employee status

Yine cicek satig1 yapilan mekanin biiyilikliigi, islerin yiiriitiilmesi, ¢igeklerin sergilenmesi,
miisteri tizerindeki etki, dekorasyon olanaklar1 gibi bir ¢ok a¢idan 6nem tasimaktadir. Konya
ili cicekei esnafi arasinda 20 m? alanda gigekgilik yapan esnaf oldugu gibi satis alan1 200 m?
alana sahip olanlar da mevcuttur. Ortalama mekan biiyiikliigii 80 m? olarak belirlenmistir
(Sekil 5). Aydinsakir ve ark., (2014) tarafindan isletmelerin % 66.6’sinin alan1 50 m?’den
kiiciik, % 25’1 51-100 m? arasinda, % 4.2’si 101-200 m? arasinda ve %4.2’si 200 m?’den
biiytik oldugu belirtilmistir. Akga ve ark., (2019) tarafindan isletmelerin % 76.5’inin 50
m?’den kiiciik, % 14.7’si 51-100 m? arasinda, %3’ii 101-200m? arasinda, % 5.8’i ise 200
m?’den biiyiik oldugu bildirilmistir. Bu ii¢ ¢alisma ile karsilastirildiginda, Konya ilinde
calisilan ¢icek perakendecileri satis mekanlarinin daha kiiclik oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin gegici ya da siirekli eleman sayilar1 da, is boyutlari acisindan bir kriter
olabilmektedir. Goriisiilen Konya ili perakende ¢icekgilerinin gecici ve siirekli is¢i sayilari
irdelenmistir (Sekil 6). Elde edilen sonuglara gore, ¢igek satisi yapan esnafin %54.6’s1 daimi
is¢i calistirirken, %28.7°si gecici is¢i calistirmaktadir. %13’ peyzaj mimart ve %3.7’si
yonetici calistirmaktadir. Peyzaj mimar1 gibi bu isi akademik olarak bilen eleman c¢alistiran
isletmelerin diisiik bir oranda oldugu goriilmektedir. Aydinsakir ve ark., (2014) cigekei
esnafinin sadece kendisi ¢alisanlarin oran1 %14.6 iken, bir personel galistiranlarin orani
%43.8, iki personel calistiranlarin orant %18.8, ii¢ personel calistiranlarin oran1 %14.6 ve
dort ve daha fazla personel ¢alistiran igletme sayisi orani ise %8.4 olarak rapor etmistir. Akca
ve ark., (2014) kentte bulunan perakendecilerde sadece kendisi ¢alisan isletmelerin orant
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%38 iken, bir kisi ¢alistiran isletme oran1 % 44, iki kisi ¢alistiranlarin igletme orani ise %12
olarak bildirmistir. Yapilan ¢alismalarla kiyaslandiginda ¢igekgi esnafinin genellikle kiigiik
ve orta dlgekli igletmeler grubunda yer aldigini séylemek miimkiindiir.
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Sekil 7. Cigeklerin tedarik edildigi iller
Figure 7. Provinces where flowers are supplied

Sekil 8. Cigeklerin temin edilme sekli
Figure 8. How the flowers are supplied

Konya ili c¢icek¢i esnafinin kesme ve saksilt cicekleri tedarik ettigi iller Sekil 7°de
sunulmustur. Esnafin %30’u Konya iginden (mezat usulii) %22.3’ii Antalya, %15’i Izmir,
%12.4’4 Ankara ve %5.7°si Isparta’dan tedarik etmektedir. Bulut ve ark., (2007)
perakendecilerin ¢igeklerin temininde en fazla tercih edilen illerin sirasiyla; %35 oranla
Yalova, %27 ile Antalya, %13’liik bir payla istanbul oldugunu belirtmistir. Ak¢a ve ark.,
(2019) ise en fazla tercih edilen ilin % 53 ile Izmir, ikinci siray1 % 23.5 pay ile Yalova,
strastyla bunu % 14.7 ile Antalya, % 5.8 ile Izmit ve % 3 ile Mersin oldugunu bildirmislerdir.
Calismada Konya’da bulunan ¢icek satis1 yapan perakendeci esnafin ¢igek tedarik yontemleri
de sorulmustur (Sekil 8). Esnaflarin biiylik ¢cogunlugu (%60°1) ¢iceklerini mezat yoluyla,
%26.4’ti toptancilardan, %9.4’0  e-ticaret, %3.8’1 diger sekilde temin ettiklerini
belirtmislerdir. Aydinsakir ve ark., (2014) ¢igekg¢i esnafinin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%
95.8) mezattan gi¢ek aldigini, bununla beraber iireticiden ve firmalardan ¢igek tedarik ettigini
veya kendi lirettigi ya da akrabasinin iirettigi ¢igekleri satin alip pazarladigini bildirmistir.
Akga ve ark., (2019) ise ¢igekgi esnafinin yaklasik %62 sinin toptancilardan temin ettiklerini,
%17’lik kismin ise hem toptanci hem de mezattan kesme ¢igekleri tedarik ettiklerini rapor
etmislerdir.

Soguk Hava Deposu

Soguk Nemli Muhafaza

Bitki Bilyliim.Diiz.Madde

E Diger

Sekil 9. Cigekleri muhafaza yontemleri
Figure 9. Methods of preserving flowers
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Cigekgei esnafi, satilincaya kadar gecen siirede ¢igek kaybini azaltmak ve ¢igek kalitesini
korumak amaciyla bazi uygulamalara bagvurmaktadir. Esnafin %65.7’si soguk hava deposu,
%4.5’1 soguk nemli muhafaza, %25.4’1 bitki biiyiime diizenleyici madde kullanmakta,
%4.5’1ik kisim triinlerini iyi muhafaza edebilmek i¢in diger yontemlere (buzdolabi, klima
vs.) bagvurmaktadir (Sekil 9). Bulut ve ark., (2007) gi¢ek saticilarinin %38’nin ¢igekleri
soguk hava deposunda beklettiklerini, %62’sinin ise bdyle bir imkana sahip olmadiklarini
belirtmislerdir. Akga ve ark., (2019) ise siis bitkileri perakendecilerin yaklasik % 97’sinin
soguk hava muhafaza imkanina sahip olmadigini bildirmistir. Calismada elde edilen
rakamlarin 6nceki ¢aligmalar ile paralel oldugu goriilmektedir.

Ocak-Subat
[Ikbahar
47,8 = Mart-Nisan

mYaz
Kis 22.4 Mayis-Haziran
B Temmuz Agustos
45 e
Sekil 10. Cigek satisinin mevsimsel dagilimi Sekil 11. Cigek fiyatlarinin degiskenlik durumu
Figure 10. Seasonal distribution of flower sales Figure 11. The volatility of flower prices

Cicek talebinin Konya ilinde mevsimlere gore satis onemli bir farkla yaz doneminde
gerceklesmektedir (Sekil 10). Akca ve ark., (2019) Zonguldak ili ¢icek perakendecilerinin
en fazla yaz mevsiminde ¢icek temin ettiklerini bildirmistir. Mevsimsel talep degisikligi,
iriin yetistirmede mevsimlik etkiler gibi nedenlerle cicek fiyatlarinin da yil igerisinde
degistigi gorilmektedir (Sekil 11). Elde edilen sonuglar, ocak-subat doneminde ¢icek
fiyatlarinin daha fazla degiskenlik gosterdigini ortaya koymustur.

6.9 . 55 157
» Karanfil Atatiirk ¢igegi
' Gerbera \
; 417 244 Kauguk
= Giil \ / Difenbahya
Krizantem — Sukulentler
Diger 12,6 Diger
Sekil 12. Kesme ¢igek talep dagilimi Sekil 13. Saksili ¢igek talep dagilimi
Figure 12. Cut flower demand distribution Figure 13. Potted flower demand distribution

Konya halk: tarafindan en fazla talep edilen tiir kesme ¢igekte giil; saksili gicekte ise
sukkulentler olmustur (Sekil 12,13). Bulut ve ark., (2007) ¢alismalarinda en ¢ok tercih edilen
ilk dort ¢igegin sirasiyla karanfil, giil, glaydl ve gerbera oldugunu bildirmislerdir. Aydinsakir
ve ark., (2014) en fazla tercih edilen kesme c¢igeklerin %35’inin giil, %17 sinin gerbera,
%10’unun kasimpati, %9 unun cipsofila ve zambak, %5’inin karanfil, %7’sinin mevsimlik
cigekler, %4 iinlin glayol ve % 2’sinin ise orkidelerden olustugunu bildirmislerdir. Akg¢a ve
ark., (2019) Zonguldak’ta en fazla tercih edilen kesme ¢igegin kasimpati oldugunu bunu
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sirastyla kesme giil ve karanfilin takip ettigini belirtmislerdir. Cicek tercihlerinde mevsim,
fiyat ve bazi kiiltiirel dinamikler gibi unsurlar etkili olabilmektedir.

Sekil 14. Konya ¢i¢ek perakendeci esnafinin yasadigi genel sorunlar
Figure 14. General problems experienced by Konya flower retailers

Arastirmada ¢igekci esnafinin genel sorunlari irdelendiginde ise bir¢ok sorunun iiriin
satistyla iliskili oldugu tespit edilmistir. Marketler iizerinden ucuz gigek satis1 yapilmasi en
yiiksek oranda (%46) ifade edilen ve rekabeti zorlayici durum olarak ifade edilmistir. Yine
internet yoluyla yapilan ¢igek satislarinin ikinci sirada (%44) sorun oldugu ortaya
cikmaktadir. Cigek muhafazast %30, ¢igek bakimi %24, KDV ve teknik bilgi ihtiyact %21,
nakliye zorluklar1 %18, kalifiye eleman bulamama %16, iklimsel zorluklar %15, hastalik ve
zararhlarin ortaya ¢ikardigi zorluklar da %9 oraninda dile getirilen 6nemli sorunlar olmustur
(Sekil 14). Bulut ve ark., (2007) ¢igek perakendecilerinin en 6nemli sorunun olumsuz iklim
kosullart oldugunu ve bunun yaninda nakliye ve firma kaynakli sorunlarinda yer aldigim
bildirmistir. Aydinsakir ve ark., (2014) ci¢cek perakendecilerinin % 33’{inlin 6zel giinlerde
seyyar saticilarin yaptig satislarin sorun teskil ettigini, % 23’liniin aligveris merkezlerinde
yapilan satiglardan, % 15’inin ¢igek tiiketim kiltiirliniin yetersizligi, % 9’unun fiyat
istikrarsizligi ve % 4’erlik pay ile ekonomik sorunlar, mesleki orgiitsiizliik ve tirtin kalitesine
bagli sorunlar oldugunu, %2’sinin ise herhangi bir sorununun olmadigini bildirmislerdir.

4. Sonuc ve Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglara gore; ¢igek satist yapan perakendeci esnafi arasinda
cinsiyet olarak erkeklerin; egitim durumlari1 olarak lise mezunlarinin, yas durumlari olarak
31-40 yas grubunun agirlikta oldugu, meslekte ortalama deneyim siiresinin yaklasik 16 yil
oldugu, mekan miilkiyet durumlarinin yaridan fazlasinin kira ve genellikle kii¢iik 6l¢ekli
isletme oldugu, biiyiikk ¢ogunlugunun ¢igekleri i¢inden mezattan tedarik ettigi ve gigeklerin
muhafazasinda soguk hava deposu, bitki biiylime diizenleyici, buzdolabi, klima vs.
kullanildig: tespit edilmistir. Konya halki tarafindan kesme ¢icekte en ¢ok giiliin ve saksili
slis bitkilerinde etli yapraklilarin (sukkulent) tercih edildigi belirlenmistir.

Konya c¢icek perakendeci esnafinin karsilagti§i sorunlar incelendiginde ise; en biiylik
sorunun market ve internet ortaminda yapilan ucuz gigek satislari ile 2020 yilinin basinda
biitiin diinyay1 etkisi altina alan Kovid-19 virlis salgininin satislar1 durma noktasina
getirmesi ve muhafazanin zor olmasi gibi sorular 6n plana ¢ikmistir. Yapilan
degerlendirmelere gore c¢icekei esnafinin kendilerini gelistirme egilimlerinin yiiksek
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olmadigi, teknik bilgi edinme konusunda ¢ok istekli davranmadiklari, isletmelerin kiigiik
6l¢ekli olmasinin gelisme ve siirdiirtilebilirlik agisindan 6nemli bir sorun oldugu sdylenebilir.
Konya ili siis bitkileri perakendecilerinin belirlenen mevcut durumlari tizerinden sorunlarina
ve gelisimlerine yonelik ¢6ziim onerileri kapsaminda:

v" Tiiketicinin ¢igek kiiltiirii ve bakimi konusunda bilinglendirilmesi amaciyla egitim, kurs
ve atolye ¢alismalar1 yapilabilir.

v" Sosyal medya ortamlari iizerinden tanitim ve reklam yoluyla daha fazla tiiketiciye ulagim
saglanabilir.

v' Sera ve benzeri uygun yetistirme ortamlar1 igin verilecek destekler bu is kolunun
stirdiiriilebilirligine katki saglayabilir.

v" Uretimin ihtiyaglara gore planlanmas1 (satis potansiyeli ile uyumlu olacak sekilde)
maliyeti diistirebilir ve karlilig1 artirabilir.

v Nakliye kaynakli kayiplarin 6niine gegmek suretiyle kesme ¢igekte iiriin kaybinin ve
cicek kalitesi konusunda karsilasilacak sorunlar en az seviyeye indirilebilir.

v' Is yeri acilmasinda mesleki sertifika istenmesi Kalite ve sektdriin gelismesine Katk1
saglayabilir.

v Sektor i¢i birlikteligin olusmasi ve giiglenmesinde oda, dernek vb. yapilar 6nemli roller
istlenebilir.

v' Bir yandan iiriin ¢esitliligi, tirin diizenlemesi ve bakimi gibi konularda, diger yandan
isletme yonetimine iliskin konularda, diinyada hizla degisen ve gelisen yonelimler
dikkate alindiginda, sektorde giiclii bir sekilde var olmaya devam edebilmeleri i¢in
esnafin kendilerini daha fazla gelistirme egilimi gostermeleri faydalarina olacaktir.
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