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Oz: Birgok uzman tarafindan baligin insan beslenmesindeki 6nemi vurgulanmasina karst iig
tarafi denizlerle ¢evrili olan Tiirkiye’de balik tiiketimi istenen diizeylerde degildir. Sadece
denize kiyist olan ve tatli su kaynaklarina yakin olan bélgelerde balik tiiketimi biraz daha
iyidir. Arastirma bolgesinde de kisi bagina diisen balik tiikketimi Tiirkiye ortalamasi olan
7,65 kg’in yaklasik iki kat1 iken gelismis tilkeler ortalamast olan 30 kg’in yaris1 kadardir.
Karadeniz bolgesinde hanelerin biiyiik ¢ogunlugu islenmis balik tiiketimine ve lokantada
balik yemeye sicak bakmamaktadir. Yorede tiiketici kitlelerinin 6zelliklerini dikkate alarak
hamsi, palamut ve mezgitin balik sezonunda ve alabaligin ise her mevsimde tiiketicilerin
istedigi, yer, sekil ve zamanda onlara ulastirilmasiyla bu ilgede balik tiiketimi artirilabilir.
Ayrica konserve balik pazarlayan firmalar ve lokantalarin tiiketicilerin ilgisini ¢ekecek
caligmalar yapmalar1 gerekmektedir. Bunun disinda bu bolgede balik satigi yapan firmalarin
tilketicinin sosyal, kiiltiirel ve demografik 6zelliklerini dikkate alan bir pazarlama anlayist
ile bu bolgede ki hanelerde balik tiiketimi artirilabilir.
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Determining of Fish Meat Consumption Habits in Besikduzu
District of Trabzon Province

Abstract: That fish consumption in Turkey is not at the desired level against by many
experts emphasized the importance of the fish in human nutrition and surrounded with sea
on three sides. Fish consumption is a little better only the coastal of sea or near to the fresh
water supply in the region. Per capita fish consumption is an average of 7.65 kg in Turkey,
per capita fish consumption is was approximately twice average of Turkey in the research
region. Per capita fish consumption about 30 kg in the developed countries. Per capita fish
consumption in the research region is half the average of per capita fish consumption of
developed countries. The majority of households in the region are reluctant to eat processed
fish consumption and fish restaurants. Fish consumption of consumer in this region can be
increased taking into account the characteristics of the consumers and to increase the
anchovy, bonito and whiting in fishing season and trout in every season which in location,
shape and time of consumers wants is delivery. In addition, the company that markets
canned fish to consumers with fish restaurant are required to work will be of interest to
consumers. Apart from this company that takes into account with a marketing approach the
demographic, social and cultural characteristics of the households can be increased fish
consumption in this area.
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1. GIRIS

Beslenme insanlarin daha verimli ¢calismasinda, hayata daha umutlu bakmasinda ve hayatini
daha saglikli idame etmesinde 6nemlidir. Beslenmede dnemli olan bitkisel ve hayvansal
tiiketimi dengeli bir sekilde ayarlayabilmektir.

Insan beslenmesinde dengeli beslenme acisindan et ve et iiriinlerinin énemli bir yeri vardir.
Tirkiye’deki kisi basimna hayvansal protein tiiketimi gelismekte olan birgok iilkenin
gerisinde bulunmaktadir. Bunun nedenini iretimdeki aksakliklarin yaninda, pazarlama
yapisindaki sorunlara da baglamak miimkiindiir (Vural ve Yildirim, 1995; Dagdemir vd.,
2003). Yeterli ve dengeli bir beslenmenin saglanabilmesi i¢in protein ihtiyacinin kaginilmaz
oldugu ve giinliik protein ihtiyacinin {igte birinin hayvansal kaynaklardan alinmasinin
gerekliligi bilinmektedir (Hanta, 1994; Biiyiiknisan, 2008).
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Su {riinleri zengin hayvansal protein kaynagi olarak insan beslenmesinde 6énemli bir yere
sahiptir. Tiirkiye ti¢ tarafinin denizlerle ¢evrili olmasi ve sahip oldugu gol, dere ve diger su
kaynaklart ile su tirtinleri {iretimine uygun bir {ilkedir. Tiirkiye’de 2014 yilinda 537.345 ton
su Urlinleri tiretimi saglanmistir (Anonim, 2015a). Anonim, (2015b)’ye gore ayn1 donem
icerisinde diinyada bu miktar 164,3 milyon ton olmustur. Yani diinya su tiriinleri iiretiminin
yaklagik %0,45 gibi oldukga diisiik bir kismi Tiirkiye tarafindan karsilanmaktadir

Tiirkiye’de kisi basina diisen su iriinleri tiiketimi miktar1 ¢ok diisiik seviyededir. Su
iirtinlerinin tiiketimi daha ¢ok kiy1 bolgelerinde yogunlasmistir (Dagtekin ve Ak, 2007;
Yiiksel vd., 2011). Tiirkiye’de kisi basina diisen yillik ortalama su iiriinleri tiikketimi 2014
yilinda 5,4 kg olarak gerceklesmistir (Anonim, 2015a). Tiirkiye’de kisi bagina diisen balik
tilketimi Karadeniz bolgesi disinda gelismis lilkelere gore olduke¢a diisiik diizeylerdedir
(Colakoglu vd., 2005; Giirgiin, 2006; Sayg1, 2006; Erdal ve Esengiin, 2008; Sen vd., 2008;
Saygi and Hekimoglu, 2011; Uzundumlu vd., 2013).

Pazarlamacilar ilk 6nce benzer guruplardaki tiiketicilerin satin alma tutum ve davranislarini
dikkate alarak ve sonra iirlin Ozelliklerini dikkate alarak hedef miisteri kitleleri igin
pazarlama stratejilerini gelistirmektedirler (Topcu et al., 2010; Uzundumlu, 2011).

Cizelge 1°de bazi iilkelerde kisi basina diisen su iirlinleri tiikketimleri verilmistir. Cizelgeye
bakildiginda 2007-2011 yili verilerini dikkate alan 5 yillik ortalamalara gore kisi basina
yillik en fazla tiiketim 54,52 kg ile Japonya, 53,30 kg ile Norveg, 42,58 kg ile Ispanya’dir.
Tiirkiye’de kisi bagina yillik tiiketimi 7,68 kg civarindadir. Diinya ortalamasi da 18,40
kg’dir. Dikkat edilirse balik tiiketim miktari ile iilkelerin gelismisligi arasinda dogrudan bir
iligki vardir.

Cizelge 1. Bazi iilkelerde kisi basina diisen su iiriinleri tiiketimi (kg)

Ulkeler 2007 2008 2009 2010 2011  Ortalama
Japonya 5590 5560 5370 5370  53.70 54,52
Norvee 5210 5340 5360 5400  53.40 53.30
Ispanya 4370 4220 4190 4270  42.40 4258
Fransa 3350 3410 3440 3480  34.60 34.28
Cin 28.90 29.90  31.30 3230 3280 31.04
Danimarka 2210 2200 2340 2310  23.00 22.72
Kanada 2300 2260 2280 2250  22.30 22.64

Rusya Federasyonu 2240 21.70 2270 2230 2230 22.28
Amerika Birlesik

22.60 21.60 21.40 21.90 21.70 21.84

Devletleri

Israil 2440 2210 21.00 2060  20.30 21.68
Biiyiik Britanya 2120 2100 1950 1910  19.00 19.96
Diinya + (Toplam) 17.90 1810 1840 1870  18.90 18.40
Almanya 1550 1490 1450 1420  14.20 14.66
Sili 14.40 1560 1440 1330 1320 14.18
Tiirkiye 8.50 7.70 7.50 7.40 7.30 7.68
Hindistan 5.20 6.00 5.60 5.70 5.90 5.68

Kaynak: Anonim, 2014.

Tirkiye’de yasayan 15-35 yas grubu icerisinde bulunan bir kisi giinlik 2.900 Kcal
ihtiyacinin %1,4’iinii (40,8 Kcal) baliktan, %2,1’ini (61,8 Kcal) kanatli etinden, %0,6’s1n1
(17,8 Kcal) sigir ve dana etinden ve %1,1’ini (32,9 Kcal) koyun ve kegi etinden
saglamaktadir. Tereyagi, peynir, siit vb diger hayvansal iiriinlerle bu enerji ihtiyacinin en
fazla %30’unu karsilar. Daha Oncede bahsedildigi gibi Tirk insaninin agirlikli besin
kaynag: bitkisel triinler 6zellikle hububata dayali beslenmedir. Daha saglikli nesiller igin
biraz daha hayvansal {irinlere agirlik vermek gerekmektedir (Uzundumlu vd., 2011).
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Balik tiiketiminin faydasi herkes tarafindan bilinmesine karsin sadece denize yakin 1SSN:1307-3311

illerimizde balik tiiketimi gelismis {iilkeler tiikketimi diizeyindedir. Bu diizeyin bolgeler
itibartyla iyilestirilmesinde balik tiiketim kiiltiiriiniin yayginlastirilmas: gerekmektedir.
Yapilan bu ¢alismada Trabzon ili besik diizii ilgesinde balik tiiketimi {izerine etkili olan
faktorler ele alinip incelenmistir. Buradan ¢ikacak sonuglar basta yerel yoneticiler olmak
lizere tiim politika uygulayicilari, belediyeler, bu alanda faaliyet gosteren 6zel sirketlere
onemli ve kilit bilgiler verecegi tahmin edilmektedir.

2. MATERYAL VE YONTEM
Materyal

Arastirmanin birincil verilerini, Trabzon ili Besikdiizii ilgesinde balik tiiketen hanehalki ile
yapilan anketlerden saglanan bilgiler olusturmustur. ikincil veriler ise, konu ile ilgili kamu
kuruluglarindan, yerli ve yabanci bilimsel ¢aligmalardan, dergi ve ¢esitli yayinlardan
saglanmustir.

Yontem

Trabzon ili besik diizii ilgesini temsil edecek tiiketicilerin homojen bir sekilde Grnege
katithmin1 saglamak amaciyla, her bir mahalledeki hane sayisi belirlenerek oransal
yontemlere gore tesadiifi olarak 6rnek biiyiikliikkleri belirlenmistir. Arastirmada 6rnek
hacmi “Anakitle Oranlarina Dayali Kiimelendirilmemis Tek Asamali Basit Tesadiifi
Olasilik Orneklemesi” yéntemiyle saptanmustir (Collins, 1986; Sahin vd., 2001; Andig vd.,
2002; Tarake1 vd., 2003; Topcu and Uzundumlu, 2009;Uzundumlu, 2011).

= ()% * [[1+(0,02) * (b — D] * (p * q)]

(e)?
ve b=1 i¢in formiil asagidaki sekle doniisecektir. b= Ornekleme asamasi (b=1)

®)?
n= * *
B (»*q)
t= %95 onem diizeyine karsilik gelen t tablo degeri (1,96)
p= S6z konusu olayin olma olasilig1 (100 6n anketle) balik tiiketen ailelerin orani) (%93)

g= S6z konusu olaym olmama olasilig1 (balik tilketmeyen ailelerin orani) (%7)
e= Orneklemede kabul edilen hata (0,05)

_(®? _(1,96)?
"o @O 00y

* (0,93 x 0,07) = 100,03
Calismada anket sayis1 %20 artirtlarak 120 anket yapilmis 116 anket degerlendirmeye
almmugtir.

3. ARASTIRMA BULGULARI ve TARTISMA

Tiiketicilerin Sosyo-Ekonomik ve Demografik Yapisi

Cizelge 2’de Tiketicilerin gelir gruplarina gore bazi sosyo-ekonomik ve demografik
Ozellikleri verilmistir.
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ozellikleri
Diisiik Orta Yiiksek
Ozellikler gelir gelir  gelir To(pr:)a " (?f;i)n
grubu grubu grubu
Kadin 18 26 20 64 55.17
Cinsiyet Erkek 14 24 14 52 44.83
Toplam 32 50 34 116 100.00
17-30 Yas 13 24 8 45 38.79
Anket 31-45 Yas 16 16 15 47 40.52
yapanin
yasi >46 Yas 3 10 11 24 20.69
Toplam 32 50 34 116 100.00
_ <8yl 19 22 5 46 39.66
Aile
reisinin 9-12 yil 13 20 11 44 37.93
degitim =13yl 0 8 18 26 22.41
urumu
Toplam 32 50 34 100 86.21
) <2 3 3 7 13 11.21
Ailede
Ki 3-4 16 19 18 53 45.69
birey =5 13 28 9 50 43.10
sayist Toplam 32 50 34 116 100.00
Memur 0 12 13 25 21.55
isci 12 10 4 26 22.41
Serbest meslek 7 12 2 21 18.10
Aile Esnaf 4 9 1 14 12.07
reisinin Isci emeklisi 5 2 3 10 8.62
meslegi N emur emeklisi 0 0 4 4 3.45
Ev hanim 3 2 1 5.17
Diger 1 3 6 6 5.17
Toplam 32 50 34 116 100.00
Ev sahibi 21 37 23 81 69.83
Ev Kira veya lojman 11 13 11 35 30.17
Toplam 32 50 34 116 100.00
Ortalama hane genisligi 4.06 4.54 3.82 4.20
(birey) ' : : :
Ortalama hane geliri (TL/ay) 1229.69  2279.00 4526.47  2662.93
Ortalama hane gida gideri 33219 524.00 711.03 525.91
(TL/ay) ’ ' '
Ortalama hane balik
harcamas: (TL/ay) 35.50 40.16 42.68 39.61
Fert basina balik tiiketimi 16.72 14.02 15.04 15.01

(kg/yl)

Tiiketicilerin aylik ortalama hane gelirleri 700 TL ile 12.000 TL arasinda degigsmekte olup,
ortalama gelir 2.663 TL’dir. Calismada gelir yoniinden hanehalki 3 gruba ayrilmistir. Aylik
geliri 1.500 TL ve daha diisiik gelire sahip aileler diisiik gelir grubunu (1. Gelir Grubunu),
1.501-2.500 TL arasinda gelire sahip aileler orta gelir grubunu (2. Gelir Grubunu) ve 2.501
TL’den fazla aylik gelire sahip aileler ise yiiksek gelir grubunu (3. Gelir Grubunu)
olusturmustur.
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Anket calismasina katilan tiiketicilerin %355,17’sini bayanlar ve %44,83(inii erkekler 1SSN:1307-3311
olusturmustur. Ankete katilan tiiketiciler 17-75 yas araliginda yer almaktadir. Ankete

katilan tiketicilerin %38,79’u 30 yas ve altindaki bireylerden, %40,52’si 31-45 yas

arasindaki bireylerden ve %20,69’u da 46 yas ve lizerindeki bireylerden olusmustur.

Caligmada ailelerden anket yapmay:1 kabul edenler genellikle geng fertler olmakta bu

nedenle anket ¢aligmasina katilan tiiketicilerin ii¢te birinden fazlasin1 30 yas ve altindaki

bireyler olusturmustur. Gelir gruplar1 agisindan bakildiginda da tiim gruplarda anketi
cevaplayanlarda bayanlar agirliktadir.

Aile reislerinin %39,66’s1 ilkogretim ve altinda bir egitime sahipken, %37,93’1 lise ve
%22,41°1 de yiiksekokul ve iizeri egitime sahiptir. Diisiik ve orta gelir grubunda bulunan
hanelerin biiyiik cogunlugu lise ve altinda bir egitime sahipken, yiiksek gelir grubunda ise
lise ve tlizerinde egitime sahip hanelerden olusmustur.

Hanelerin ortalama hane bilyiikliigii 4,20 kisidir. Hanelerin %11,21°1 bir veya iki bireye,
%45,69’u iic veya dort bireye sahipken, %22,41°1 bes ve lizeri bireye sahiptir. Tiim gelir
gruplarinda agirlikli olarak hane biiylikligii 3 ve iizerinde bireye sahip ailelerden
olusmustur.

Aile reislerinin mesleklerine bakildiginda %?21,55’ini memurlar, %22,41’ini isgciler,
%18,10’unu serbest meslek sahipleri, %12,07’sini esnaflar, %8,62’sini is¢i emeklileri,
%3,45’ini memur emeklileri, %5,17°sini ev hamimlar1 ve %5,17°sini de diger meslekler
(yOnetici, is adami ve issiz) olusturmaktadir. Diisiik gelir grubunda agirlik asgari iicretli
iscilerden olugsmakta, orta gelir grubunu, memur, kamu is¢isi, serbest meslek sahipleri ve
esnaflardan olusurken, yiiksek gelir grubunda ise agirligi memurlar olusturmaktadir.

Hanelerin %69,83 {inii ev sahipleri ve %30,17’sini ise kirac1 veya lojmanda ikamet edenler
olusturmaktadir. Kirada oturan kisilerin biiyiikk bir ¢ogunlugu orta gelir grubunda yer
almaktadir.

Gruplar agisindan hanehalkinin aylik gelirleri I. grupta 1.229,69 TL, Il. grupta 2.279,00 TL
ve I1l. Grupta 4.526,00 TL’dir. Hanelerin ortalama aylik geliri 2.662,93 TL, ortalama aylik
gida gideri 525,91 TL, ortalama aylik balik harcamasi 39,61 TL ve kisi basina aylik balik
tiketimi 15,01 kg’dir. Orta gelir grubunda balik harcamasi en fazla iken, disiik gelir
grubunda ise balik tiiketimi diger gruplara gore daha fazladir. Bu durum diisik gelirli
ailelerin daha ¢ok hamsi tiikettigi sonucunu gostermektedir.

Tiirkiye’de su iriinleri tiiketim miktar1 denize kiyisi olan Karadeniz, Akdeniz, Marmara ve
Ege bolgelerinde genelde daha yiiksekken, denize kiyist olmayan, Dogu Anadolu,
Giineydogu Anadolu ve I¢ Anadolu Bélgelerinde ¢ok diisiik olduguna yénelik son yillarda
birgok calisma yapilmistir. Bu ¢aligmalarda Tokat ili i¢in kisi bagina tiiketilen ortalama
balik miktar1 13 kg (Erdal ve Esengiin, 2008) ve 14,71 kg (Adigiizel vd., 2009), Trabzon ve
Giresun i¢in 29,5 kg (Aydin ve Karadurmus, 2013), Rize i¢in 20,07 kg (Temel, 2014),
Edirne i¢in 23,0 kg (Onurlubas, 2013), Elaz1g i¢in 0,79 kg (Sen vd., 2008), Adiyaman’da
3,01kg (Olgunoglu vd 2014), Erzurum’da 6,5 kg (Uzundumlu vd., 2013), Tunceli’de 4,1 kg
(Yiiksel vd., 2011), Isparta’da 1,03 kg (Hatirli vd., 2004), Antalya’da 19,2 kg (Hatirli vd.,
2004), Mersin’de yaklagik olarak 20-25 kg ve Konya’da 25-30 kg (Sen, 2011), Bitlis’te
Van g6lii kiyisindaki ilgelerde yaklasik 5 kg’dir (Giirgiin, 2006).

Tiiketicilerin Satin Alma Kararinda Etkili Olan Faktorler

Tiiketiciler satin alma kararinda onlarin kisisel, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel, &zellikleri
onemli bir yere sahiptir. Yani tiiketicinin yasi, geliri, egitim seviyesi, damak tadi vb.
faktorler satin alma kararinda etkilidir. Fakat bu ozellikler tiiketicilerin satin alma
kararlarinda tek baslarina yeterli olmamakta bunun yaninda {irin, marka, market, fiyat ve
promosyon, reklam, {iriin gramaji, iriin miktari, ambalaj vb. gibi faktorlerde etkili
olmaktadir (Uzundumlu, 2011).

Satin alma kararini veren fertler

Ailede farkli iirtinlerin satin alinmasinda farkli fertler etkili olabilmektedir. Hangi iirtinde
hangi bireylerin satin alma kararinda etkili oldugunu belirleyerek bireysel tiiketici talepleri
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belirlenmektedir. Bu kisilerin taleplerine gore belirlenen 6zellikteki iirlinler piyasaya sunan I1SSN:1307-3311
pazarlamacilarin piyasada daha giiclii olmas: muhtemel olmaktadir.

Cizelge 3’de hanchalkinda gida alis verisini yapan bireylerin siralamasi verilmistir.

Cizelge 3. Hanehalkinda gida alis verisini yapan bireylerin siralamasi (%)

Aile bireyleri 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
Baba 39.65 24.30 18.00 81.95
Anne 31.90 40.19 17.00 89.09
Anne-Baba birlikte 13.79 21.50 34.00 69.29
Cocuklar 7.76 9.34 21.00 38.10
Tiim aile beraber 6.90 4.67 10.00 21.57
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

Hane halkinda gida alis verisini yapan genelde ailenin reisi olmaktadir. ilk tercihler dikkate
alindiginda gida alis verigsini % 39,65 ile aile reisi ve % 31,90 ile aile reisini esi
yapmaktadir. Ancak ilk ii¢ tercihe gore aile reisleri % 81,95 ile ikinci sirada yer alirken ilk
siray1, % 89,09 ile aile reisinin esi yapmaktadir.

Balik alig verigini yapan fertler

Gida aligverisini yapan bireylerden baska balik alis verigini yapan bireylerde 6nemlidir.

Cizelge 4. Hane halkinda balik alis verisini yapan bireylerin siralamasi (%)

Aile bireyleri 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
Baba 56.03 28.04 8.00 92.07
Anne 23.28 41.12 20.00 84.40
Anne-Baba birlikte 10.34 16.82 41.00 68.16
Cocuklar 8.62 9.35 16.00 33.97
Tiim aile beraber 1.73 4.67 15.00 21.40
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

Cizelge 4’te hanchalkinda balik alis verisini yapan bireylerin siralamasi verilmistir. Ilk ii¢
tercih ve ilk tercihlere gore aile reisleri beklendigi gibi ilk sirada yer alirken bunu, aile
reisinin esi takip etmektedir.

Balhgin alindig yerler

Tiiketiciler balik alacaklari zaman bu {iriinii nereden alacagina karar vermede de birtakim
faktorler etkili olmaktadir. Konu balik olunca tiiketiciler fiyattan bagka, cesit, hijyen,
tazelik, aligkanliklar vb. faktorleri dikkate alarak satin alacagi yeri belirlemektedirler.
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Cizelge S. Hane halkinin balik satin alma yeri tercihleri (%)

Yerler 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
Balik¢i 55.17 28.96 8.77 92.90
Balik hali 30.17 33.33 20.18 83.68
Balik tesisi 6.04 21.05 24.56 51.65
Siiper market 3.45 7.89 18.42 29.76
Tablaci 2.59 5.26 1491 22.76
Market 1.72 3.51 7.02 12.25
Diger 0.86 0.00 6.14 7.00
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

Cizelge 5’te hane halkmin balik satin alma yeri tercihleri verilmistir. Ilk ii¢ tercihe gore
balik¢t %92,90 ile ilk sirada yer alirken bunu, %83,68 ile balik hali ve %51,65 ile balik
tesisleri, %29,76 ile siiper marketler % 22,76 ile tablacilar ve %12,25 ile de marketler takip
etmektedir. Baligin alindigi yerler bakimindan ilk tercihte balik¢i ve balik halinin
toplamdaki pay1 %85,34°diir.

Aydm ve Karadurmus (2013), balik¢1 ve balik halinin toplamdaki oranini %76,76 olarak
tespit etmislerdir. Temel (2014), Rize ilinde satig yerlerinin 6nemini 5°li likert dlgegine
gore degerlendirerek en Onemli payi puanlamada balik¢inin agik farkla aldigini tespit
etmistir. Colakoglu vd. (2006), Canakkale’de yaptiklari ¢aligmada baligin en ¢ok balik
halinden alindigini, daha sonra balik¢1 ve tablacilardan alindigini belirlemistir. Balik vd.
(2013), Ordu’da yaptiklar1 ¢alismada da balik satisinda tablacilarin oraniin balik¢1 ve
stipermarketlerden sonra en biiyiik paya sahip oldugunu ve bu oranin ilgelere gére %30-
40’lar civarinda oldugunu tespit etmislerdir. Uzundumlu (2012), Erzurum ilinde yapmis
oldugu caligmada baligin alindig1 yerler bakimindan ilk tercihe gore balik¢i ve siiper
marketlerin toplamdaki pay1 %77,1, tablacilarin pay1 %6,3 ve balik tesisinin pay1 %5,7’dir.
Dikkat edilirse balik alim yeri denize kiyisi olan yerlerde olmayan yerlere gére daha farkl
olmaktadir. Beklendigi {izere denize kiyisi olan yerlerde tablacinin, denize kiyist olmayan
yerlerde market veya siipermarketlerin pay1 daha fazladir.

Tiiketicilerin Balik Satin Alma Karar le Tlgili Goriisleri
Ankete katilan bireylerin balik sevip sevmemeleri ile ilgili goriigleri

Ankete katilan bireylere balik seviyor musunuz diye sorulan soruya katilimcilardan
%97,41’i evet derken, %2,59°u hayir cevabim vermistir. Hayir diyen bireyler baliketinin
kokusu veya tadimi sevmediklerini belirtmistir. Tirkiye’de yapilmig ¢alismalarda Sen
(2001), Konya’da balik sevmeme oranint %24 ve Mersinde %13,8 olarak belirlemistir.
Uzundumlu (2012), Erzurum’da balik sevmeme oranini %7,6 olarak tespit etmistir.

Ankete katilan bireylerin islenmis balik tiiketimleri

Ankete katilan bireylere islenmis balik tiiketiyor musunuz diye sorulan soruya
katilimcilardan %6’s1 evet derken, %94’ii hayir demistir. Islenmis balik tiiketen ailelerin
islenmis baliketi tiiketimi toplam balik tiiketimlerinin %11,6’sinm1 olusturmaktadir. Genele
yayilinca ise hane halkinin balik tiiketiminin yaklasik %1’ini iglenmis baliketi
olugturmaktadir. Colakoglu vd. (2006), Canakkale’de islenmis balik tiiketen ailelerin
oranmt %20,15, Aydin ve Karadurmus (2013), Trabzon ve Giresun’da %4,86 olarak
belirlemisler, Olgunoglu vd. (2014), Adiyaman’daki tiiketicilerin %86’sinin balig1 taze
olarak tiiketmek istemekte oldugunu islenmis ve donmus iiriinleri tercih etmedigini tespit
etmiglerdir. Uzundumlu (2012), Erzurum’da islenmis balik tiiketen katilimcilarin oranim
%?24,7 olarak belirlemistir.

Ankete katilan hanelerin balik tiiketim sikliklart

Ankete katilan bireylere hane halkiniz ne siklikla balik tiiketiyor sorusuna hanelerin 50,001
en az haftada bir kez, %40,52’si ayda 1-2 kez, %6,90°1 3 ayda 1-2 kez ve %2,59’u da yilda
1-2 kez balik tiikettiklerini belirtmistir.
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Ankete katilan hanelerin mevsimlere gore balik tiiketim tercihleri

Cizelge 6’da hane halkinin mevsimlere gore balik tiiketim tercihleri verilmistir.

Cizelge 6. Hane halkinin mevsimlere gore balik tiiketim tercihleri (%)

Mevsimler 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
ilkbahar 3.48 18.26 54.78 76.52
Yaz 14.79 12.17 13.91 40.87
Sonbahar 11.30 56.52 26.96 94.78
Kis 70.43 13.05 4.35 87.83
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

Ankete katilan hanelerin ilk tercih olarak %71’i baligi kisin ve %14,79’u yazin ve
%11,30’u da sonbaharda tiiketmeyi tercih etmektedir. Yazin balik tiikketimini tercih edenler
mangalda balik yapmayi seven tiiketicilerden olusmaktadir.

Tiiketicilerin balik aliminda dikkate aldiklart unsurlar
Cizelge 7°de balik aliminda dikkate aldiklar1 unsurlarin 6nem derecesi verilmistir.

Balik satin alan bireylerin ilk ti¢ tercihte %99°u tazelige, %75,29’u fiyata, %51,08’1 satis
yerine, %38,46’s1 goriiniime, %33,47’°si deniz iriinii olmasina 6nem vermektedir. Ik
tercihler agisindan hanehalkinin %87,18’u igin balikta en 6nemli 6zellik tazeliktir. Fiyat
kriteri 2. ve 3. tercih sirasinda daha énemlidir.

Cizelge 7. Hane halkinin balik aliminda dikkate aldig1 unsurlar (%)

Faktorler 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
Tazelik 87.18 7.56 4.35 99.09
Fiyat 1.71 34.45 39.13 75.29
Satis yeri 5.98 28.57 16.52 51.08
Goriiniim 5.13 16.81 16.52 38.46
Deniz iiriinii olmasi 0.00 12.61 20.87 33.47
Diger 0.00 0.00 2.61 2.61
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

Tiiketicilerin balik tercihleri

Cizelge 8’de balik tercihleri verilmistir. Ankete katilan bireylerin ilk ¢ tercih itibari ile
9%96,12’si hamsiyi, %71,38’1 alabaligini, %68,64’1 istavriti, %51,731 palamutu, %50,78’1
mezgiti, %16,63’1 levregi, %13,99’u somonu, %12,31’i ¢inekopu %10,53’li, cuprayr ve
%7,01’1 de sazan1 tercih etmektedir. Tiiketicilerin %59,48’1 hamsiyi ve %18,10’u alabalig1
ilk tercih etmektedir.
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Cizelge 8. Balik tercihleri (%)

Baliklar 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih 4. Tercih Toplam
Hamsi 59.48 15.52 13.16 7.96 96.12
istavrit 8.62 2759 25.44 9.73 71.38
Alabalik 18.10 25.86 12.28 1.39 68.64
Palamut 431 8.62 15.79 2.01 51.73
Mezgit 431 10.34 18.42 17.70 50.78
Levrek 1.72 2.59 7.89 4.42 16.63
Somon 0.86 5.17 0.88 7.08 13.99
Cinekop 0.00 1.72 3.51 7.08 12.31
Cupra 2.59 0.86 0.00 7.08 10.53
Sazan 0.00 1.72 2.63 2.65 7.01
Diger 0.00 0.00 0.00 0.88 0.88
Toplam 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00

Tiiketicilerin balik pisirme tercihleri

Cizelge 9°da hane halkinin balik pisirme tercihleri verilmistir. Ankete katilan bireylerin ilk
ti¢ tercih itibari ile %81,22°si baligi kizartarak, %79,04’ii 1zgara yaparak,
%69,44’ii bugulama yaparak ve %51,28i firna vererek baligi pisirmektedir. Ilk tercihler
itibari ile kizartma, 1zgara, bugulama ve firma atma en fazla tercih edilen pigirme
yontemleridir.

Cizelge 9. Hane halkinin balik pisirme tercihleri (%)

Pisirme 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
Kizartma 38.33 26.96 15.93 81.22
lzgara 31.67 23.48 23.89 79.04
Bugulama 15.00 24.35 30.09 69.44
Firin 9.17 20.87 21.24 51.28
Haslama 5.83 4.34 8.85 19.02
Toplam 100.00 100.00 100.00 300.00

4. SONUC VE ONERILER

Anket c¢aligsmasina katilan tiketicilerin %355,17’sini bayanlar ve %44,83’inii erkekler
olusturmustur. Calismada ailelerden anket yapmayi kabul edenler genellikle geng fertler
olmakta bu nedenle anket ¢alismasina katilan tiiketicilerin ii¢te birinden fazlasin1 30 yas ve
altindaki bireyler olusturmustur. Tiiketicilerin aylik ortalama hane gelirleri 700 TL ile
12.000 TL arasinda degismekte olup, ortalama hane geliri 2.663 TL’dir. Hanelerin
%69,83’1inii ev sahipleri ve %30,17’sini ise kiraci veya lojmanda oturanlar olusturmaktadir.
Ortalama hane genisligi 4,20 kisidir. Aile reislerinin mesleklerine bakildiginda %21,55’ini
memurlar, %22,41’ini isciler, %18,10’unu serbest meslek sahipleri, %12,07’sini esnaflar,
%38,62’sini is¢i emeklileri, %3,45’ini memur emeklileri, %5,17’°sini ev hanimlar1 ve
%5,17’sini de diger meslekler (yonetici, is adami ve igsiz) olusturmaktadir.

Tiiketicilerin satin alma kararinda fertler 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle iiriin
pazarlamacilar1 hangi iirlinii ailenin hangi bireyi daha ¢ok satin almay1 yapiyorsa ona gore
strateji gelistirmektedirler. Ailenin bazi bireyleri birtakim triinlerin alis verigini siirekli
kendileri yapmaktadir. Balik almada aile reisleri beklendigi gibi ilk sirada yer alirken bunu,
aile reisinin esi takip etmektedir.
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Tiiketiciler balik alacaklari zaman bu {iriinii nereden alacagina karar vermede de birtakim
faktorler etkili olmaktadir. Konu balik olunca fiyattan bagka, cesit, hijyen, tazelik,
aligkanliklar vb. faktorleri dikkate alarak satin alacagi yeri belirler. Baligin alindig1 yerler
bakimindan ilk tercihte balik¢1 ve balik halinin toplamdaki pay1 %85,34 tiir.

Calisma yoresinde baligi sevmeme orant %2,59°dur. Ayrica bu bdlgede balik tiiketiminde
islenmis balik ve lokantada balik tiiketimi evde tiiketilen kisim yaninda oldukga kiigiiktiir.
Haneler baligi kendileri pisirince daha fazla lezzet almaktadirlar. Tirkiye’deki diger
calisma sonuglarini da degerlendirdigimizde Tiirkiye’de balik sevmeyenlerin orani 6zellikle
denize kiy1 olan bolgelerimizde oldukga diigiiktiir. Ancak Tiirkiye’de balik tiikketimi birgok
bolgede oldukea diisiiktiir. Genelde haneler kokusu nedeniyle baligin et tiiketim tercihinde
sonlarda tutmaktadir. Bilindigi lizere eger balik taze oldugunda koku daha az olmaktadir.
Ayrica fileto baliklarda koku olay1 daha azdir. Tiiketicilerin her yorede bu 6zelliklere gore
balik sunuldugunda ve tiiketicilerin damak tadina yonelik balik lokantalarinin sayisinin
artmas1 ve denize uzak bdlgelerde islenmis balik iirlinlerinin tiiketiciye tanitilmasi ile balik
tilketiminin az olan yorelerde balik tiiketiminin artmasina neden olacaktir.

Ankete katilan bireylerin ilk {i¢ tercih itibari ile %96,12°si hamsiyi, %71,38’1 alabaligini,
%068,64’1 istavriti, %51,73’1 palamutu ve %50,78’1 mezgiti tercih etmektedir. Tiiketicilerin
%359,48’1 hamsiyi ve %18,10’u alabaligi ilk tercih etmektedir. Her yorede tiiketilen
baliklarin tiirii arasinda genelde farklilik olmaktadir. Bu bolgede hane halkina agirlikli
olarak bu baliklarin uygun fiyat ve hijyen kosullarinda tiiketiciye sunulmasi hem tiiketici
hem de balik tiiccarlarinin yararina olacaktir.

Ankete katillan bireylerin ilk ii¢ tercih itibari ile %81,22’si balig1 kizartarak, %79,04’i
1zgara yaparak, %69,44’i bugulama yaparak ve %>51,28’1 firina vererek baligi
pisirmektedir. Ik tercihler itibari ile kizartma, 1zgara, bugulama ve firina atma en fazla
tercih edilen pisirme yontemleridir. Her bir baligin pisirilmesinde genelde farkli pisirme
yontemleri uygulanmaktadir. Hamside genelde bugulama ve firina atma, alabalikta tavada
kizartma ve palamutta ise tavada kizartma ve firmma atma en ¢ok kullanilan ydntemler
olmaktadir.

Sonug olarak yorede balik tiiketimi Tiirkiye ortalamasinin {izerinde iken gelismis iilkeler
ortalamasindan oldukga diigiiktiir. Denize kiyisi olan bdlgelerde taze balik tiiketimi fazla
iken, islenmis balik ve lokantada balik tiiketim aligkanlig1 da azdir. Bu nedenle tiiketicilerin
balik tiiketiminde lokantada balik tiiketiminin artirilmasi diisiiniilebilir. Ancak denize kiyist
olan yerlerde balik zaten taze tiiketimi miimkiin oldugu icin iglenmis baliklara ragbet ¢ok
olmamaktadir. Besikdiizii ilgesinde de balik tiiketimi Tiirkiye ortalamasindan fazla oldugu
icin islenmis balik iriinlerine olan talebin balik tiiketimi az olan bolgelerimize
yonlendirilmesi ve tiiketicilere bu ydnde bilgiler verilmesi yararli olacaktir. Bu bolgede
balik lokantasi yoktur. Sayet bu ilgede hem balik satimi yapan hem de tiiketici damak
tadina gore balik pisirmesini yapan bir lokanta agildiginda tiiketicilerin balik tiiketimleri
artacaktir. Benzer sekilde tiiketicilere islenmis balik {iriinlerini tanitmak igin balik¢ilarin
islenmig balik {iriinlerini pazarlayan firmalarla goriisiip, belirli miktarda canli balik
alimlarinda tiiketicilere promosyon olarak islenmis balik sunduklarinda tiiketicilerin
islenmis baliklara olan olumsuz bakig agilar1 bir nebze giderilebilir.

KAYNAKLAR

Andig, S., Sahin, K. ve Kog, S., 2002. Van merkez ilge kentsel alanda siit tiiketimi. Yiiziincii Yil
Universitesi, Ziraat Falkiiltesi, Tarim Bilimleri Dergisi, 12(2):33-38.

Anonim, 2014. http://faostat.fao.org/site/610/DesktopDefault.aspx?PagelD=610#ancor.
Anonim, 2015a. http://tuik.gov.tr/balikcilikdagitimapp/balikcilik.zul.
Anonim, 2015b. http://www.globefish.org/world-fish-market-at-a-glance.html.

Aydin, M., Karadurmus, U., 2013. Trabzon ve Giresun bdlgelerindeki su {irlinleri tiikketim
aligkanliklar1. Karadeniz Fen Bilimleri Dergisi, 3(9): 57-71.

Biiyiiknisan, O., 2008. Adana ili kentsel alanda tavuk eti tiikketim yapist. Cukurova Universitesi. Fen
Bilimleri Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Adana.

Collins, M., 1986. Sampling (Editr: Worcester, R.M. and Downhom, J., 1986). Consumer Market
Research Handbook. Elsevier Science Publishing Company Inc.

10

ﬂlmter?

29 (B) - 2015
111
ISSN:1307-3311


http://faostat.fao.org/site/610/DesktopDefault.aspx?PageID=610#ancor
http://www.globefish.org/world-fish-market-at-a-glance.html

Arastirma/Research Article A. S. UZUNDUMLU ve E. DINCEL ﬁ

Colakoglu, A.F., Ismen, A., Ozen, O., Cakir, F., Yigin, C.C., Ormanci, H.B., 2006. Canakkale
ilindeki su iiriinleri tilketim davranislarmin degerlendirilmesi. Ege Universitesi Su Uriinleri
Dergisi, 23(1-3): 387-392.

Dagdemir, V., Birinci, A., Atsan, T., 2003. Tiirkiye’de kirmiz1 et pazarlamasi. Atatiirk Universitesi
Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 34(4): 361-366, Erzurum.

Erdal, G. ve Esengiin, K., 2008. Tokat ilinde balik tiiketimini etkileyen faktorlerin logit model ile
analizi. Ege Universitesi Su Uriinleri Dergisi, 25(3): 203-209.
Giirgiin, H., 2006. Van Géliine Kiyis1 Bulunan Baz llgelerdeki Balik Tiiketimine Yénelik Bir

Aragtirma. Ege Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Su Uriinleri Aviama ve fsleme
Teknolojisi Anabilim Dal, Yiiksek Lisans Tezi, lzmir.

Hanta, B., 1994. Adana ili kentsel alanda hayvansal gida tiiketim yapisi. C.U. Fen Bilimleri Enstitiist,
Tarim Ekonomisi Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Adana.

Saygi, H., Hekimoglu, M.A., 2011. Affecting the choice factors of fishery products consumption in
Turkey. J. Anim. Vet. Adv., 10(1): 87-91.

Sahin, K., Andig, S., Kog, S., 2001. Van ili kentsel alandaki ailelerin otlu peynir ve siit tiriinleri
alim ve tiiketim davramslari. Yiiziincii Yil Universitesi, Ziraat Fakiiltesi, Tarim Bilimleri
Dergisi, 11(2): 67-73.

Sen, B., Canpolat, O., Sevim, A.F., Sonmez, F., 2008. Elazig ilinde baliketi tiiketimi. Firat
Universitesi, Fen ve Miih. Bil. Dergisi, 20(3): 433-437.

Tarake1, Z., Selguk, S., Sahin, K., Coskun, H., 2003. Universjte Ogrencilerinin igme siitii tikketim
aligkanliklart {izerine bir arastirma. Yiiziincii Yil Universitesi Ziraat Fakiiltesi Tarim
Bilimleri Dergisi, 13(1):15-21.

Topcu, Y., Uzundumlu, A.S., 2009. Analysis of factors affecting customer retailer loyalty in Turkish
food market: the case study of Erzurum. Italian Journal of Food Science, 21(2): 181-194.

Topcu, Y., Turhan, B., Uzundumlu, A.S., 2010. Analysis of factors affecting Turkish sunflower oil
consumer behavior: the case study of Erzurum. Italian Journal of Food Science, 22(2): 239-
248.

Uzundumlu, 2011. Erzurum ilinde islenmis ve islenmemis igme siitii tiikketim davraniglarinin
incelenmesi. Atatiirk Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi, Erzurum.

Uzundumlu, A.S., 2012. Erzurum ilindeki tiiketiciler i¢in en uygun balik tiiketim tercihinin
belirlenmesi. Atatiirk Univ. Arastirma Fon Saymanligi, Proje No: BAP-2012/264, Erzurum,
2012.

Uzundumlu, A.S., Isik, H.B., Kirli, M.H., 2011. Istanbul ili kiiciik ¢ekmece ilgesinde kirmizi ve beyaz
et tilketiminde etkili faktorler. Alinteri Ziraai Bilimler Dergisi, 21(B): 20-31.

Uzundumlu, A.S., Topcu, Y., Baran, D., 20.13. Tiiketicilerin baliketi tiiketimini etkileyen faktdrlerin
belirlenmesi: Erzurum ili 6rnegi. I¢ Anadolu Bolgesi 1. Tarim ve Gida Kongresi, 74-82, 2-4
Ekim 2013, Nigde

Vural, H., Yildinm, A., 1995. Tiirkive'de kirmizi et ve et ﬁrﬁnleri pazarlamasi. Tiirkiye
hayvanciligimin yapisal ve ekonomik sorunlart sempozyumu, Izmir 27-29 Eylil. T.C. Ziraat
Bankas: Kiiltiir Yayinlar: No:27, Ankara.

Vural, N.Y., 2001. Antalya ili siit iiriinleri tiiketici profili calismasi. Akdeniz Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi, Antalya

Wang, F., Zhang, J., Mu, W., Fu, Z., Zhang, X., 2009. Consumers' perception toward quality and
safety of fishery products, Beijing, China, Food Control, 20(10): 918-922.

11

ﬂlmter?

29 (B) - 2015
111
ISSN:1307-3311



