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Ozet

Is kazalariyla birgok calisanin meslek hastaliklarina yakalanmasi, yaralanmasi ve yasamini yitirmesi ile is
saglig1 ve giivenligi giindemde olmaktadir. Risk barindiran is kollarinda is saglig1 ve giivenliginin (ISG) 6nemi
artmaktadir. ISG'nin amaci; calisanlarin saglhigimni tehdit eden riskleri tespit etmek, ¢alisanlar1 korumak ve
karsilasilacak zararin etkisini azaltmaktir. Calisma ortaminda olumsuz durumlardan uzak, saghkli ve
glivenilir bir sekilde ¢calismak ¢alisanlarin haklarindandir. ISG i¢in 6nemli olan ergonomi; bireylerin fizyolojik
ve psikolojik Ozellikleri dikkate alinarak olusturulmus alanlar1 hedeflemektedir. Mimari biirolarda
ergonomiye dikkat ederek saglikli bir calisma alani olusturmak miimkiindiir. Ergonomiye uygunsuz
biirolarda problemlere rastlanmaktadir. Mimari biiro ¢alisanlar: bilgisayar karsisinda uzun zaman gecirdigi
icin ergonomi Onemli bir konu haline gelmektedir. Calismada Kayseri’deki mimarlik biirolarinda
ergonominin gerekliliklerinin yerine getirilme durumu gozlemlenmistir. SPSS ile veri girisi, istatistiklerle
orneklem secimi ve Ki Kare (Chi Square) testi ile analiz yapilmasi uygun goriilmiistiir. Veri toplama
yonteminde kullanilan anket, kisisel bilgileri icermeyerek biiro ortamina yonelik sorulardan olusturulmustur.
Ankette besli likert 6lgegi kullanilmistir. Isveren ve calisan olarak degerlendirilerek ¢alisma pozisyonunun
farkliik olusturup olusturmadigl incelenmistir. Bu nedenle Ki Kare testi kullanulmistir. Literatiir
arastirmalariyla ergonominin kapsami ve alanda incelenecek ekipmanlar belirlenmistir. Biirolarda; bilgisayar,
masa, sandalye ve ekipman kullaniminin gereklilikleri belirlenmis ve anket sorularimmi olusturmak igin
kullanilmistir. Kayseri'nin secilmesinde; mimarlik alaninda &nemli gelismeler icermesi, ilde ISG ve
ergonomiyle ilgili calismanin bulunmamas: etkin olmustur. Biirolardaki bulgularda isveren ve c¢alisan
olmanin sonuglarda farklilik olusturmadig: goriilmiistiir. Anket yanitlandiktan sonra ¢alisanlarin ergonomi
konusunda daha dikkatli oldugu goriilmiistiir. Anket sonucunda bir miktar farkindalik olustugu
diisiiniilmektedir. Calismanin mimarlikta ergonomiyle alakali yapilacak ¢alismalara temel olusturacagi ve
benzer ¢alismalarin olusturulmasina kaynaklik edecegi diistintilmektedir.
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THE EVALUATION OF THE ARCHITECTURAL OFFICE USERS IN TERMS OF OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY AND ERGONOMICS; CASE OF KAYSERI PROVINCE
Abstract

Occupational health and safety are on the agenda as many employees get occupational diseases, injuries and
deaths due to work accidents. The importance of occupational health and safety (OHS) is increasing in risky
business lines. The purpose of OHS; to identify the risks that threaten the health of the employees, to protect
the employees and to reduce the impact of the damage to be encountered. It is the right of the employees to
work in a healthy and reliable way, away from negative situations in the working environment. Ergonomics,
which is important for OHS; It aims at areas created by taking into account the physiological and psychological
characteristics of individuals. It is possible to create a healthy workspace by paying attention to ergonomics in
architectural offices. Problems are encountered in offices that do not comply with ergonomics. Ergonomics
becomes an important issue as architectural office workers spend a long time in front of the computer. In the
study, the fulfillment of the requirements of ergonomics in architectural offices in Kayseri was observed. Data
entry with SPSS, sample selection with statistics and analysis with Chi Square test were deemed appropriate.
The questionnaire used in the data collection method did not include personal information and was composed
of questions for the office environment. A five-point Likert scale was used in the questionnaire. Evaluating as
employer and employee, it has been examined whether the working position makes a difference. For this
reason, the Chi-Square test was used. The scope of ergonomics and the equipment to be examined in the field
were determined through literature research. In offices; The requirements for the use of computers, tables,
chairs and equipment were determined and used to create the survey questions. In the election of Kayseri; The
fact that it includes important developments in the field of architecture and that there is no study on OHS and
ergonomics in the province has been effective. In the findings in the offices, it was seen that being an employer
and an employee did not make a difference in the results. After the questionnaire was answered, it was seen
that the employees were more careful about ergonomics. It is thought that some awareness has arisen as a
result of the survey. It is thought that the study will form the basis of studies related to ergonomics in
architecture and will be a source for the creation of similar studies.

Keywords: Occupational health and safety, Ergonomics, Ergonomics in architectural offices.

S
Giris

Her yil is kazalar1 sonucunda bir¢ok ¢alisanin meslek hastaliklarina yakalanmasi, yaralanmasi ya
da yasammu yitirmesi ile is sagligi ve giivenligi kavrami giincelligini korumaktadir. Risk unsurlarmi
barindiran is kollarinda ise is saglig1 ve giivenliginin 6nemi hizla artmaktadir. Bu kapsamda is saghg: ve
glivenliginin amaci; ¢alisan igin saghkl ve giivenli bir ¢alisma ortami olusturmaktir. Calisanlarin temel
haklarindan birisi de ¢alisma ortaminda saghgim tehdit eden olumsuz durumlardan uzak, saglikli ve
giivenilir bir ortamda faaliyetini siirdiirmektir. Burada ergonomi kavrami devreye girmektedir. Is saglig1
ve giivenliginin saglanmasinda biiytiik rolii bulunan ergonomi kavrami; bireylerin biyolojik, psikolojik
ve antropometrik Ozellikleri g6z oOniine alnarak olusturulmus yasama ve calisma alanlarim
hedeflemektedir. Ergonomi ile olumsuzluklar ortadan kaldirilarak ve bireye uygun ¢alisma ortamlar:
olusturularak ¢alisan verimliligi saglanmaktadir.
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Gelisen teknoloji ile yasam ve c¢alisma alanlarinda degisimler olmaktadir. Degisen kosullar ise
beraberinde yeni gereksinimler ortaya ¢ikarmaktadir. Fiziki ve psikolojik olarak belirti gosteren bu
gereksinimler verimliligi etkilemektedir. Saglikli ve verimli bir ¢alisma ortami olusturulmasi igin ¢calisma
alanlarinda ergonomiye uygun kosullarin diisiiniilmesi gerekmektedir. Calisma alani ile verimlilik
arasindaki iliskiyi, mekanmn kullanima gore doniisiimiinii ve insan ihtiyaclarina gore ¢alisma alarnu
tasarmmini dogru ¢oziimlemelerle gerceklestirmenin ergonomi faktoriiniin dikkate alinmasiyla miimkiin
oldugu goriilmektedir. Teknolojinin gelismesiyle beraber ¢alisma ortamlarinda bilgisayar basinda daha
cok vakit gecirilmektedir. Bu baglamda biiro ergonomisi basl basina ilgilenilmesi gerekilen bir konudur.
Mimari proje ofislerinde yogun ve uzun calisma temposuna sahip ¢alisanlarin ergonomik kosullar
icerisinde ¢alismasi ve is saghg1 giivenliginin farkinda olmasi ¢ok onemlidir. Insana yonelik ¢alisma
ortami tasariminin temelini olusturan ergonomi kavramy, is ile ¢alisan arasindaki uyumu saglamak icin
gerekli kogullarin belirlenmesini amaclamaktadir. Ozellikle biiro calisanlarinda ergonomi, ¢alisma
kosullar1 ve is verimi agisindan 6nem tasimaktadir. Cevre ile insan uyumunu hedefleyen ergonominin
temel amaci, riskleri onleyerek calisana saglikli bir ortam saglamaktir. Biiro ortamlarinda ergonomik
hatalarin bulunmas: is saghgi ve giivenligi agisindan risk olusturmaktadir. Bu duruma ekipman
secimindeki yanlisliklar, g¢alisanlara yonelik yetersiz egitimler ve uygulamadaki hatalar sebep
olabilmektedir (Saygi, 2019). Ergonominin etkin kullanimiyla calisanlarla is ortami arasmndaki
uyumsuzluklari gidererek ISG'yi saglamak miimkiin olmaktadir. Sadece galisma ortamlarinda degil
hayatin her alaninda karsilasilabilecek riskli durumlarda ergonomik kosullar 6nemini korumaktadir.
Insan zamaninin ¢ogunlugu calisma ortaminda gegirildigi icin bu ortamlardaki ergonomik faktorler, ISG
ve verimliligin saglanmasinda 6nemli bir ara¢ olmaktadir (Turan, 2016, s. 1).

Ergonomiyi ve is saghigini etkileyen birgok etmen bulunmaktadir. Her biri kendi igerisinde biiytiik
Ooneme sahiptir. Makale kapsaminda mimari ofislerin tercih edilmesiyle, ¢alisanlarin en fazla vakit
gecirdigi bilgisayar basindaki ¢alisma ortami detayli olarak ele alinabilmistir. Mekanda ergonomiyi
etkileyen bircok cevresel faktor yer alsa da yapilan ¢alismada; oturma diizeni, ekrana olan uzaklik,
Mouse ve ekipman kullanimi ile ilgili ortam go6zlemlerinde bulunulmustur. Calisma gorsellerle
belgelenmis, anket calismasi yapilmasi ve degerlendirilmesi ile giiglii kilinmustir. Boylelikle ergonominin
biirolardaki mevcut durumu ve konuya verilen 6nem tespit edilmeye caligilmistir. Bu makale ile mimari
ofislerde ¢alisanlarin, calisma kosullarinin ergonomiye uygunlugu incelenerek, bu kosullar iyilestirecek
onlemlerin alinmas1 saglanarak ve ergonomi kaynakli olusabilecek meslek hastaliklarinin ¢alisanlar
tarafindan farkindalik diizeyi tespit edilerek degerlendirmelerin yapilmas: hedeflenmistir. Tiirkiye’'de
ofis calisanlariyla ilgili ergonomi ve ISG iizerine kapsamli calismalar bulunsa da mimari biirolara yénelik
calismaya rastlanmamasi bu makalenin olusumuna sebep tegkil etmistir. Makalede mimari biirolardaki
calismalarda ergonominin dnem diizeyi, uygulanabilirligi ve ISG kapsaminda farkindaligma dikkat
cekmek amaclanmistir. Konuyla ilgili sorunlar tespit edilerek gerek calisan gerekse isveren agisindan
bulgulara yer verilmis ve herkes icin farkindalik saglanmasi, ergonomi ve iSG’ye verilen Gnemin
arttirilmasi hedeflenmistir. Calismada alan olarak segilen Kayseri’deki mimari biirolarda ortaya konulan
sonuglarin ¢alismaya katilmayanlar icin de dikkate alinmasi saglanarak ISG ve ergonomiye yonelik bilgi
diizeyinin arttirilmasi temel amag olarak goriilmiistiir.
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Calisma alan1 olarak Kayseri’deki Mimarlar Odasi’'na iiye olan, biiro tescili bulunan ofisler
secilmistir. Kayseri'nin sec¢ilmesinde kentte ergonomi ve farkindalik hakkinda herhangi bir ¢alismanin
bulunmamas: etken olmustur. Mesleki calismalar geregi mimarlarin bilgisayar basinda uzun zaman
gecirdigi bilindigi icin calisma, mimari proje ofislerini kapsamaktadir. Bu baglamda Kayseri ili 6zelinde
mimari biirolarda ¢alisanlarin ergonomik kosullara uygun c¢alisma kosullar: icerisinde faaliyetlerini
siirdiirtip stirdiirmedigi ele alinmistir. Calisma ortamindaki olumsuz kosullar tespit edilerek ¢alisanlarin
konu hakkindaki farkindaliklarin arttirmak hedeflenmistir. Calismada Kayseri’de bulunan mimari proje
ofislerinde ISG ve ergonomiye yonelik incelemeler kapsaminda gerekli veriler Kayseri Mimarlar
Odasr'ndan elde edilmistir. Kayseri’de aktif galigan biiro sayisi 2022 yilinin verilerine gore 139’dur. Uye
sayist ise 1346’dir (TMMOB Mimarlar Odas1 Kayseri Subesi, 2022). Calisma kapsaminda 56 biiroya alan
calismasi yapilmistir. 141 biiro ¢calisanindan yanitlar alinmaistr.

Alan calismas1 kapsaminda 6rneklem biiytikliigiine karar verirken analizlerde biiro tescil sayisi
dikkate alinarak hesaplamalar yapilmistir. Mimari biirolara alan ve anket ¢alismasi diizenlenecegi igin
calisma istasyonunda bulunan diger meslek gruplari da ankete dahil edilmistir. Bu nedenle kisi sayis1
belirlemek yerine diger meslekte calisanlarin da biirolarda faaliyet gosterdigini goz Oniinde
bulundurarak biiro tescil sayisina gore 6rneklem hesaplamalar1 yapmanin daha dogru olacagi sonucuna
varilmistir. Boylelikle calisma sadece mimarlara degil insaat miithendisleri ve teknikerleri de kapsayacak
sekilde, tiim mimari biiro ¢alisanlarina yonelik olusturulmustur.

Bilgisayar kullaniminda; ekranin ¢alisana gore dogru konumda ve goz saglhigina uygun kalitede
olmasi, ekranin 1sik kaynaklarma gore dogru konumlandirilmasi, bilgisayar kullaniminin molalar
verilerek yapilmasi ergonominin saglanmasi agisindan énemli kriterlerdir. Klavye, mouse ve ekipman
kullanimlarinda; klavyenin hareketli olmasi, bilekler igin 6zel destek eleman bulundurmasi, klavyenin
tuslarmin mat ve okunakli olmasi, klavye kullanimlarinda bileklerin zemine paralel olmasi, klavye-
mouse yerlesimlerinin yan yana ve aymni ylikseklikte bulunmasi ergonomi agisindan Onemli
konulardandir. Sandalye ve masa kullaniminda; sandalyenin yiiksekliginin, sirt agismin ve kolgak
ytiksekliginin ayarlanabilir olmasi, masa yiiksekligi ile uyumlu olmasi, dirseklerin masaya gore dik agida
bulunmasi, masanin mimari ¢alismalar icin yeterli boyutta olmasi gibi durumlar ergonomi igin
onemlidir. Makale kapsaminda ergonominin saglanmasi icin 6nemli olan bu durumlara yonelik
incelemeler yapilmuistir.

Bu baglamda; makalenin ana konusu olan ISG ve ergonominin, Kayseri mimarlik ofislerindeki
calisma istasyonlarinda incelenmesi hedeflenmistir. Giintimiiz sartlarmin beraberinde getirdigi
faktorlerin mimari ofislerde mekan tasarmmi ve kullanimina etkisi gozlemlenmistir. Ergonominin is
hayatin1 ve insan saglhigmi nasil etkileyebilecegi, yerinde gozlemler ve anket calismasi ile incelenerek
ergonomik ¢alisma kosullarinin 6nemine dikkat gekilmistir.

A. LITERATUR TARAMASI

Uzun siire calisma ortamimda bulunan biiro ¢alisanlarinin ISG ve ergonomiye uygun kosullarda
calismasi, tehlikeli durumlar1 minimuma indirerek saglikli bir is ortaminin olusmasini gerektirmektedir.
Giiniimiiz calisma ortamlarindan biiro faaliyetlerinde ISG ve ergonomi kavramlari &nemini
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korumaktadir. Bu kavramlar diinya ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda da 6nemini gostermektedir.
Yapilan ¢alismalarda ergonomiye yonelik risklerin degerlendirildigi goriilmiistiir. Calismalarda ortak
amacin performans ve verimliligin arttirilmasi, ISG'nin saglanmasi gibi galisma kosullarini iyilestirmeye
yonelik durumlar oldugu gézlemlenmistir.

Koktas (2020), yaptig1 tezde, ofis oturma elemanlarinin ergonomik ve antropometrik oOlgiitler
acisindan degerlendirmesini yapmustir. Yapilan tezde ofis elemanlarin1 antropometrik ve ergonomik
Olctitlere uygunluk acisindan inceleyerek teknolojiye bagl gelisen ofis ortami konusu ele alinmistir.
Oksak ve Gokyay (2020), ¢alisma ortamlarinda ISG acisindan aydinlatma tizerine degerlendirmeler
yaptig1 calismasinda isyerlerinde bulunmas: gereken ergonomik kosullardan, ortamdaki aydinlatma
diizeyinden kaynaklanan olumsuz kosullardan ve bu durumun insan saglhigina etkilerinden bahsetmistir
(Oksak ve Gokyay, 2020). Saygt (2019), “Biiro Ortaminda Calisma Kosullarinin Ergonomik Analizi:
Adiyaman Belediyesi Ornegi” adli tezinde konuyla ilgili degerlendirmeler yapmistir. Arastirma
kapsaminda biiro ortaminda ¢alisanlarin is ortamimda ergonomik faktorlere gore ¢alisip calismadiging,
sonrasinda olumsuz sartlar belirlendiginde bu duruma sebebiyet veren durumlar1 géz oniine alarak
konuyla ilgili arastirma yapilmas1 hedeflenmistir. Akpinar vd. (2018), “Ofis Calisanlariin Saghgmin
Korunmasimnda Coziim Onerisi Olarak Ergonomi Bilimi” adli bir makale ¢alismas1 yapmistir. Calisma
alaninda bilgisayarlarin gesitli amaclar nedeniyle aktif kullaniliyor olmasinin isleri kolaylastirip
hizlandirdigimi fakat bu sartlar altinda ¢alisanlarin uzun saatler hareket alaninin kisitli olmasia sebep
oldugu belirtilmistir. Bu sebeple ¢alisanlarin konu hakkindaki farkindaliklarmin olusturulmasmin
ergonomik sorunlarin ¢oziilmesine bagl oldugu ve calisanlarin korunmas: agisindan ergonominin
gerekliliginden bahsedilmistir. Baysal ve Baysal (2017), biiro ¢alismalarinda meslek hastaliklarinin
Oonlenmesinde ergonominin onemine yonelik yaptigi ¢alismasinda gesitli literatiir taramalarina yer
vermistir. Calismada biirolarda masa basinda ¢alisanlarin karsi karsiya kaldiklar1 problemler ele alinarak
ISG’ye dikkat gekilmistir. (Baysal ve Baysal, 2017). Ozkan ve Kahya'nin (2017), “Bir Universitenin Idari
Ofislerindeki Ergonomik Risklerin Degerlendirilmesi” bashkli ¢alismalarinda bir {iniversitenin idari
boliimiine ait 92 adet ofise yonelik degerlendirme yapilmistir. Dimberg vd. (2015), ofis ergonomisiyle
ilgili yaptig1 calismada kas ve iskelet agris1 sorunlarinin son yillarda ofis ¢alisanlarinda 6énemli sorunlar
ortaya ¢ikardigini, buna ergonomiye uygun calisiilmamasinin neden oldugu ifade edilmistir. Ergonomik
acidan tam bir ilerleme saglayabilmenin isverenlerle beraber calisanlarm katilimiyla ve konuya
farkindaliklariyla miimkiin oldugunu dile getirmistir (Dimberg vd., 2015). Hedge vd. (2011), “Bir Ofis
Ergonomisi Programmin Etkisini Degerlendirmek” baslikli c¢alismasmnda. New York sehir
departmanindaki iscilerin ofis ergonomisi konulu bir egitim programmna katiimini saglayarak
goniilliliik esasl kas-iskelet sistemi semptomlarina iliskin bir anket yanitlamalar: istenmistir. Anket
sonuglarinin ergonomik miidahale yontemleri konusunda rehberlik etmesi amaglanmistir. Dul ve
Neumann (2009), “Sirket Stratejilerine Ergonominin Katkilar1” bashikli makalesinde, yoneticilerin
ergonomiyi ig performansi agisindan degil, ISG ile iliskilendirdigini belirtmistir. Chandra vd. (2009),
“Ofis Ortammda Ergonomi Uzerine Bir Inceleme” makalesinde, gelecegin ofis ortamu ile ilgili
ongoriilerde bulunmustur. Giiney (2005), “Biirolardaki Mekan-Mobilya Organizasyonundaki Ergonomi
Faktorii ve Verimlilige Etkisi” adli tezini bir banka 6rnegi tizerinden inceleyen bir ¢alisma yapmuistir. Bu
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tez kapsaminda ergonominin kiiclik Olgekten biiyiik olgege kadar olan iliskisi, giiniin kosullar: ile
belirlenen kriterlerle beraber biiro ortaminda tasarima etkileri sirasiyla incelenmistir.

Literatiirde ergonomi iizerine pek ¢ok calisma yer almasma karsin biiro ortaminda ¢alisanlarin
calisma ortaminda karsilastiklar1 ergonomi kaynakli risklerle ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda
mimari proje ofisleri konusunda yapilmis bir calismaya rastlanmamaktadir. Mimarlik biirolarmda
calisma ortamina yonelik yapilacak olan akademik diizeydeki arastirmalar, alanda ¢alismanin az olmas:
sebebi ile Onemli goriilmektedir. Tiirkiye genelinde mimarhik biirolarindaki biiro calisanlar:
diistinildiigiinde konuyla ilgili yapilacak yonlendirici ¢alismalarin énem boyutu da artmaktadir.
Literatiire 6nemli katkis1 oldugu diistiniilen bu ¢alismanin yapilacak diger calismalara temel tegkil
edecegi Ongoriilmektedir. Arastirma kapsaminda incelenen ¢alisma istasyonunun eksik kaldig1 yonlerin
yapilacak diger calismalarla giderilecegi ve literatiirde 6nemli bir yere sahip olacag diisiiniilmektedir.

B. MIMARI BUROLARDA iSG VE ERGONOMI

Biiro kavraminin kokeni, Fransizca “bureau” kelimesinden gelmektedir. Yapilan ise yonelik
gerekli demirbas ve diger araglarla donatilmis ¢alisma alanlar1 olarak tanimlanmaktadir (Topaloglu ve
Kog, 2002). TDK'ye gore yaz1 veya danisma islerinin siirdiiriildiigii calisma odasi, yazihane, isyeri gibi
anlamlara gelmektedir (TDK). Herhangi bir isletmenin idari faaliyetlerinin yiiriitiildiigii yer olarak da
nitelendirilmektedir. Mimarlik biirolars; kent planlamasiyla ilgili yap1 ya da yap1 grubunun tasarlanmasi,
korunmasi, onarilmasi veya yenilenmesi gibi mesleki hizmetleri yiiriiten birimler olarak
nitelendirilmektedir. 1980’1i yillardan onceki mimari biirolara bakildiginda giiniimiiz biirolarma gore
biliylik degisimler yasandig1 goriilmiistiir. 1982 yilina gelininceye kadar bilgisayar tabanli ¢izimler
kullanilmadig1 igin boyutu biiyiik masalar ve elle ¢izim yapmak amaciyla kullanilan aletler biirolarda
yer almistir. Cizim yapabilmek i¢in mimarlar masalarin tizerine ¢ikarak ¢alismistir. Mimari biirolarin
disinda yer alan diger biirolarda ise kisisel calisma alanlarinda telefon, yazici ve biiyiik bir bilgisayar gibi
araglarin yer aldig1 gortilmistiir (Saygi, 2019). Biirolarda bilgisayar ve masa kullanimi yaygin olsa da
mimari biirolarda yapilan isler geregi bu ekipmanlarmn uzun siire kullanildig1 goriilmektedir. Bu da
mimari biirolar1 diger biirolardan ayiran 6nemli bir faktordiir.

Calisanlarin kazaya ve meslek hastaliklarina ugramalarmi 6nlemek, bedenen ve ruhen huzurlu bir
calisma ortami saglamak icin gerekli 6nlemler dizisine is saghig1 ve glivenligi denilmektedir (Celik, 2016,
s. 3). ISG faaliyetleri isci ve isyerinde bulunan diger bireyleri olumsuz kosullardan korumak amaciyla
yapilan calismalar: icermektedir. ISG, tehlikeli durumlar gerceklesmeden riskleri ortadan kaldirmaya
yonelik calismalar yapan bir bilim dali olarak nitelendirilmektedir (Turan, 2016, s. 13). Calisma ortamu
ile saghik ve giivenlik arasindaki bag1 incelemeyi amaglayan bir disiplindir. Kaza ve yaralanmalarmn
onlenebilmesi amaciyla hazirlanan siirdiiriilebilir ve sistematik galismalar igermektedir. Isci ve igsverenin
is birligi icerisinde calismasi gerektigi, belgelere dayali faaliyetlerdir. 6331 sayili ISG Kanunu'nda tanim
ve tarifleri yer almakta, uygulama usul ve esaslar1 belirtilmektedir (Saygi, 2019, s. 12). Zamanin biiytik
bir kismmi calisma ortamlarinda geciren g¢alisanlar, hayat kalitesini yiikseltmeyi ve kazanglarim
arttirmay1r amaglarken calisma kosullarmnin iyilestirilmesini ve saghkli bir ortamda bulunmay1
beklemektedir. Calisma hayatindaki saglik, giivenlik, huzur ve mutlulugun calisanlarin 6zel hayatina ve
sosyal yasantisina dogrudan etkileri oldugu goriilmektedir (Koktas, 2020, s. 2). ISG calismalari hem
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sosyal yasamda hem de calisma hayatinda &nemli etkileri olan faaliyetler icermektedir. Is hayatinda
bir¢ok tehlikeli durum bulunmaktadir. Tamamen yok edilemeyen bu riskli durumlarin 6ngoriilebilir
diizeyde tutulmas: miimkiindiir. ISG calismalari, calisanlarm korunmasini amaglayarak risklerle
miicadele etmeyi temel almaktadir.

Isci sagligina yonelik olarak Hipokrat'in, galisma hayatinin kosullar1 geregince ok insanin zarar
gordiigiine ve hayatini zor sartlarda siirdiirdiigiine yonelik tespitleri olmustur. Teknolojinin gelisimi ile
tim alanlarda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da biiyiik doniisiimler yasanmistir. Bu doniistimler
toplumun gelisimini ve refah seviyesini arttirmay1 hedeflerken diger yandan da ISG agisindan tehditlerin
ve olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasima sebep olmustur. Yasanan gelisim siirecinin beraberinde
getirdigi sanayi cagiyla makinelesmenin yogun oldugu yeni sektorler ortaya ¢ikmistir. Farkli is kollarmin
olusumuyla meslek hastaliklar1 ve is kazalarinda artislar meydana gelmistir. Yeni toplumsal sorun haline
gelen bu durum, riskleri 6nlemek igin ISG tedbirlerinin alinmasini zorunlu kilmistir. ISG ile calisan
saghgini koruyarak calismanin verimliliginin arttirilmas: ve stirekliliginin saglanmas1 amaglanmistir.
Beslenme kogullarmin bile ISG iizerine birgok etkisi oldugunu belirtilmistir. Giiniimiizdeki ISG konulu
mevzuatlar da gegmisten bugiine siiregelen durum ve tecriibeleri dikkate alarak hazirlanmistir. Sanayi
devriminin gerceklesmesiyle ISG faaliyetleri ayni hizda gelismedigi igin is hayatinda yasanan kayiplar
iiretim stirecinin dogal bir parcas1 olarak goriilmiistiir. Yasanan kazalardan isveren degil cogunlukla
calisanin kendisi sorumlu tutulmustur. 19. yy.a kadar devam eden agir ve riskli ¢alisma kosullar:
Ingiltere, Italya gibi sanayi iilkeleri tarafindan bilimsel bir mesele haline getirilmistir. Bu doneme kadar
calisan sagligma yonelik tedavi yontemleri benimsenmistir. 1900’lii yillara gelininceye kadar I1SG
konusunda onleyici uygulamalara yer verilmemistir. 1980’li yillarda bilim insanlarmin is yiikii,
psikolojik riskler, is stresi, psikososyoloji ve is organizasyonu gibi konulari arastirmalar1 onleyici
faaliyetleri hedef almanin sonucunda gergeklesmistir. Herleyen donemlerdeki bilimsel calismalarla
beraber ISG konusunda gereken nem verilmis ve giiniimiizdeki haline déniisiimii saglanmistir.

Ergonomi; calisan ile is ortami arasinda iligski kuran, buna yonelik ¢alismalar igeren bir bilim
dalidir. Ergonomi kavramu fiziksel ¢cevrenin bireye uyumlu hale getirilme stiireci olarak 6zetlenmektedir.
Glintimiiz teknoloji ve endiistri ¢aginda makinelesmenin artmasiyla birlikte gelisen insan-makine
iliskileri, bireye uyumlu gevre ve araglarin varligini zorunlu kilmaktadir. Sadece fiziksel ¢evrenin insan
ergonomisine uygun olmast yeterli degildir. Insan beynine etki eden bilgisayar, internet vs. gibi cevre
faktorlerinin de calisana uyum saglamasi gerekmektedir. Bu baglamda ergonomi; mimarlik,
mithendislik, fizyoloji, psikoloji, tip, anatomi gibi pek ¢ok disiplinin ortak ¢alismasini gerektirmektedir
(Celik, 2007, s. 5). Insanin anatomik, antropometrik ve fizyolojik zelliklerini dikkate alarak calisma
ortami kosullarmin ¢alisana etkilerini inceleyen bir bilim dalidur. Insan1 cok yonlii inceleyen, smirlarmi
tespit eden, is ile ¢calisan arasindaki uyumu saglamay1 hedefleyen disiplinler aras1 bir alandir (Erkan,
1997; Kuruoglu vd. 2015, s. 120). Ergonomi bilimi insanin egitim ve yeteneklerini, gevreye iliskin ruhsal
ve bedensel 6zelliklerini arastiran, bu arastirmalara gore ¢alisma ortami kosullarinin diizenlenmesini
amagclayan bir disiplindir (Kirag, 2005, s. 7; Yararel, 2019, s. 143). Cevre-makine-insan arasindaki iliskinin
saglikl bir sekilde stirdiiriilebilmesi ve verimliligin saglanarak iiretimin arttirilmasi igin elde edilen
bilgilerin fizyoloji, psikoloji ve anatomik alana uygun uygulanmasmi temel almaktadir (Giiler, 1997;
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Yararel, 2019, s. 143). Calisanlarin giivenligini saglamak, bedensel sagligin1 korumak ve is performansini

arttirmak ergonominin hedeflerindendir.

Mimari biirolar, proje siirecini yonetmek amaciyla mimar ve diger teknik calisanlarin
gorevlendirildigi mekansal alanlardir. Mimari biirolarda ergonomi ise, galisma ortamimn calisana
uyumunu saglanmasmi amaglayan diizenlemeleri igermektedir. Calisanin fizyolojik, psikolojik ve
anatomik Ozelliklerine uygun calismasiyla birlikte is ile calisan arasinda uyum olusturularak ytiiksek
verim elde edilebilmektedir (Morkog ve Okgu, 2017, s. 423).

Mimari biiro caliganlari, giiniin biiyiik cogunlugunu biirolarda gegirdigi icin biiro tasariminin hem
ergonomik hem de estetik agidan ¢alisana uygun olmasi gerekmektedir. Son yillarda biirolarda bilgisayar
kullanimindaki artis, performansi ve verimliligi arttirsa da yeni risk faktorlerinin ortaya ¢gikmasina neden
olmustur. Kas ve iskelet hastaliklar1 bu risklere 6rnek olarak verilmektedir. Calisma sandalyesinin uygun
olmamasi sirt, boyun, bel veya omuz agrilarina sebep olarak ¢alisani olumsuz etkilemektedir (Morkog &
Okgu, 2017, s. 423). Bu gibi olumsuz ¢alisma kosullarini 6nlemek ig¢in mimari biirolardaki calisma
ortamlarinda ergonomiye uygun ¢alisma araglar: temin edilmesi gerekmektedir.

Insan viicuduna uyumluluk anlaminda kullanilan ergonominin, mimari biirolarda etkin
kullanildiginda ISG agisindan énemli katkilar olabilmektedir (Kutanis ve Alpaslan, 2008, s. 69-70). Bu
nedenle mimari biirolarda siklikla kullanilan ekipmanlarin ergonomiye uygun olmas: gerekmektedir.
Mimari biirolardaki bilgisayarlar, ¢alisan saghgini yiiksek oranda etkilemektedir. Calisma
istasyonundaki sandalye tasariminin da ergonomi ve ISG agisindan etkileri bulunmaktadir. Mimari
biirolarda ¢alisanlarin, giiniin sekiz saati veya daha esnek calisma saatleri igerisindeki diliminin biiyiik
¢ogunlugunu oturarak gegcirdigi bilindigi ig¢in sandalye tasarmminin ergonomiye uygunlugu calisan
performansini biiyiik oranda etkilemektedir. Bireye uygun ve ayarlanabilir koltuk tercih edilmesi hem
¢alisanin rahatligi hem de saghig1 agisindan 6nemli detaylar olarak goriilmektedir. Ergonomik kosullar:
icinde barmdiran mimari biirolarin tasarlanmasi icin bireyin antropometrik 6lgiilerine uygun ekipman
ve mobilya tercih edilmesi gerekmektedir (Diistingtilti vd., 2014, s. 102). Kullanilan masa ve sandalye
arasindaki mesafe kullanima elverigli olmalidir. Calisan ve bilgisayar arasindaki uzaklik optimum
seviyede tutulmali, goz hizasinda olmasina dikkat edilmelidir. Biirolarda en ¢ok vakit gecirilen masa ve
sandalyelerin bel rahatsizliklarina neden olmayacak diizende tasarlanip kullanimmin saglanmasi
gerekmektedir (Saka, 2019, s. 28). Biirolarda ergonomik problemlerin olmast; is ortaminin ISG ile olan
iliskisini, c¢alisanlarn motivasyonunu, verimini, birbirleriyle iliskilerini ve c¢alisma diizenini
etkilemektedir (Basakc1 vd., 2013). Ozellikle mimari biirolarda uzun siireli bilgisayar kullanimina maruz
kalan c¢alisanlarin dort saatten fazla ekran basinda ¢alismayr siirdiirmesinin kas ve iskelet
rahatsizliklarimi tetikledigi goriilmektedir. Uzun siire bilgisayar kullaniminin viicutta en ¢ok sirt, bel,
omuz ve kollarda olumsuz etkileri oldugu goriilmektedir. Bu gibi durumlar goz 6niine alindiginda
mimari biirolarda en ¢ok vakit gegirilen bilgisayar basinda ¢alisma kosullarinda ergonomiye dikkat
edilmesi biiyiik 6neme sahiptir. Mimari biirolarda siklikla kullanilan kiigiik Olcekli araglarda da
ergonominin gereklilikleri dikkate alinmalidir. Teknoloji ve iletisim ¢aginda gelisen biiro kosullariyla
calisma ortaminda bilgisayar kullanimin artmasma paralel olarak klavye, monitér, mouse gibi
ekipmanlarin kullaniminda da artislar gortilmistiir. Bu nedenle kullanilan ekipmanlarin calisan
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ozelliklerine uygun sartlarda bulunmasi hem kullanici sagligi hem de bilgisayar kaynakli rahatsizliklar
onlemek agismdan 6nemlidir (Giiney, 2005, s. 143).

Biirolarda ergonominin saglanabilmesi i¢in bazi kosullarn dikkate alinmasi gerekmektedir.
Ergonomiyi etkileyen bu kosullarin hepsinin ayn1 anda saglanmas1 miimkiin olmayabilmektedir. Bu
kapsamda ¢alismada mimari biirolarmn tercih edilmesiyle calisma ortaminda en sik vakit gegirilen masa
basi calismalarina yonelik gozlemlere yer verilmistir. Mimari biirolarda sandalye, masa, klavye, mouse,
bilgisayar ve ekipman kullanimina yonelik incelemelerle Kayseri 6zelinde alan ¢alismas1 yapilmistir.
Yapilan bu ¢calismanin tilke genelindeki mimari biirolar: tam anlamiyla temsil etmedigi bilinse de Kayseri
ilinden elde edilen verilerle, yapilacak diger calismalara isik tutacagi diistintilmektedir. Caligma
kapsaminda Kayseri’deki mimarlik biirolarinda yapilan incelemelerle ¢alisanlarin ergonomiye yonelik
farkindaliklarin1 gozlemlemek ve arttirmak hedeflenmistir. Anket sorular1 olusturulurken literatiir
taramalarindan elde edilen bulgular dikkate alinmistir. Bilgisayar, masa, sandalye, klavye-mouse ve
ekipman kullanimlarinda biiro kosullarinda dikkat edilmesi gereken hususlar incelenerek bu
gerekliliklere yonelik sorular olusturulmustur.

Bilgisayarla calisirken karsilagilan en biiyiik problem gozlerin yorulmasidir. Bu nedenle
ergonomik acidan dogru planlanmis yerlesim diizenleri olusturulmalidir. Burada en 6nemli nokta
monitoriin pencereye gore dogru yerlestirilmesidir. Pencere ve yapay aydinlatmanin ekrana gore dogru
konumlandirilmasi gz saghgini olumlu etkilemekte ve ¢alisanin az yorulmasini saglamaktadir (Giiney,
2005, s. 59). Ekrandaki simgelerin kolaylikla ayirt edilebilir olmasi, titreme gibi problemlerin olmamasi
ve gorlintlintin sabit olmas1 gerekmektedir. Ayrica ekran kontrasti ve parlakliginin ¢alisanin kendi
ihtiyacina gore ayarlanabilir olmasi gerekmektedir. Monitoriin olabildigince kisiden uzaga
yerlestirilmesi ve yazi boyutunun arttirilmasi ¢alisan agisindan daha saglikli olacaktir (Turan, 2016, s.
31). Ekran boyutu biiyiidiik¢e calisana olan uzakhig1 da arttirilmalidir. Ortalama mesafe ise 60-90 cm
arasinda bulunmaktadir. Fakat herkese uyan net bir mesafe tanimi bulunmamaktadir. Calisma
kosullarina gore ayarlanmasi gerekmektedir. Monitoriin iist seviyesi geriye dogru egik olmalidir (Giiney,
2005, s. 60). Klavye kullaniminin uzun siire gergeklestigi zamanlarda kol ve bileklerin masaya gore
konumu ¢ok 6nemlidir. Kollarin masa seviyesinden asagida kalmasi bileklerdeki sinirlere zarar vererek
calisan saghgimi olumsuz etkilemektedir. Klavye kullaniminda o6zellikle yazi yazarken bilekler
biikiilmemeli ve kollar yere paralel tutulmalidir. N6tr renkli ve parlak olmayan klavyelerin tercih
edilmesi onerilmektedir. Mouse kullaniminda uzun siireli calismalarda parmak, bilek ve avug iclerindeki
sinirlere zarar verebilmektedir. Bu nedenle mouse kullanimi azaltilarak klavye kullanimiyla islemlerin
stirdiiriilmesi Onerilmektedir (Sanders, 1993). Ancak mimari biirolarda ¢izim yapilirken mouse
kullanomina siklikla ihtiya¢ duyuldugu icin gerekli onlemlere yer verilerek olumsuz etkilerinin
azaltilmasi gerekmektedir.

Masa diizeninde kullanicinin el ve kollarim1 koyabilmesi igin klavye oOnlerinde bosluklar
birakilmalidir. Klavye tuglarmin yerleri ve 6zellikleri kolay kullanilabilecek diizende olusturulmalidir.
Klavye iizerindeki sembol ve isaretlerin kolaylikla okunabilir ve segilebilir olmasi gerekmektedir.
Calisganin yorgunlugu azaltmak icin mouse viicuda yakin konumlandirilmalidir. Hareket alanim
kolaylastirmak amaciyla mouse ¢evresinde alan birakilmahdir. Klavye ve mouse yan yana

ERCIYES AKADEMI

Ne)



—_
)

ERCIYES AKADEMI

Gamze Liitfiye GUMUS & Ziibeyde Ozlem PARLAK BICER

yerlestirilmelidir. Bilekler diiz bir sekilde tutulmalidir. Mimari biirolarda oldugu gibi yogun kullanilan
calisma ortamlarinda mouse, ¢alisana bilek destegi saglayacak diizende kullanilmalidir. El-mouse
yerlesiminin dogru olmasi i¢in mouse ile klavyenin ayni yiikseklikte olmasi gerekmektedir. Klavye ise
kullanicinin  viicudunu ortalayacak sekilde yerlestirilmelidir. Buradaki amag¢ kolun yorulmasim
azaltmaktir. Mouse gibi ekipmanlarin kullaniminda destek eleman kullanimi 6nerilmektedir. Mouse ve
klavyenin kullaniciya uygun tarafta ve birbirlerine yakin bir konumda yerlestirilmesi gerekmektedir
(CSGB, 2019). Mouse ve klavye kullanilirken kolun serbest olmasi, dirsegin dik agida bulunmasi ve
bileklerin diiz olmasi gerekmektedir. Klavye ile eller ayni diizlemde olmalidir. Klavye 6ne dogru ya da
biraz egimli olmalidir. Mouse ve klavyeyi dirsek hizasinda yerlestirmek icin bulunan ek stirgiilii
bolmelerin bacaklar: rahatsiz etmemesi gerekmektedir. Bu ek bolmelerin mouse ve klavyenin kolaylikla
yerlestirilebilecegi boyutta olmas1 6nemlidir. Klavye ve mouse kullaniminda en az enerji ile ¢alisilacak
diizenin olusturulmasi 6nerilmektedir (Giiney, 2005).

Biirolarda kullanilan her tiirlii arag-gere¢ ve ekipmanin ¢alisanun fiziksel 6zellikleriyle orantili
olmasi, is akisini engellemeyecek ve kolaylikla ulasilabilir durumda planlanmasi gerekmektedir. Mimari
biirolarda calisanlar giiniin ¢ogunlugunu masa basinda gecirdigi igin kullanilan sandalye ve masa
Olciilerinin bireyin Olgiileriyle orantili olmasi biiyiik 6neme sahiptir. Calisana uyumlu ekipman
kullanimy, bireylere rahat bir ortam sunarak yapilan isin kalitesinin ve verimin artmasin saglamaktadir
(Saygi, 2019). Kullanilan masa ve sandalye arasindaki mesafe kullanima elverigli olmalidir. Calisan ve
bilgisayar arasmndaki uzaklik optimum seviyede tutulmali, g6z hizasinda olmasina dikkat edilmelidir.
Biirolarda en ¢ok vakit gegirilen masa ve sandalyelerin bel rahatsizliklarina neden olmayacak diizende
tasarlanip kullaniminin saglanmas: gerekmektedir (Saka, 2019, s. 28). Mimari biirolarda en sik kullanilan
arag-geregler sandalye ve masa oldugu icin bu hususlarin dikkate alinmasi onemlidir. Sandalye
tasarmminin ergonomiye uygun olmasi verimliligin saglanmasi i¢in tek basina yeterli olmamaktadir
(Koktas, 2020). Biirolarda kullanilan sandalyeler, rahat bir sekilde oturulabilen ve rahat hareket edebilen
diizenekte olmalidir. Oturulan kismin yiiksekliginin kullaniciya gore ayarlanabilir olmasi
gerekmektedir. Sirtin yaslandig1 boliimiin yukari-asagl, one-arkaya ayarlanabilir diizenekte olmasi ve
beli rahatsiz etmeyecek esneklige sahip olmasi gerekmektedir. Ergonomik 6zellikler barindiran oturma
alanlarinda, omurgay1 etkileyen egilme ve biikiilmelere karsi destekleyici elemanlar bulunmas:
onerilmektedir. Calisanin sandalye yiiksekligini ayarlamasia ragmen ayaklarimin yere tam basmadig:
hallerde kullaniciya uygun ayak dayanagi bulundurulmas: gerekmektedir (Turan, 2016, s. 34). Biirolarda
calisma masalary; calisma yiizeyi ve biyiikliigii bakimmdan ekipmanlarin rahathikla kullanilmasina
olanak sunacak, 1s1k yansimalarimi engelleyecek Ozellikte olmalidir (CSGB, 2019, s. 16). Calisma
masasinin oturma elemaniyla uyumlu olmasina dikkat edilmeli, masanin yerini belirlerken ekranin 1s1k
almayacak konumda yerlestirilmesine 6zen gosterilmelidir. Mimari biirolarda ¢alismalarda giiniin
neredeyse tamaminin g¢alisma masasinda bilgisayar karsisinda gecirildigi bilindigi tizere dogru
oOlctitlerde tasarlanmis ve ergonomiye uygun masa kullanimina dikkat edilmesi gerekmektedir. Calisma
masasinin altinda klavye ve mouse koyulmasi igin gerekli alanin birakilmasi ve bacaklarin hareketini
kisitlamayacak yiikseklige sahip olmasi da 6nemlidir. Edinilen bilgiler dogrultusunda bu ¢alisma ile
mimari biirolarda;
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e Bilgisayar kullaniminda; ekrana olan uzakligin yeterli olup olmadig1, dort saatten fazla bilgisayar
basinda araliksiz calisilip ¢alisilmadigl, ekranm goriintii kalitesinin g6z saghgina uygun olup
olmadigi,  bilgisayarin  yerinin 151k  kaynaklarina goére uygun konumlandirilip
konumlandirilmadig, ekranin tepe noktasmin goz hizasinda ya da hafif altinda olup olmadig;,

e Klavye, mouse ve ekipman kullanimlarinda; klavyenin hareketli bir diizene sahip olup olmadig;,
klavyenin 6n tarafinda bilekler i¢in 6zel bir destek eleman bulunup bulunmadigi, klavye ve
tuslarin kolaylikla okunup okunmadig, tus renklerinin parlak ve gozii rahatsiz edecek 6zellikte
olup olmadigi, klavye kullaniminda bileklerin konumunun nasil oldugu, mouse ve klavyenin
birbirlerine gore konumlanisinin dogru olup olmadig, el-mouse birlesiminin nasil oldugu, klavye
kullaniminda dirsekler dik agida konumlandirip konumlandirilamadigs,

e Sandalye ve masa kullaniminda; oturma elemanlarinin harekete izin veren ve ayarlanabilir
ylikseklikte olup olmadigi, calisan bedenine ve Oolgiilerine uygunlugu, sandalyeye oturma
sekillerinin dogrulugu, masa ytiksekliginin oturma elemaru ile uyumu, dirseklerin masaya gore
konumlanisi, masanin yeterli biiyiikliige sahip olup olmadigi, sandalyelerde alt kol desteginin
bulunup bulunmadigi, masa ve sandalyenin Oolgiilerinin yeterli olup olmadigina yonelik
incelemeler yapilmuistir.

C. YONTEM

Calismada ergonominin biiro ¢alisma ortami ve mimari biirolardaki durumu iizerinde
yogunlasiimistir. Calisma istasyonunda incelenecek ekipmanlar belirlenmistir. Buna gore; mimarlik
biirolarinda bilgisayar, masa, sandalye, klavye, mouse ve ekipman kullaniminin gerekliliklerin neler
oldugu belirtilerek alan c¢alismasma yonelik anket sorulari olusturulmustur. Literatiir arastirmalar
sonucu elde edilen bulgular mimari biirolarda ¢alisan mimar, insaat miithendisi ve teknikerlere yapilan
anket sorularinin temelini olusturmak i¢in kullanilmistir. Literatiir calismalar incelendiginde; calismada
SPSS ile veri girisi ve analizi, istatistik analizlerle 6rneklem secimi ve Ki Kare (Chi Square) testi ile analiz
yapilmas1 uygun goriilmiistiir. Calisma evrenini tanimlamada olusturulan 6rneklem biiytikliigiine karar
verirken; evren biiyiikliigii, giiven araligi, hata pay: gibi kavramlar 6nemli olmustur.

Makalede Kayseri’de bulunan mimari proje ofislerinde ISG ve ergonomiye yonelik incelemelerde
Mimarlar Odas1 Kayseri Subesi'ndeki 139 biiro tescili dikkate almarak hesaplamalar yapilmistir. Mimari
biirolara alan ve anket calismasi diizenlenecegi i¢in ¢calisma istasyonunda bulunan diger meslek gruplari
da ankete dahil edilmistir. Veri toplama yontemi olan anket; ¢alismanin amacma ulasmasi igin,
yanitlayan kisilerin kisisel bilgilerini kapsamayacak sekilde ¢alisilan biiro ortamina yonelik sorulardan
olusturulmustur. Sorularin mimari biiro ¢alisanlarma yoneltilmesiyle ¢alisanlar hem ISG ve ergonomiye
yonelik farkindaliklarini Olgiilmesi hem de konuya verilmesi gereken 6nem vurgulanmistir. Alan
calismasi olarak secilen Kayseri mimarlik biirolarmin ergonomi ile ilgili mevcut durumlar ele alinmastir.
Anket verileri detayli olarak incelenmistir. Toplanan veriler “Excel (Office 2016)” ve SPSS (22)
programinda analiz edilerek elde edilen bulgular grafikler yardimi ile sunulmustur. Isveren ve calisan
olma durumunun sonuglarda herhangi bir farkliik olusturup olusturmadigina yonelik arastirma
yapilmasi igin Ki kare (Chi square) testi kullanilmistir. Ki-kare testi, iki veya daha fazla degiskenin
birbirinden bagimsiz olup olmadiginin arastirilmas: i¢in kullanilmaktadir. Bu calismada isveren ve
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calisanlarin bulgular1 arasinda anlaml bir farkin bulunup bulunmadigini incelemek amaciyla bu yontem

“"_ 7

kullanilmistir. Elde edilen sonuglarda “p” degerleri gozlemlenerek isveren ve c¢alisan arasinda konu
tizerindeki bulgularda anlaml farklilik olup olmadigmni tespit etmek hedeflenmistir. “p” degeri bir
karsilastirmada istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini gosteren sayisal bir veridir. p<0,005

ise isveren ve ¢alisanlarin sonuglar arasinda anlaml fark oldugunu gostermektedir.
1. Arastirmanin Olgekleri

Calisma kapsaminda Kayseri’de bulunan mimari proje ofislerinde ISG ve ergonomiye yoénelik
incelemeler kapsaminda gerekli veriler Mimarlar Odasi’'nin 04.02.2022 tarihli 154 sayili karar ile elde
edilmistir. Bu bilgilere gore; Mimarlar Odas1 Kayseri Subesi'ne kaydi bulunan 1346 mimar, 139 biiro
tescili oldugu tespit edilmistir. Alan ¢alismasi kapsaminda orneklem biiytiikliigiine karar verirken
analizlerde biiro tescil sayis1 dikkate alinarak hesaplamalar yapilmistir. Mimari biirolara alan ve anket
calismas: diizenlenecegi icin calisma istasyonunda bulunan diger meslek gruplari da ankete dahil
edilmistir. Bu nedenle odada kaydi bulunan 1346 mimar dikkate alinmuis, kisi sayis1 belirlemek yerine
diger meslekte calisanlarin da biirolarda faaliyet gosterdigini goz oniinde bulundurarak biiro tescil
sayisina gore orneklem hesaplamalar1 yapmanin daha dogru olacag: sonucuna varilmstir. Boylelikle
calisma sadece mimarlara degil insaat miihendisleri ve teknikerleri de kapsayacak sekilde, tiim mimari
biiro ¢alisanlarina yonelik olusturulmustur. Sonuglar bu dogrultuda ele almmustr.

2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma Kayseri ilinde bulunan mimari proje ofislerinden ¢alismaya katilmay1 kabul eden biiro
calisanlarina goniilliik esasina gore uygulanmistir. Calisma alanmin Kayseri'nin segilmesinde etken olan
nedenler; kentte mimarlik alaninda 6zellikle belediyelerce acilan yarismalar sonucu ortaya ¢ikan mimari
iriin adma onemli gelismelerin bulunmasi, organize sanayinin gelismesiyle yapilasmanin artisinin
dikkate deger oranda olmasidir. Ayrica Kayseri'de tigli devlet biri 6zel olmak {izere dort {iniversitenin
tiglinde mimarlik egitimi verilmekte ve bu okullardan mezun olan mimarlarm bir kisminin santiye
alaninda ve mimari biirolarda ¢alistyor olmasi da se¢cimde 6nemli goriilmiistiir. Kayseri'nin yogun gog
almasi nedeniyle konut ve yap1 iiretimi de oldukga fazladir. Bu potansiyelleri barindiran ilde, mimarlik
alaninda ISG ve ergonomiyle ilgili bir calismanin bulunmamas: literatiirde dnemli bir eksik olarak
goriilerek calisma kapsaminda, Kayseri kenti alan ¢alismasi icin segilmistir. Yogun bir niifusa, tiretime
ve yapilasmaya sahip olan Kayseri’de mimarlik biirolarinda yapilan alan galismasi, anket ile
desteklenmistir. Kayseri’de aktif calisan biiro sayis1 2022 yilinin verilerine gore 139'dur. Uye sayis1 ise
1346’dir (TMMOB Mimarlar Odas: Kayseri Subesi, 2022). Calisma kapsaminda 56 biiroya alan ¢alismasi
yapilmistir. 141 biiro ¢calisanindan yanitlar alinmaistir.

D. BULGULAR

Elde edilen sonuglarda p degerleri {izerinden isveren ve calisan arasinda konu {tizerindeki
bulgularda anlamli farklilik olup olmadigini tespit etmek hedeflenmistir. “p” degeri 0,005 ten kiigiik ya
da esit (p<0,005) ise isveren ve galisanlarin sonuglar: arasinda anlaml bir fark oldugu, 0,005"ten biiytik
(p>0,005) ise sonuglar arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna varilmistir. Ergonomiye yonelik

bulgularda; ¢alisma istasyonunda belirlenen bilgisayar, masa, sandalye, klavye, mouse ve ekipman
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kullanimlarina yonelik tespitlere yer verilmis ve isveren ve calisanlar olmak iizere iki bashik altinda
sonuglar degerlendirilmistir.

Anket verilerinin degerlendirilmesinde dikkate alinacak kriterin belirlenmesi i¢in yas araligs,
cinsiyet ve ¢alisma pozisyonu gibi durumlar géz oniine alinmistir. Degerlendirmeler sonucunda kisilerin
bulunduklar1 biiroda ¢alisma konumunun ergonomi ve ISG konusundaki alg1 ve davranislarinda
goriilen etki diizeyinde farklilik olusturabilecegi diistiniilmiistiir. Bu nedenle sonuglar isveren ve ¢alisan
olarak degerlendirilmistir.

Calisma kapsaminda olusturulan anket calismasinda c¢oktan se¢meli cevabi olan bes soru
olusturularak biiro ¢alisanlarinin bilgi diizeyinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu sorulardan {igii
dogrudan ergonomiyle ilgili sorulardir. Mimari biirolarda 141 ¢alisandan alinan yamtlar dogrultusunda
ergonominin taniminin soruldugu soruda; katilimcilarin %92’sinin (130 kisi) ergonomi kavramina dogru
yaklastig1, %8’inin (11 kisi) ise ergonominin farkinda olmadigindan dolay: farkli yarutlar verdigi tespit
edilmistir. Ergonominin taniminin farkinda olanlarin %43’i (56 kisi) isveren, %57’si (74 Kkisi) ise
calisandir. Diger yanitlar1 verenlerin %54'ti (6 kisi) isveren, %46’s1 (5 kisi) calisandir (Grafik 1).
Ergonomiye uygun durusun resimle soruldugu soruda; katilimcilardan %96’sinin (135 kisi) dik ve
ergonomiye uygun olan dogru oturma seklini, %4’{intin (6 kisi) ise ergonomiye uygun olmayan sagliksiz
oturma sekillerini sectigi goriilmiistiir. Ergonomiye uygun durusu segenlerin %45’i (61 kisi) isveren,
%55'1 (74 kisi) ¢alisandir. Ergonominin farkinda olmayarak sagliksiz oturma sekillerini segenlerin %14’
(1 kisi) isveren, %86’s1 (6 kisi) calisandir (Grafik 2). Ergonominin ¢alisma alanlarinin soruldugu soruda;
katimcilarn %97’si (136 kisi) “aydinlatma-havalandirma, giiriiltii, 1si-sicaklik ve hepsi” olarak
belirlenen siklardan “hepsi” yaniti1 se¢mistir. %3’tintin (5 kisi) diger secenekleri se¢mesiyle
ergonominin ¢alisma alanlar1 konusunda eksik bilgiye sahip oldugu tespit edilmistir. “Hepsi” yanitiu
vererek ergonominin ¢alisma alanlarini tam olarak bilenlerin %43t (59 kisi) isveren, %57’si (77 kisi) ise
calisandir. Ergonominin ¢alisma alanlarmi bilen ama tam anlamiyla farkinda olmayarak eksik bilgiye
sahip olanlarm %601 (3 kisi) isveren, %401 (2 kisi) ise ¢alisan olarak gozlemlenmistir (Grafik 3).

ergonomi kavraminin farkinda
olmayanlar %8

V4

ergonomiye dogru yaklasanlar
%92

Grafik 1. Ergonominin taniminin yanitlar1.
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ergonomiye uygun durusu

segmevler %4

ergonomiye uygun durusu segenler
%96

Grafik 2. Ergonomiye uygun durusun yanitlar.

ergonominin ¢alisma alanlarin eksik
bilenler %3

ergonominin ¢alisma alanlarini
bilenler %97

Grafik 3. Ergonominin ¢alisma alanlar: yanitlar1.

Konuya yonelik cevaplar degerlendirildiginde %92'nin (130 kisi) iizerinde ergonomi kavramima
dogru yaklasildig1 goriilmiistiir. Burada mimarlik alaninda goriilen bir kavram olmasmin etkisinin
olmasi s6z konusudur. Ergonominin taniminin soruldugu soruda isverenlerin ergonominin tanimina
dogru yaklasimda bulunma orani %90,3 (56 kisi) iken ¢alisanlarin dogru yanit verme orami %93,7 (74 kisi)
oldugu tespit edilmistir. Ergonomiye uygun oturma seklinin soruldugu gorselli soruda isverenlerin
ergonomiye en uygun oturma bic¢imini se¢me oranmnn %98,4 (58 kisi), calisanlarin oraninin %93,7 (74
kisi) oldugu goriilmiistiir (Resim 1-2). Ergonominin ¢alisma alanlarinin soruldugu soruda ise
isverenlerden “hepsi” cevabini verenlerin oraninin %95,2 (59 kisi) oldugu ¢alisanlarda ise %97,5 (77 kisi)
oldugu gozlemlenmistir. Bu durumda ¢alisanlarin dogru yanit verme oraninin isverenlere gore daha
yliksek oldugu tespit edilmistir. Genel olarak bakildiginda ergonominin bilgi diizeyinin incelenen
mimari biirolarda yeterli oldugu sonucuna varilmustir.

Resim 1. Ergonomiye uygun oturus.
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Resim 2. Ergonomiye uygun olmayan durus.

Anket calismasi kapsaminda, ilk olarak ¢alisma masasina yonelik sorulara yer verilmistir. Calisma
masasinin farkli isleri ytiriitebilmek icin yeterli biiyiikliikte olma durumunun soruldugu soruda; %41,9'u
(59 kisi) isveren, %53,9'u (76 kisi) ¢alisan olmak {izere %95,8'inin (135 kisi) calisma masasini yeterli
buldugu gortlmistiir. %2,11 (3 kisi) isveren, %0,7’si (1 kisi) ¢alisan olmak iizere 4 katiimcinin masa
boyutunun yeterli olmasi konusunda kararsiz kaldig1 goriilmiistiir. Isverenlerden hicbirinin ¢alisma
masasini yetersiz buldugu goriilmemistir. Katilimcilardan %1,4"tiniin (2 kisi) masa boyutunu farkl isleri
yuriitmek agisindan yetersiz buldugu goézlemlenmistir. Bu yamiti verenlerin ikisi de calisanlardan
olugsmaktadir. Calisma masasimun farkli isleri yiiriitmek icin yeterli boyutta olma durumunu 6grenmeye
yonelik sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark bulunamamaistir (p=0,256 > 0,005)
(Tablo 1). Calisma masasmin ytiiksekliginin uygunlugunda; katilimcilarin %97,9’sinin (138 kisi) masa
yliksekligini yeterli buldugu goriilmiistiir. Bunlardan %43,9'u (62 kisi) isveren, %53,9'u (76 kisi) ise
calisandir. Isverenlerin tamami masa yiiksekligini yeterli bulmustur. Katilimcilardan %1,4{i (2 kisi) masa
yliksekligi konusunda kararsizhigmi dile getirmistir. %0,7’si (1 kisi) ise masa yiiksekligini yetersiz
bulmustur. Masa yiiksekligi konusunda kararsiz olanlar ve yetersiz bulanlarmn tamami ¢alisanlardan
olusmaktadir. Calisma masasinin yiiksekliginin ¢alisana uygunlugunu 6grenmeye yonelik sorulan
soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlamh bir fark yoktur (p=0,413 > 0,005) (Tablo 1).

Calisma masasmin altinda klavye igin olusturulmus 6zel bir alan bulunma durumunda;
katimcilarin = %36,2’sinin (51 kisi) masasmin altinda klavye alaninin bulundugunu belirttigi
gortilmistiir. Bunlardan %17’si (24 kisi) isveren, %19,2’si (27 kisi) ise galisan olarak tespit edilmistir.
Katilimcilarm %61’inin (86 kisi) ¢alisma masasinin altinda klavye koymak igin olusturulmus bir alan
bulunmadigin belirttigi gdzlemlenmistir. Bunlardan %25,6’smin (36 kisi) isveren, %35,4 tintin (50 kisi)
calisan oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %2,8i (4 kisi) klavye i¢in olusturulmus alan1 bulunan
calisma masast konusunda kararsiz oldugu goriilmiistiir. Calisma masasmin altinda klavye igin
olusturulmus 6zel alanin bulunma durumuna yo&nelik sorulan soruda, isveren ve galisanlar arasinda
anlaml bir fark bulunmamistir (p=0,979 > 0,005) (Tablo 1). Calisma masasinin altinda bacaklarin rahat
hareketi icin yeterli alan bulunmasinda; katilmcilarin %97,2’si (137 kisi) yeterli alan bulundugunu
belirtmistir. Bunlardan %42,5i (60 kisi) isveren, %54,6's1 (77 kisi) ise ¢calisandir. Katiimcilarin %2,1'1 (3
kisi) yeterli alanin bulunmadigini belirttii gortilmiistiir. Bunlardan %1,4"i (2 kisi) isveren, %0,7’si (1
kisi) ise calisandir. Katilimcilarin %0,7’si (1 kisi) bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir. Calisma
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masasinin altinda bacaklarin rahat hareketi igin yeterli alan bulunmasi durumuna yonelik sorulan
soruda, isveren ve calisanlar arasinda anlamli bir fark bulunamamaistir (p= 0,248 > 0,005) (Tablo 1).

Calisma masanin mimari ¢alismalar i¢in yeterli boyutta olma durumunda; katilimcilarin %95’ inin
(134 kisi) masasimu yeterli buldugu goriilmiistiir (Resim 3-4). Bunlardan %41,2’si (58 kisi) isveren,
%53,9’su (76 kisi) ise calisan olarak belirlenmistir. Katilimcilarin %2,8’i (3 kisi) masasini mimari
calismalar igin yetersiz boyutta buldugu tespit edilmistir. Bunlardan %2,1’i (3 kisi) isveren, %0,7’si (1 kisi)
ise calisandir. Katihimcilarm %2,1’i (3 kisi) bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir. Calisma masasinin
mimari galismalar icin yeterli boyutta olma durumuna yonelik sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar
arasimnda anlamli bir fark yoktur (p= 0,312 > 0,005) (Tablo 1). Caligma masanin 151k yansimasini engelleme
durumuna bakildiginda; katilimcilarin %64,5'inin (91 kisi) masanin 1stk yansimasimi engelleyecek
nitelikte oldugunu belirttigi goriilmiistiir. Bunlardan %31,9'u (45 kisi) isveren, %32,6’s1 (46 kisi) ise
calisandir. Katilmcilarin %24,1'i (34 kisi) masasinin yansimay1 engelleyecek nitelikte olmadigini
belirtmistir. Bunlardan %8,6"s1 (12 kisi) isveren, %15,6’s1 (22 kisi) ise calisandir. Katilimcilarin %11,31 (16
kisi) bu konuda kararsiz kalmistir. Kararsiz olanlarin %3,5'i (5 kisi) isveren, %7,8i (11 kisi) ise ¢alisan
olarak tespit edilmistir. Calisma masasmin 1sik yansimasini engelleme durumuna yonelik sorulan
soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlamli bir fark bulunmamastir (p= 0,151 > 0,005) (Tablo 1).

Resim 3 ve 4. Calisma masasi 0rnekleri.

Tablo 1. Kayseri Mimarlik Biirolar1 Masa Kullanimina Yo6nelik Analiz Sonuglari

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizzim Katilmiyorum  Kesinlikle P
Katiliyorum Katilmiyorum
Masa farkl igleri % Isveren (n)/  %28,4(40)/ %13,5(19)/ %2,1(3)/ %0(0)/ %0(0)/
yliriitmek igin yeterli % Calisan (n) %29,8(42) %24,1(34) 0,7(1) %0,7(1) %0,7(1) 0,256
bovutta olmasi Toplam 0/058,2 (82) 0/037,6 (53) 0/02,8 (4) 0/00,7 (1) 0/00,7 (1)
Masa yiiksekliginin % Isveren (n)/  %26,2(37)/ %17,7(25)/ %0(0/ %0(0)/ %0(0)/
uygunlugu % Calisan (n)  %29,1(41) %?24,8(35) %1,4(2) %0,7(1) %0(0) 0,413
Toplam %55,3 (78) %42,6 (60) %1,4 (2) %0,7 (1) %0 (0)
Masa altinda klavye % Isveren (n)/  %10,6(15) %6,4(9)/ %1,4(2)/ %12,8 (18)/ %  %12,8(18)/
icin olusturulmus 6zel % Calisan (n)  /%12,1(17) %7,1(10) %1,4(2) 17(24) %18,4(26) 0,979
alan Toplam %22,7 (32) %13,5 (19) %2,8 (4) %29,8 (42) %31,2 (44)
Masa altinda bacaklar % Isveren (n)/  %26,2(37)/ %16,3(23)/ %0(0/ %1,4(2)/ %0(0)/
i¢in yeterli alan % Calisan (n)  %28,4(40) %26,2(37) %0,7(1) %0(0) %0,7(1) 0,248

bulunmast Toplam %54,6 (77) %42,6 (60) %0,7 (1) %1,4 (2) %0,7 (1)
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Tablo 1. devam

Masanin mimari % Isveren (n)/  %27(38)/ %14,2(20)/ %0,7(1)/ %1,4(2)/ %0,7(1)/

calismalar igin yeterli % Calisan (n)  %27,7(39) %26,2(37) %1,4(2) %0,7(1) %0(0) 0,312
boyutta olma durumu Toplam %54,6 (77) %40,4 (57) %2,1 (3) %2,1 (3) %0,7 (1)

Masanin 151k % Isveren (n)/  %19,1(27)/ %12,8(18)/ %3,5(5)/ %4,3(6)/ %4,3(6)/
yansimasini engelleme % Calisan (n)  %14,9(21) %17,7(25) %7,8(11) %4,3(6) %11,3(16) 0,151
durumu Toplam %34 (48) %30,5 (43) %11,3 (16) %8,5 (12) %15,6 (22)

Kayseri’deki mimarlik biirolarinda isveren ve g¢alisanlarin masa kullanimma yonelik bulgular
degerlendirildiginde; masanin altinda klavye koymak icin olusturulmus 6zel bir alanin bulunmasina
yonelik sorulan soruda katilmcilarin biiyiik g¢ogunlugunun “katilmiyorum” ve “kesinlikle
katilmiyorum” yanitini verdigi goriilmiistiir. Giiniimiiz biiro ¢alisma masalarinda klavye koymak igin
olusturulmus alanlarin bulundugu eski biiro masalarinin yerine daha modern masalarm kullanildig:
tespit edilmistir. Yani klavye kullanimina yonelik tasarimi olan ¢alisma masalarmin giiniimiiz mimarhk
biirolarinda yaygin olmadig1 gozlemlenmistir. Calisan ve isverenler bu soruya benzer oranlarda yanitlar
vermistir. Genel olarak bakildiginda biiro ¢alisanlarinda isveren ve ¢alisanlarda ergonomiye uygun masa
kullaniminin bulundugu sonucuna varilmastir.

Calisma kapsaminda, sandalyeye yonelik sorulara da yer verilmistir. Kullanilan masa ve sandalye
arasindaki mesafenin yeterli olma durumu ele alindiginda; katilimcilarin %96,5'i (136 kisi) sandalye ve
masa arasindaki mesafeyi kullanima elverisli bulmustur. Bunlardan %43,2’si (61 kisi) isveren, %53,2’si
(75 kisi) calisandir. Katilimcilarin %3,5'i (5 kisi) sandalye ve masa arasindaki mesafeyi yetersiz
buldugunu belirtmistir. Bunlardan %0,7’si (1 kisi) isveren, %2,8'i (4 kisi) ise ¢alisandir. Calisma masas1
ve sandalye arasindaki mesafenin kullanima elverigli olma durumuna y6nelik sorulan soruda, isveren
ve c¢alisanlar arasinda anlamh bir fark bulunamamustir (p= 0,679 > 0,005) (Tablo 2).

Sandalyenin Olgiilerinin ¢alisana uygunlugunda; katilimcilari %98,6’s1 (139 kisi) sandalyesinin
oOl¢tilerinin kendisine uygun oldugu belirtmistir. Bunlardan %43,9'u (62 kisi) isveren, %54,6’s1 (77 kisi)
calisandir. Katilimcilardan %1,4'4 (2 kisi) sandalyesinin Olgiileri konusunda kararsiz kalmistir.
Kararsizligmi belirtenlerin tamami ¢alisanlardan olusmaktadir. Sandalye Olgiilerinden memnun
olmayan katilimci bulunmamaktadir. Sandalyenin 6l¢iilerinin ¢alisana uygun olmasina yonelik sorulan
soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlamli bir fark yoktur (p= 0,348 > 0,005) (Tablo 2).

Sandalyenin yiiksekligi ayarlanabilme durumu ele alindiginda; katilimcilarin %97,9'u (138 kisi)
sandalyesinin ytiksekliginin ayarlanabilir 6zellikte oldugunu belirttigi goriilmiistiir. Bunlardan %44’
(62 kisi) isveren, %53,9'u (76 kisi) ¢alisandir. Katilimeilarin %1,4't (2 kisi) sandalyesinin 6lgiilerinin
ayarlanabilir 6zellikte olmadigini belirtmistir. Bunu belirtenlerin tamami ¢alisanlardan olusmaktadir.
Katilmcilarm %0,7’si (1 kisi) sandalyesinin ayarlanabilme durumu konusunda kararsiz oldugunu
belirtmistir. Isverenlerin tamami sandalyesinin yiiksekliginin kendisine gore ayarlanabildigini dile
getirmistir. Sandalye yiiksekliginin ¢alisana gore ayarlanabilir olmasina yonelik sorulan soruda, isveren
ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark bulunmamustir (p= 0,429 > 0,005) (Tablo 2).

Sandalye sirt bolgesinin ac1 degisimine izin vermesinde; katihmcilarin %?73,8’inin (104 kisi)
sandalyesinin sirt bolgesinin agisal degisim 6zelligi bulundurdugunu belirttigi goriilmiistiir. Bunlardan
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%36,9"u (52 kisi) isveren, %36,9"u (52 kisi) ise ¢alisandir. Katilimcilarin %16,3'1 (23 kisi) sandalyesinin sirt
bolgesinin ag1 degisimi Ozelliginin bulunmadigini belirttigi goriilmiistiir. Bunlardan %5,7’si (8 kisi)
isveren, %10,7'si (15 kisi) ise calisandir. Katilimcilarin %9,9u (14 kisi) c¢alisma sandalyesinin
ozelliklerinin farkinda olmadig icin bu soruda kararsizligmi dile getirmistir. Kararsiz olanlarin %1,4"i
(2 kisi) isveren, %8,5'1 (12 kisi) ¢alisandir. Sandalye sirt bolgesinin a¢1 degisimine izin verme durumuna
yonelik sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark bulunamamuistir (p= 0,059 > 0,005)
(Tablo 2).

Sandalyenin kolcak yiiksekliginin ayarlanabilir 6zellikte olmasina bakildiginda; katilimcilarm
9%65,2'si (92 kisi) kolcak yiiksekliginin ayarlanabilir oldugunu belirttigi goriilmiistiir. Bunlardan %30,5'i
(43 Kkisi) isveren, %34,7'si (49 kisi) calisandir. Katiimcilarin %31,9'u (45 kisi) kolgak yiiksekliginin
ayarlanamadigini belirtmistir. Bunlardan %12,1'i (17 kisi) isveren, %19,9'u (28 kisi) ise calisandir. Anketi
yanitlayanlarin %2,8’i (4 kisi) ise kolgak yiiksekliginin ayarlanabilme durumunda kararsizhigmi dile
getirmistir. Kararsiz olanlarin yarisi, isveren yarisi ¢alisan olarak tespit edilmistir. Sandalyenin kolgak
yiiksekliginin ayarlanabilir 6zellikte olma durumuna yonelik sorulan soruda, isveren ve calisanlar
arasinda anlaml bir fark bulunamamuistir (p= 0,399 > 0,005). Sandalyede omurgay: etkileyen problemlere
kars1 destekleyici elemanlar bulunma durumuna yonelik sorulan soruda; katihmecilarin %47,5’i (67 kisi)
sandalyesinde destekleyici elemanlarin bulundugunu belirtmistir. Bunu belirtenlerin %22’si (31 kisi)
isveren, %25,5’i1 (36 kisi) calisandir. Katilmcilarin %38,3'ti (54 kisi) sandalyesinde destekleyici
elemanlarin bulunmadigini belirtmistir. Bunlardan %16,3'1 (23 kisi) isveren, %22’si (31 kisi) ¢alisan
olarak belirlenmistir. Ankete katilanlarin %14,2’si (20 kisi) sandalyesinin destekleyici eleman
bulundurmasina yonelik sorulan soruda kararsiz oldugunu belirtmistir. Bunu belirtenlerin %5,7’si (8
kisi) isveren, %8,5’i (12 kisi) calisan olarak tespit edilmistir. Sandalyede omurgay1 etkileyen problemlere
kars1 destekleyici elemanlar bulunma durumuna yonelik sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda
anlaml bir fark yoktur (p= 0,470 > 0,005) (Tablo 2).

Sandalye yiiksekliginin ayarlanmasina ragmen ayaklarin yere basmadigi hallerde kullaniciya
uygun ayak destegi kullanimi incelendiginde; katihmcilarin %30,5'1 (43 kisi) ayak destegi kullandigmi
belirtmistir. Bu cevab1 verenlerin %15,6's1 (22 kisi) isveren, %14,9u (21 kisi) ¢alisandir. Katilimcilarin
9%63,1'1 (89 kisi) ayak destegi kullanmadigini belirtmistir. Bunu belirtenlerin %26,9'u (38 kisi) isveren,
%36,1'1 (51 kisi) calisan olarak gozlemlenmistir. Anketi yanitlayanlarin %6,4'tiniin (9 kisi) ayak desteginin
ne olduguna dair bir fikrinin olmadig1 goriilmiistiir. Kararsizligini belirtenlerin %1,4"i (2 kisi) isveren,
%5'1 (7 kisi) ise calisan olarak tespit edilmistir. Sandalye yiiksekliginin ayarlanmasina ragmen ayaklarin
yere basmadig1 hallerde kullaniciya uygun ayak desteginin bulunma durumuna yonelik sorulan soruda,
isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (p= 0,042 > 0,005) (Tablo 2).

Sandalyede oturma durusunun ergonomiye uygunlugunun soruldugu soruda; katilimcilarm
9%68,1'1 (96 kisi) ergonomiye uygun oturma diizenine sahip oldugunu belirttii goriilmiistiir (Resim 5).
Bunu belirtenlerin %34,1’i (22 kisi) isveren, %34,1’i (48 kisi) ise ¢alisandir. Katilmcilarin %9,3'1 (6 kisi)
ergonomiye uygun oturma diizeninde bulunmadigini belirttigi gozlemlenmistir. Ergonomiye uygun
oturmayanlarin %?2,1’i (3 kisi) isveren, %7,1’i (10 kisi) ise ¢alisandir. Katihmecilarin %22,7’si (32 kisi) ise
ergonomiye uygun oturmak konusunda karars1z oldugunu dile getirmistir. Kararsiz olanlarin %7,8i (11
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kisi) isveren, %14,9"u (21 kisi) ¢alisan olarak tespit edilmistir. Sandalyede oturma seklinin ergonomiye
uygunluguna yonelik sorulan soruda, isveren ve galisanlar arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p=
0,033 > 0,005) (Tablo 2).

Kayseri’deki mimarlik biirolarinda isveren ve galisanlarin sandalye kullanimma yonelik bulgular
degerlendirildiginde; katihmcilarin yiiksek oranda ergonomiye uygun kosullarda oturma elemani
kullandig1 goriilmiistiir (Resim 6-7). Elde edilen verilerde, isveren ve c¢alisanlarin sandalye
kullanimlarindaki oranlarin birbirine yakm oldugu gozlemlenmistir. Sorular genel olarak
degerlendirildiginde biiro ¢alisanlarinin sandalye kullaniminda ayak destegi kullanimini ¢ogunlukla
tercih etmedigi tespit edilmistir. Sandalyenin sirt bolgesinin agisinin degisimi, kolgak yiiksekliginin
ayarlanmasi, omurga problemlerine kars1 destekleyici eleman kullanimi1 gibi durumlarda katilimcilarin
onemli bir kismmin sandalyesini yetersiz buldugu gozlemlenmistir. Bu sorulardan elde edilen verilerde
calisanlarda sandalyeyi yetersiz bulma oraninin isverenlere gore daha ytiiksek oldugu tespit edilmistir.

ERGONOMIVE UYGUN 5
AYAKLI SANDALYE

Resim 5, 6 ve 7. Ergonomik ¢alisma ve ergonomik sandalye.

Kayseri’deki mimarlik biirolarinda isveren ve ¢alisanlarin sandalye kullanimma yo6nelik bulgular
degerlendirildiginde; katiimcilarin yiiksek oranda ergonomiye uygun kosullarda oturma elemaru
kullandig1 goriilmiistiir. Elde edilen verilerde, isveren ve calisanlarin sandalye kullanimlarmdaki
oranlarin birbirine yakin oldugu goézlemlenmistir. Sorular genel olarak degerlendirildiginde biiro
calisanlarinin sandalye kullannmmda ayak destegi kullanimini ¢ogunlukla tercih etmedigi tespit
edilmistir. Sandalyenin sirt bolgesinin agisinin degisimi, kolgak yiiksekliginin ayarlanmasi, omurga
problemlerine kars1 destekleyici eleman kullanimi gibi durumlarda katiimcilarin énemli bir kisminin
sandalyesini yetersiz buldugu gozlemlenmistir. Bu sorulardan elde edilen verilerde calisanlarda
sandalyeyi yetersiz bulma oraninin isverenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Kayseri Mimarlik Biirolar1 Sandalye Kullanimina Y&nelik Analiz Sonuglar:

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizzim  Katilmiyorum Kesinlikle p
Katiliyorum Katilmiyorum

Masa ve sandalye % Isveren (n)/ %24,8(35)/ %18,4(26)/ %0(0)/ %0,7(1)/ %0(0)/
arasindaki mesafe % Calisan (n) %29,1(41) %24,1(34) %0(0) %2,1(3) %0,7(1) 0,679
durumu Toplam %53,9 (76) %42,6 (60) %0 (0) %2,8 (4) %0,7 (1)
Sandalyenin % Isveren (n)/ %25,5(36)/ %18,4(26)/ %0(0)/ %0(0)/ %0(0)/
oOlctilerinin % Caligan (n) %28,4(40) %26,2(37) %1,4(2) %0(0) %0(0) 0,348
uygunlugu Toplam %53,9 (76) %44,7 (63) %1,4 (2) %0 (0) %0 (0)
Sandalyenin % Isveren (n)/ %27,7(39) %16,3(23)/ %0(0)/ %0(0)/ %0(0)/
yiiksekligi % Calisan (n)  /%31,2(44) %22,7(32) %0,7(1) %1,4(2) %0(0) 0,429
ayarlanabilme Toplam %58,9 (83) %39 (55) %0,7 (1) %1,4 (2) %0 (0)
durumu
Sandalye sirt % Igveren (n)/  %23,4(33)/ %13,5(19)/ %1,4(2)/ %5(7)/ %0,7(1)/
bolgesinin ac1 % Calisan (n) %22,7(32) %14,2(20) %8,5(12) %6,4(9) %4,3(6) 0,059
degisimine izin Toplam %46,1 (65) %27,7 (39) %9,9 (14) %11,3 (16) %5 (7)
verme durumu
Sandalyenin kolcak % Isveren (n)/  %18,4(26)/ %12,1(17)/ %1,4(2)/ %6,4(9)/ %5,7(8)/
yiiksekliginin % Calisan (n) %15,6(22) %19,1(27) %1,4(2) %7,8(11) %12,1(17) 0,399
ayarlanmasi Toplam %34 (48) %31,2 (44) %2,8 (4) %14,2 (20) %17,7 (25)
Sandalyede % Isveren (n)/ %15,6(22)/ %6,4(9)/ %5,7(8)/ %13,5(19)/ %2,8(4)/
destekleyici % Caligan (n) %16,3(23) %9,2(13) %8,5(12) %13,5(19) %8,5(12) 0,470
elemanlar Toplam %31,9 (45) %15,6 22)  %14,2 (20) %27 (38) %11,3 (16)
bulunmast
Sandalye % Isveren (n)/ %9,2(13)/ %6,4(9)/ %1,4(2)/ %19,1(27)/ %7,8(11)/
kullaniminda ayak % Caligan (n) %5(7) %9,9(14) %5(7) %17,7(25) %18,4(26) 0,042
destegi kullanilmas: Toplam %14,2 (20) %16,3 (23) %6,4 (9) %36,9 (52) %26,2 (37)
Sandalyede oturma % Isveren (n)/ %21,3(30)/ %12,8(18)/ %7,8(11)/ %0,7(1)/ %1,4(2)/
seklinin ergonomiye % Calisan (n) %13,5(19) %20,6(29) %14,9(21) %4,3(6) %2,8(4) 0,033
uygunlugu Toplam %34,8 (49) %33,3 (47) %22,7 (32) %5 (7) %4,3 (6)

Anket calismasi kapsaminda, bilgisayar kullanimina yonelik sorulara da yer verilmistir. Bilgisayar
ekranindaki goriintii kalitesi ve yazi boyutunun yeterliliginde; katilimcilarin %92,2’si (130 kisi) ekran
kalitesini yeterli buldugunu belirtmistir. Bilgisayarmi bu konuda yeterli bulanlarin %39,7’si (56 kisi)
isveren, %52,5'1 (74 kisi) ¢alisandir. Ekran kalitesini yetersiz bulan katilimci sayisinin az oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin %3,5’1 (5 kisi) ekran kalitesini yetersiz bulmustur. Bunlarm %1,4'4 (2 kisi)
isveren, %2,1i (3 kisi) calisandir. Anketi yanitlayanlarin %4,3"1 (6 kisi) ekrandaki yazi boyutu ve goriintii
kalitesinin yeterliligi konusunda kararsizligini dile getirmistir. Bu konuda kararsiz olanlarin %2,8'i (4
kisi) isveren, %1,4'1i (2 kisi) ise ¢alisandir. Bilgisayar ekranindaki goriintii kalitesi ve yazi boyutunun
yeterliliginin sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark yoktur (p= 0,286 > 0,005)
(Tablo 3). Ekranin pencereye gore dogru konumda bulunma durumunda katilimcilarm %80,81 (114 kisi)
ekranimin pencere oniinde bulunmadigini yani dogru konumda yer aldigin belirttigi gortilmiistiir. Bu
yanit1 verenlerin %31,2’si (44 kisi) isveren, %49,7’si (70 kisi) ¢alisandir. Katihmcilarm %13,5"i (19 kisi)
ekranmin pencere oniinde bulundugunu dolayisiyla yanlis konumda yer aldigini belirtmistir. Bu yaniti
verenlerin %9,2’si (13 kisi) isveren, %4,2’si (6 kisi) ¢calisandir. Katilimcilarin %5,7’si (8 kisi), ekranin dogru
konumda bulunmasinda nelerin etken oldugunu bilmemesinden dolay1 bu soruda kararsizhigim dile
getirdigi gortlmistiir. Kararsiz olanlarin %3,5’i (5 kisi) isveren, %2,1i (3 kisi) ¢alisandir. Ekranin
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pencereye gore dogru konumda bulunmasimna yonelik sorulan soruda, isveren ve galisanlar arasinda
anlamli bir fark bulunamamustir (p= 0,011 > 0,005) (Tablo 3).

Ekran ile kullanic1 arasinda gerekli olan 50-70 cm mesafe bulunmasina yonelik sorulan soruda;
katilimcilarm %86,2’si (123 kisi) ekran ile arasinda yeterli uzakligin bulundugunu belirtmistir (Resim 9).
Bunu belirtenlerin %39,7’si (56 kisi) isveren, %47,5'i (67 kisi) calisandir. Katihmcilarin %4,9u (7 kisi)
ekran ile arasindaki mesafenin az oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %7,8"1 (11 kisi) bu soruda kararsiz
kalmistir. Kararsiz olanlarin %3,5’i (5 kisi) isveren, %4,3"ti (6 kisi) calisandir. Ekran ile kullanici arasinda
gerekli olan 50-70 cm mesafe bulunmasma yonelik sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml
bir fark yoktur (p= 0,524 > 0,005) (Tablo 3).

Bilgisayar basinda dort saatten fazla araliksiz calisma durumu incelendiginde; katilimcilarin
%47,5'1 (67 kisi) araliksiz ¢alistigini belirtmistir. Bu yanit1 verenlerin %24,1'i (34 kisi) isveren, %23,4'ti (33
kisi) calisandir. Katilimcilarin %35,5°i (50 kisi) molalar vererek calistigmi belirtmistir. Bunu belirtenlerin
%14,9u (21 kisi) isveren, %20,6's1 (29 kisi) calisandir. Ankete katilanlarin %17’si (24 kisi) bu soruda
kararsizligini dil getirmistir. Kararsiz olanlarin %51 (7 kisi) isveren, %12,1’i (17 kisi) ¢calisandir. Bilgisayar
basinda dort saatten fazla araliksiz ¢alisma durumuna yonelik soruda, isveren ve calisanlar arasinda
anlaml bir fark bulunamamistir (p= 0,422 > 0,005) (Tablo 3). Buradaki verilere gore katilimcilarmn
bilgisayar karsisinda ¢ogunlukla ergonomiye uygun calistig1 goriilmiistiir.

Resim 8 ve 9. Ekranin g6z hizasinda yer almas: ve dogru mesafede kullanimi.

Tablo 3. Kayseri Mimarlik Biirolar: Bilgisayar Kullanimina Yonelik Analiz Sonuglar:

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizzm Katilmiyorum Kesinlikle p
Katiliyorum Katilmiyorum
Ekrandaki goriintii % Igveren (n)/ %24,8(35)/ %14,9(21)/ %2,8(4)/ %1,4(2)/ %0(0)/
kalitesi-yaz1 % Calisan (n) %25,5(36) %27(38) %1,4(2) %2,1(3) %0(0) 0,286
boyutunun yeterliligi Toplam %50,4 (71) %41,8 (59) %4,3 (6) %3,5 (5) %0 (0)
Ekranin pencereye % Isveren (n)/ %19,9(28)/ %11,3(16)/ %3,5(5)/ %5,7(8)/ %3,5(5)/
gore konumunun % Calisan (n) %20,6(29) %29,1(41) %2,1(3) %3,5(5) %0,7(1) 0,011

dogrulugu Toplam %40,4 (57) %40,4 (57) %5,7 (8) %9,2 (13) %4,3 (6)
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Tablo 3 devami.

Ekranin tepe % Isveren (n)/ %14,9(21)/ %18,4(26)/ %6,4(9)/ %1,4(2)/ %2,8(4)/

noktasinin dogru % Caligan (n) %19,1(27) %23,4(33) %5,7(8) %5,7(8) %2,1(3) 0,496
konumda olmasi Toplam %34 (48) %41,8 (59) %12,1 (17) %7,1 (10) %5 (7)
Ekran-kullanici % Isveren (n)/ %23,4(33)/ %16,3(23)/ %3,5(5)/ %0,7(1)/ %0(0)/

arasinda yeterli % Calisan (n) %25,5(36) %22(31) %4,3(6) %2,8(4) %1,4(2) 0,524
mesafe bulunmasi Toplam %48,9 (69) %38,3 (54) %7,8 (11) %3,5 (5) %1,4 (2)

Bilgisayar basinda % Isveren (n)/ %14,9(21)/ %9,2(13)/ %5(7)/ %10,6(15)/ %4,3(6)/

dort saatten fazla % Calisan (n) %14,2(20) %9,2(13) %12,1(17) %16,3(23) %4,3(6) 0,422
molasiz ga]1§ma Toplam %29,1 (41) %18,4 (26) %17 (24) %27 (38) %38,5 (12)

Kayseri’deki mimarlik biirolarinda isveren ve ¢alisanlarin bilgisayar kullanimina yonelik bulgular
degerlendirildiginde; bilgisayar kullanimlarinda isverenler ve calisanlarin yiiksek oranda ergonomiye
uygun ¢alistig1 gozlemlenmistir. Calisanlarda ergonomiye uygun kosullarda bilgisayar kullaniminin
isverenlere oranla daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bulgular incelendiginde; Kayseri’deki mimarlik
biirolarinda isveren ve calisanlarin %47,5'i (67 kisi) bilgisayar basinda dort saatten fazla araliksiz
calistigmi belirtmistir. Isveren ve calisanlarn %52,5'i (74 kisi) ise dort saatten fazla araliksiz calisma
konusunda Kkararsizhigim1 veya katilmadigimi dile getirmistir. Buradaki oranlara bakildiginda
katilimcilarin neredeyse yarisinin mola vermeden uzun siire bilgisayar basinda ¢alistigi gozlemlenmistir.
Bu da diger sonuglar arasinda ciddi bir oran olarak karsilasilan bir durumdur. Araliksiz calisma konusu
disinda diger kriterlerde biiro ¢alisanlarinin ergonomiye uygun kosullarda ¢alistig1 tespit edilmistir.

Resim 11. Bileklerin zemine paralel olma durumu.
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Resim 12. Klavye-mouse yanhs kullanimu.

Anket calismas1 kapsaminda son olarak klavye, mouse ve ekipman kullanimina yonelik sorulara
yer verilmistir. Klavyenin ekrandan ayri ve hareketli diizende olma durumunun soruldugu soruda;
katihmcilarm %87,3"1 (123 kisi) klavyesinin hareketli diizende oldugunu belirtmistir (Resim 10).
Bunlarin %40,4"t (57 kisi) isveren, %46,8'i (66 kisi) ise ¢alisandir. Katilimcilarin %11,4t (16 kisi) laptop
kullanimindan dolay1 klavyesinin ekrandan ayr1 hareket etmedigini belirtmistir. Bu yanit1 verenlerin
%3,5'1 (5 kisi) igveren, %7,8'1 (11 kisi) calisandir. Katilimcilarin %1,4’t1 (2 kisi) bu konuda kararsiz
oldugunu ifade etmistir. Klavyenin ekrandan ayr1 ve hareketli diizende olma durumuna yonelik soruda,
isveren ve galisanlar arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p= 0,416 > 0,005) (Tablo 4). Klavyedeki
tuslarin mat ve okunakli olma durumu incelendiginde; katilimcilarin %96,5’i (136 kisi) tuslarin mat ve
okunakli oldugunu ifade etmistir. Bu yamiti verenlerin %42,6’s1 (60 kisi) isveren, %53,9u (76 kisi)
calisandir. Klavyedeki tuslarin okunakli olmadigini belirten katilimei yoktur. Klavye tuslarimin durumu
konusunda kararsiz olan kisilerin orani %3,5’tir (5 kisi). Bunlarin %1,411 (2 kisi) isveren, %2,1'i (3 kisi)
calisandir. Klavyedeki tuslarm mat ve okunakli olma durumuna yonelik soruda, isveren ve calisanlar
arasinda anlamli bir fark yoktur (p= 0,689 > 0,005) (Tablo 4).

Klavye kullaniminda bileklerin zemine paralel olma durumunda; katihlmecilarm %87,9u (124 kisi)
klavye kullanirken bileklerinin zemine paralel oldugunu dile getirmistir (Resim 11). Bunlardan %40,4"ii
(57 kisi) isveren, %47,51 (67 kisi) ise ¢alisandir. Katiimcilardan hig biri klavye kullaniminda bileklerinin
zemine paralel olmadigini belirtmemistir. Anketi yanitlayanlarin %12,1i (17 kisi) klavye kullaniminda
bileklerinin konumunda kararsiz oldugunu dile getirmistir (Resim 12). Klavye kullaniminda bileklerin
zemine paralel olma durumuna yonelik soruda, isveren ve calisanlar arasinda anlamh bir fark
bulunamamustir (p= 0,265 > 0,005) (Tablo 4). Mouse ve klavyenin yan yana ve ayni yiikseklikte bulunma
durumunda katilmcilarn %97,2’si (137 kisi) mouse ve klavyesinin yan yana ve aymni seviyede
bulundugunu belirtmistir. Bu yanit1 verenlerin %41,8'i (59 kisi) isveren, %55,3"ti (78 kisi) ¢alisandir.
Katilimcilarmn hig biri bu soruya olumsuz yanit vermemistir. Anketi yanitlayanlarin %2,8'i (4 kisi) bu
soruda kararsizligini dile getirmistir. Kararsiz olanlarin %2,1'i (3 kisi) isveren, %0,7’si (1 kisi) ise
calisandir. Mouse ve klavyenin yan yana ve ayni yiikseklikte bulunma durumuna yonelik soruda,
isveren ve ¢alisanlar arasinda anlamli bir fark bulunmamustir (p= 0,375 > 0,005) (Tablo 4).
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Klavyenin 6n tarafinda bilekler i¢in 6zel destek eleman kullanilmasinda; katilimcilari %31,9"u (45
kisi) bilekler i¢in 6zel destek eleman kullandigini belirtmistir. Bunu belirtenlerin %16,3"ti (23 kisi) isveren,
%15,6'1 (22 kisi) ¢alisandir. Katilimcilarin %62,4"i (88 kisi) bilekler icin 6zel bir destek elemana ihtiyag
duymadigin belirtmistir. Bu yanitini verenlerin %26,2’si (37 kisi) isveren, %36,2’si (51 kisi) ¢alisandir.
Anketi yanitlayanlarin %5,7’si (8 kisi) bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir. Kararsiz olanlarin
%1,41 (2 kisi) isveren, %4,311 (6 kisi) calisandir. Klavyenin 6n tarafinda bilekler igin 6zel destek eleman
kullanma durumuna yo6nelik soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark yoktur (p= 0,640>
0,005) (Tablo 4). Biiroda dokiiman tutucu kullanimi incelendiginde; katihmcilarin %56,1'i (79 kisi)
dokiiman tutucu kullandiklarmi belirtmistir. Bu yanit1 verenlerin %28,3"ii (40 kisi) isveren, %27,6"s1 (39
kisi) calisandir. Katilimcilarin %34t (48 kisi) dokiiman tutucu kullanmadigmi belirtmistir.
Kullanmayanlarm %12,8"1 (18 kisi) isveren, %21,3"i (30 kisi) ¢alisandir. Katihmeilarm %9,9u (14 kisi)
dokiiman tutucu hakkinda fikirlerinin olmadigini belirterek kararsiz olduklarmi ifade etmistir. Kararsiz
olanlarin %2,8’i (4 kisi) isveren, %7,1’i (10 kisi) ise ¢alisandir. Dokiiman tutucu kullanimina yonelik
sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlamli bir fark bulunamamaistir (p= 0,293> 0,005) (Tablo
4). Yazic, fotokopi vb. diger ekipmanlarin kolay ulasilabilecek konumda bulunmasinda katilimcilarm
%92,9"u (131 kisi) ekipmanlarin ayn1 odada bulundugunu ve kolaylikla ulasabildiklerini belirtmistir. Bu
yaniti verenlerin %41,8'i (59 kisi) isveren, %51,1'i (72 kisi) calisandir. Katihmeilarin %3,51 (5 kisi)
ekipmanlarin bazilarmin c¢alisma ortamindan farkli bir odada bulundugunu belirtmistir. Bu yamt
verenlerin %0,7’si (1 kisi) isveren, %2,8'i (4 kisi) ¢alisandir. Katilmcilarin %3,5'i (5 kisi) bu konuda
kararsizligini dile getirmistir. Kararsiz olanlarin %1,4't1 (2 kisi) isveren, %2,1'i (3 kisi) ise ¢alisandir.
Yazici, fotokopi vb. diger ekipmanlarin kolay ulasilabilecek mesafede bulunma durumuna yonelik
sorulan soruda, isveren ve ¢alisanlar arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (p=0,536> 0,005) (Tablo 4).

Tablo 4. Kayseri Mimarlik Biirolar1 Ekipman Kullanimina Y&nelik Analiz Sonuglar:

Kesinlikle  Katiliyorum Kararsizzim  Katilmiyorum Kesinlikle p
Katiliyorum Katilmiyorum
Klavyeniz ekrandan ayr1 % Isveren (n)/ %26,2(37)/ %14,2(20)/ %0(0)/ %2,1(3)/ %1,4(2)/
ve hareketli diizende % Calisan (n) % 26,2(37) %20,6(29) %1,4(2) %5(7) %2,8(4) 0,416
olmasi Toplam %52,5 (74) %34,8 (49) %1,4 (2) %?7,1 (10) %4,3 (6)
Klavyedeki tuglarin mat % Isveren (n)/ %27,7(39)/ %14,9(21)/ %1,4(2)/ %0(0)/ %0(0)/
ve okunakli olmast % Calisan (n) %31,2(44) %22,7(32) %2,1(3) %0(0) %0(0) 0,689
Toplam %58,9 (83) %37,6 (53) %3,5 (5) %0 (0) %0 (0)
Klavye kullaniminda % Igveren (n)/ %24,1(34)/ %16,3(23)/ %3,5(5)/ %0(0)/ %0(0)/
bileklerin dogru % Calisan (n) %24,1(34) %23,4(33) %8,5(12) %0(0) %0(0) 0,265
konumu Toplam %48,2 (68) %39,7 (56) %12,1 (17) %0 (0) %0 (0)
Klavye-mouse ayni % Isveren (n)/ %26,2(37) %15,6(22)/ %2,1(3)/ %0(0)/ %0(0)/
hizada ve ytikseklikte % Caligan (n) [%31,9(45) %23,4(33) %0,7(1) %0(0) %0(0) 0,375
bulunmasi Toplam %58,2 (82) %39 (55) %2,8 (4) %0 (0) %0 (0)
Klavye 6niinde bilekler % Isveren (n)/ %9,2(13)/ %7,1(10)/ %1,4(2)/ %15,6(22)/ %10,6(15)/
icin Ozel destek eleman % Calisan (n) %7,8(11) %7,8(11) %4,3(6) %22,7(32) %13,5(19) 0,640
durumu Toplam %17 (24) %14,9 (21) %>5,7 (8) %38,3 (54) %24,1 (34)
Dokiiman tutucu % Isveren (n)/ %18,4(26)/ %9,9(14)/ %2,8(4)/ %7,8(11)/ %5(7)/
kullanim % Caligan (n) %17(24) %10,6(15) %7,1(10) %16,3(23) %5(7) 0,293
Toplam %35,5 (50) %20,6 (29) %9,9 (14) %24,1 (34) %9,9 (14)
Ekipmanlarin % Isveren (n)/ %23,4(33)/ %18,4(26)/ %1,4(2)/ %0,7(1)/ %0(0)/
ulagabilecek mesafede % Calisan (n) %23,4(33) %27,7(39) %2,1(3) %1,4(2) %1,4(2) 0,536
olma durumu Toplam %46,8 (66) %46,1 (65) %3,5 (5) %2,1 (3) %1,4 (2)
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Kayseri’deki mimarlik biirolarinda isveren ve calisanlarin klavye, mouse ve ekipman kullanimina
yonelik bulgular degerlendirildiginde; isveren ve ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunun ergonomiye uygun
ekipman kullandigin belirttigi gozlemlenmistir. Fakat isverenlerde bu oran calisanlara gore daha
fazladir. Klavye kullaniminda bilekler igin 6zel destek eleman kullanilmasma yonelik elde edilen
bulgularda isveren ve calisanlarin yiiksek oranda destek eleman kullanmadigini ifade ettigi
goriilmiistiir. Ekipman kullaniminin ergonomiye uygunlugunu tespit etmeyi amaglayan diger sorularda
katimcilarmn yiiksek oranda olumlu yanitlar verdigi belirlenmistir.

Kayseri mimarlik alaninda 6nemli potansiyelleri bulunan gelismelere agik bir kenttir. Bu durum
biirolara da yansimaktadir. flde 139 biiro tescili bulunmaktadir. 1346 {iyenin aktif olarak calistig1 bu
biirolarda alan ¢alismasi yapilarak anket sorularinin yanitlanmasi istenmistir. Calismada 56 biiroda, 141
calisandan yanitlar alinmistir. Calisma kapsaminda olusturulan anketi yanitlayan katihmcilari %44’a
(62 kisi) igsveren, %56s1 (79 kisi) ise ¢alisanlardan olusmaktadir. 141 ¢aligandan %79’u (112 kisi) mimar,
%14’1 (19 kisi) insaat mithendisi, %7’si (10 kisi) ise teknikerdir.

Ziyaret edilen biirolarin %751 sehir merkezinde bulunmaktadir. Sehir merkezi olarak
nitelendirilen Cumhuriyet Meydan1 gevresinde biiro yogunlugunun fazla olmasinda erisilebilirligin
kolay ve yogunlugun fazla olmasi gibi nedenler etken olmaktadir. Anket yanutlari alinan biirolarin biiyiik
cogunlugu sehir merkezinde bulunan is merkezlerinde yer almaktadir. Biirolarda genellikle 1’i isveren,
2’si calisan olmak tizere 3 kisi ¢alismaktadir. Biirolarin bir kisminda santiye isleri aktif ytiriitiildigii igin
bazi calisanlara ulasilamamustir. Is merkezlerinde bulunan mimarlik biirolarinda, calisma ortaminin
genel bir is yeri olmas1 sebebi ile mimari biiro olma konusunda farkliligin olmadig1 goriilmiistiir.
Ornegin fotokopi, yazici ve ekipmanlarin odaya sigmamasindan dolay1 baska bir odada bulundugu, bu
durumunda isleri yavaslattig1 goriilmiistiir. Mimari ¢alismalar geregi biiyiik masalara ihtiya¢ duyulan
mimarlik biirolarinda odanin en boy oraninin pencerelere gore dogru tasarlanmamis olmasi bazi
biirolarda bilgisayarin pencere éniinde konumlandirilmasina neden olarak ISG'yi olumsuz etkiledigi
gortilmiistiir. Aym biiro icerisinde birden fazla ofisin yer aldig1 mimari ofislerde ise mimari ¢alismalar
i¢in tek bir odanin kullanilmasi, ¢alisanlarin ayn ortamda ayni anda bulunmasi, giiriiltiilii bir ortam
olugmasina neden olmustur. Is merkezlerinde yer alan mimari ofislerin bazilarinda calisma alaninin
metrekare bakimindan yetersiz ve bu nedenle bir kisinin ¢alisti$1 biirolar oldugu, is merkezlerinde yer
alan bazi biirolarda ise calismalarin daha genis ¢alisma ortaminda gergeklestirildigi gortilmistiir.
Misafirler i¢in oturma alanlarinin yer aldigi, genis agiklikli alanlarin hem calisanlar hem de biiro
ziyaretgileri igin yeterli ve temiz alanlar olusturdugu goriilmiistiir. Mimari biirolarm bulundugu bazi is
merkezlerinin ¢ok eski olmasmin biiro ortam kalitesine yansidig1 hissedilmektedir. Yakin zamanda
yapilan is merkezlerinde bulunan mimari biirolar mekan olarak biiyiik ve gerekli kosullari igerisinde
barindirmaktadir. Is merkezlerinin yani sira binalarin zemin katlarinda binadan ayri kullanimi olan
mimari biirolar da gozlemlenmistir. Dogal 151k agisindan yetersiz olan biirolarda yapay aydinlatmanin
yogun oldugu tespit edilmistir. Aydinlatmaya ek olarak dekor amagh kullanimin oldugu da
gortlmiistiir.
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Sonug

Gelisen teknoloji kosullariyla her alanda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da 6nemli dontisiimler
gerceklesmistir. Bu durumun olumlu oldugu kadar olumsuz etkileri de goriilmiistiir. ISG agisindan bazi
olumsuzluklar yasanmasi buna 6rnek verilebilmektedir. Sanayi dénemiyle artan farkl is kollariyla
beraber meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 da gesitlenmistir. Bu gibi durumlar iSG’ye yonelik 6nlemlerin
alinmasmi zorunlu kilmistir. ISG calismalarmin amaci, calisanlarin saghgimi koruyarak yiiksek
performans ve verimde calisilmasini saglamaktir. Sanayi cagiyla ISG faaliyetleri aymi hizda
ilerleyemedigi icin uzun yillar ISG konusunda yeterli caligmalara yer verilememistir. 1900'1ii yillardan
sonra gerceklesen bilimsel ¢alismalarla ISG konusuna daha fazla 6nem verilmistir. Ozellikle AB, ISG
alaninda ayrintili ve genis bir mevzuata sahiptir. Tiirkiye’de ise ISG ile ilgili ilk calismalar sanayilesmeyle
birlikte yasal mevzuat uygulamaya girmistir. Cumhuriyetin kurulusundan sonra ise diizenlemeler
devam etmis, AB’ye {iyelik siirecinde de kanunlarla AB standardina ulasilmasi hedeflenmistir.
Giintimiizde de ISG, yasa ve mevzuatlarla 6nemini korumaktadir.

Ergonomi, calisma alanlarinda kullanicilar1 olumsuz etkileyen her tiirlii tehlikeli durumlar
onlemek ya da iyilestirmek adina yapilan calismalar biitiiniidiir. Ergonominin temel amaci ¢alisan ve
calisma alan1 arasindaki uyumu ve insan olgiilerine uygun ekipman kullanimini saglamaktir. Ergonomi
ve ISG arasinda giiglii bir bag bulunmaktadir. Ergonomi ile ¢alisma ortamlarindaki olumsuzluklar
gidererek calisma ortaminda 1SG’yi saglamak miimkiindiir. Yasamm O6nemli bir kismimin ¢alisma
ortamlarinda siirdiiriilmesi nedeniyle ergonominin dikkate alinmasi énem kazanmaktadir. Tiim biiro
calisanlarinda uzun siire masa basinda c¢alismalarin yaygin oldugu goriilse de bu durum mimarlik
biirolar1 ¢alisanlarinda daha fazla goriilmekte bu nedenle ¢alisanlarin ergonomiye uygun kosullarda
calismalarini siirdiirmesi gerekmektedir. Biirolar az tehlikeli smifta yer alsa da ergonomi agisindan
onemli riskleri igerisinde barindirmaktadir. Dikkate alinmadig: siirece ciddi sonuclar dogurabilecek
olumsuz kosullar1 énlemek igin ergonominin c¢alisma ortamlarinda yayginlastirilmas: gerekmektedir.
Mimari biiro calismalarinda 1SG’yi saglamak igin ergonomiye uygun kosullarda galisiimasi énemlidir.
Yogun is temposunda ayn1 pozisyonda uzun siire hareketsiz ¢alisan mimari biiro ¢alisanlarinin basta kas
ve iskelet sistemi rahatsizliklar1 olmak tizere pek cok tehlikeli durumla karsi karsiya kaldig:
goriilmektedir. Ergonomiye uygun kosullarda ¢alismak adina yapilacak gesitli diizenlemeler ile tehlikeli
durumlarin 6niine gegilebilmektedir.

Ergonomi ile is ortamlarindaki olumsuzlar1 gidermek ve ISG'nin amaclarina ulasmak miimkiin
olmaktadir. Insan saghgimi korumay1 hedefleyen ergonomi bilimi, insanin en ¢ok faaliyet gosterdigi
alanlarda etkindir. Hayatin biiylik boliimiiniin ¢alisma alanlarinda geg¢mesi ¢alisma alanlarindaki
ergonominin saglanmasim zorunlu kilmaktadir. Ozellikle mimarlarin zamaninin biiyiik kismin1 masa
basinda, bilgisayar karsisinda gegirdigi bilindigi igin biirolardaki ergonomi kosullarinin dikkate alinmas1
gerekmektedir. Mimari biirolardaki ergonomi, galisanin saghgimi ve giivenligini saglamaya yonelik
faaliyetler igererek performans ve verimi arttirmayi hedeflemektedir. Tiim biiro faaliyetlerinin
surdiirtildiigti ¢alisma alanlarinda calisanlarda, zamanmn biiyiik kismim1 masa basmnda oturarak
gecirmesi nedeniyle bazi rahatsizliklar ortaya c¢ikmaktadir. Ergonomi yoniinden yetersizlikler,
eksiklikler biirolarda karsilasilan en énemli tehlikeler olarak goriilmektedir. Ergonomiye uygun calisma



Is Saghig: ve Giivenligi ile Ergonomi Kavramlart Agisindan Mimari Ofis Kullanicilarimin Degerlendirilmesi; Kayseri Ili Ornegi

kosullar1 icermeyen biiro ortamlarinda; bas agrisi, yorgunluk, unutkanlik, halsizlik, goz rahatsizliklars,
isitme sorunlari, kas iskelet rahatsizliklar1 gibi saglik problemleri yasanmaktadir. Dikkate alinmadig:
siirece ciddi sonuglar dogurabilecek olumsuz kosullar: 6nlemek i¢in ergonominin ¢alisma ortamlarinda
yaygmlastirilmas:  gerekmektedir. Sadece ergonominin dikkate alindigi calisma ortamlarinm
olusturulmasi yeterli olmayacaktir. Buna ek olarak calisanlarin bilinglendirilmesi ve belirli araliklarla
denetlenmesi gerekmektedir. Biirolarda tercih edilen ekipmanlarin se¢cimindeki hatalar, ¢alisanlarin
konuyla ilgili bilgi diizeyi ve calisan egitimindeki eksiklikler c¢alisma alanini ciddi anlamda
etkilemektedir. Planlama, tasarim, ¢izim, maket, teknik belgeler ve sartnameler hazirlanmas: gibi
calismalarin yiriitiildiigi mimarlik biirolarinda ¢alisanlarin ergonomiye uygun kosullarda faaliyetlerini
siirdiirmesi, ISG agisindan biiyiik 6neme sahiptir.

1980’li yillardan giintimiize gelininceye kadar biiyiik bir degisime ugrayan mimari biirolarin,
teknolojinin de etkisiyle bilgisayarm aktif olarak kullanildig1 ¢alisma alanlarma doniismesi biirolarda
calisma sartlarmin ve kullanilan ekipmanlarin neredeyse tamamen degismesine neden olmustur.
Giintimiizdeki mimarlik biirolarina bakildiginda en sik kullanilan ekipmanlarin sandalye, masa, klavye,
mouse ve bilgisayar oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ¢alisma kapsaminda segilen galisma istasyonu
buradaki ekipmanlar: igeren ¢alisma alani olarak belirlenmistir. Mimari biirolarda ergonomi, ¢calisma
istasyonunda yer alan ekipmanlarin ¢alisanlara uygunlugunu kapsamaktadir. Mimari biirolarmn isin
dogasi geregi diger biiro ortamlarmdan farklar: da bulunmaktadir. Diger biirolarda bilgisayar kullanimi
yaygin olsa da evraklarla galismalar da yogun olarak devam etmektedir. Fakat mimari biirolarda
calismalarin neredeyse tamami bilgisayarlar tizerinden ytiriitiilmektedir. Proje tasarimi ve sunumlarinda
bilgisayar kullanimi pratik ve 6nemli oldugu icin calismalarin tamami masa basinda, bilgisayar
karsisinda oturarak gegirilmektedir. Bu durumun uzun siireli oturarak c¢alismalarda da ergonomi
yoniinden bazi saglik sorunlarina, diger biirolara oranla daha fazla sebep olacagi ongoriilmektedir.
Ergonomi acisindan mevcutta ise diger biirolar ile mimari biirolarda ayni kosullarin gecerli oldugu
gortilmektedir. Mimari biirolarda ayni pozisyonda uzun siire yiiriitiilen ¢alismalar daha fazla oldugu
icin ¢alisma ortaminda karsilasilan ergonomiye bagli rahatsizliklarin siklig1 dikkat gekici olacaktir. Bu
nedenle mimari biirolarda da ergonomiye uygun kosullarda ¢alisilmasi 6nemlidir. Ergonominin dikkate
alinmasiyla, calisma ortamlarinda konfor saglanarak verimlilik arttirilmaktadir. Biirolarda verimliligi
etkileyen bircok etmen olmasma kargin en énemlisinin biiro ekipmanlar1 oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle biiro mobilyalarinin ergonomik ve fiziksel ozelliklerinin insan viicuduna uygun olmasi
gerekmektedir. Literatiirde mimarlik biirolarinda ekipman kullanimina yonelik herhangi bir calismanin
bulunmamasi bdyle bir calismay1 gerektirmistir. Makale kapsaminda mimari biirolarda, ISG agisindan
ergonominin mevcut durumuna yonelik tespitler yapilmaistir.

ISG ve ergonominin 6neminin farkinda olunmasi, bu kavramlara dikkat edilerek calismalarin
yuriitiilmesi; ¢alisan sagligmin korunmasi ve is performansmin arttirilmas: agisindan 6nemlidir.
Tiirkiye’de ISG ve ergonomiye ydnelik pek ¢ok calisma mevcut olsa da mimari biirolarda ergonominin
mevcut durumunu tespit etmeye yonelik yapilan herhangi bir ¢calismanin olmadig goriilmektedir. Bu
nedenle Kayseri’deki mimarlik biirolarinda ergonominin mevcut durumunu gozlemlemek amaciyla bu
calismaya ihtiya¢ duyulmustur. Kayseri ilinin mimarlik alaninda énemli bir konumda yer almasi alan
calismasi olarak se¢ilmesinde etken olmustur. Mimarlar Odas1 Kayseri Subesi verileri ve gesitli istatistik
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analizleri ile Orneklem sayisina karar verilerek alan calismasmin gergeklestirilecegi biiro sayisi
belirlenmistir. Anket calismasmnda mimarlik biirolarinda masa, sandalye, bilgisayar, klavye, mouse ve
ekipman kullanimlarina yonelik sorulara yer verilerek ergonominin mevcut durumunun tespit edilmesi
hedeflenmistir. Sorulara karar verilirken literatiirdeki calismalar ve ISG’ye uygun biirolar igin
gereklilikler dikkate alinmistir. Biirolarda galisma pozisyonunun anket sonuglarinda anlamli bir fark
olusturma durumu incelenmistir. Tiim sonuglarda p>0,005 oldugu igin tiim verilerde isveren ve
calisanlar arasinda anlaml bir fark olmadig1 sonucuna varilmastir.

Kayseri’de yapilan alan calismasi kapsaminda mimarlik biirolarinda isveren ve ¢calisanlara yonelik
bulgular ele alinmistir. Analizler sonucunda isveren ve ¢alisan olma durumunun sonuglarda anlaml bir
farklilik olusturmadig1 goriilmiistiir. Mimarlik biiro calisanlarinin ve isverenlerinin genel anlamda ISG
ve ergonomi konusunda bilgi sahibi oldugu goriilmiistiir. Kayseri mimarlik biirolarinda ergonomiye
uygun masa, sandalye, bilgisayar, klavye, mouse ve ekipman kullaniminin biiyiik oranda saglandig:
sonucuna varimaistir.

Mimarlik biirolarinda ISG'nin saglanmasimnin sorumlulugu isverene aittir. Calisanlarin saglikl bir
ortamda ¢alismasi, yiiksek performans ve verimin saglanmasi her is faaliyetinde oldugu gibi mimarlik
biirolarinda da 6nemli bir konudur. Bu nedenle calisanlarin ISG’ye uygun kosullarda cahisarak kaliteli
driinler ortaya koymasinda isverenlere biiyiik sorumluluk diismektedir. Biiro faaliyetleri az tehlikeli
sinifta yer aldigindan dolay1 calisanlarin 1SG hakkindaki ciddiyetleri azalabilmektedir. Bu nedenle
konuya gereken onem verilememektedir. Bu durumun 6niine gegebilmek igin isverenlerin ¢alisanlarina
gerekli bilgilendirmeleri yapmasi, egitimler diizenlemesi, uygun kosullarda g¢alisma durumunu
denetlemesi ve gerekli diizenlemelerin devamim saglamasi gerekmektedir. Calisanlarin ISG’ye uygun
calisiimas: tesvik edilmelidir. Calisanlarin ISG ve ergonomiye uygun kosullarda calismasmin
denetlenmesinin saglanmasi agisindan bilgi diizeyinin yeterli olmasi gerekmektedir. Isverenlerin belirli
araliklarla calisanlarina seminer ve egitimler diizenlemesi onerilmektedir. Biirolarda kisa molalarda
egzersizler yapilmadigl ve uzun siire ayni pozisyonda calisildigr gozlemlenmistir. Bu konu biiro
calisanlar1 tarafindan 6nemsiz goriilse de dikkat edilmedigi takdirde ciddi saglik sorunlarina neden
olmaktadir. Isverenler icin bu durum ¢alisanlarinda performans ve is giicii kaybima neden olmaktadir.
Isverenlerin konuya gereken 6nemi vermesi dnerilmektedir. Calisanlarin ergonomiye uygun ekipman
kullaniminin saglanmasinda isverene biiyiik sorumluluk diismektedir. Isverenler calisanlarina saglikli
bir ortam sunarak ISG’ye uygun ekipmanlari temin etmelidir. Mimari faaliyetleri yiiriitmek icin gerekli
ara¢ ve gerecleri igerisinde barindiran biiro kosullarim1 ¢alisanlara sunmak da isverenin
yiukiimliliigiindedir. Calisanlarin Olgiilerine uygun sandalye kullanimmin ve dogru durusta
caligilmasinin saglanmasi gerekmektedir. Calisanlara ISG ve ergonomiye uygun bir galisma ortami
sunmak isverenin sorumlulugu oldugu gibi calisanlarin kurallara uygun calisma durumunun
denetlenmesi de yine isverene aittir. Mimarlik biirolarinda ¢alisanlarin ergonomi konusunda yeterli bilgi
diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. ISG ve ergonomi egitimlerini genellikle lisans egitimlerinde
aldiklarmi belirten biiro calisanlarmin meslek hayatlarinda da kendilerine ISG kapsaminda verilen
egitimleri i¢sellestirmeleri tavsiye edilmektedir. Ergonomiye uygun calisma kosullarinda ozellikle
bilgisayar ve sandalye kullanimlarinda biiro ¢ahisanlarmin daha dikkatli olmasi gerekmektedir.
Calisanlarin ekrana olan uzakliginin yeterli seviyede olmasi ve sandalyelerde ergonomiye uygun
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oturmasi Onerilmektedir. Calisanlar her ne kadar kurallara uygun calistigini belirtse de biirolardaki
gozlemlere gore islerin yogunlugundan dolay1 ergonominin ihmal edildigi gézlemlenmis, bu nedenle
oneriye gerek duyulmustur. Klavye ve mouse kullaniminda bileklerin konumuna dikkat edilmesi de
onemli bir konudur. Calisanlarin biiyiik bir cogunlugu bunun farkinda olmadig icin bu ¢alismayla
dogru kullanim1 Ogrenmistir. Calisanlarin her seyden once kendi saghgmi diistinerek c¢alisma
ortamindaki olumsuzluklarin farkinda olmasi ve ise uygun ortamda ¢alismas: gerekmektedir. Masa ve
sandalye kullaniminda ekipmanlar arasindaki mesafenin calismaya elverisli olmamasinda viicudun
durusunun ergonomiye uygun olmayip cesitli rahatsizliklara neden olacagimi bilerek bu duruma
calisanlarin dikkat etmesi 6nerilmektedir. Klavye ve mouse kullanimlarinda ekipmanlarin yan yana ve
ayn1 hizada konumlandirilmas: kollarin gereksiz hareketini engelleyerek daha az yorulmay:
saglayacaktir. Ayrica sik kullanilan diger ekipmanlarin ¢alisma masasma yakin konumlandirilmas:
calisanlarin daha az enerji harcayarak verimli bir ¢alisma yiiriitmesini getirecektir. Calisanlarin mimari
biiro faaliyetlerinde en ¢ok kullandig1 ekipman olan sandalye kullanimina dikkat etmesi de 6nemlidir.
Uzun siire vakit gegirilen oturma elemanlarinin ergonomiye uygun 6zelliklere sahip olmasi ¢alisanlar
icin 6nemli bir kriter olmalidir. Bu konuda biironun eksik kaldig1 yonlerde isverene gerekli bilgilerin
verilmesi ise ¢alisanlarin sorumlulugundadir.

Calismada ergonominin mimari biirolardaki durumunun incelenmesi mimarlik alaninda literatiire
katkis1 acisindan Onemlidir. Ergonominin mimari biirolardaki durumunun go6zlemlenmesiyle
calisanlarda konuya olan farkindaligin arttirildig: ve yapilacak diger calismalarin oniiniin acildig:
diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin, literatiirde onemli bir yere sahip olan ergonomi kavraminin
ciddiyetine dikkat ¢ekerek yapilacak diger calismalara kaynaklik edecegi ongoriilmektedir.

Etik Kurul izni

Bu calisma icin etik kurul izni Erciyes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun
31/01/2023 tarih ve 14 numarali karari ile alinmastur.

Katki Oran1 Beyan1
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.
Cikar Catismas1 Beyan

Yazarlar aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan eder.
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