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Ozet: Kent ici ulasim sorunlar1 giin gectikce artan hizla ¢6ziim Onerileri tretilmesi gereken 6nemli bir konudur. Bu hususta
stirdiirtilebilir bir ulasim ¢6ziim Onerisi politikas1 belirlemek sehirler icin elzem olmustur. Ciinkii siirdiiriilebilir bir agin
olusturulmamasi ve buna paralel kent i¢i trafik sikisikliginin etkisiyle arag icinde gegirilen siire, sehirlerde 6nemli dl¢iide artmaktadir.
Bu durum hem ekonomik hem de psikolojik a¢idan olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Bu ¢alisma gelecege yonelik ulasim alanindaki
sikintilar1 ortadan kaldirabilmek ve yenilik¢i ¢6ziim onerileri sunabilmeyi hedeflemektedir. Bu sebeplerden otiirii Diyarbakir il
genelinde yapilan ¢alismalarda kentin genel yapisina uygun, siirdiiriilebilir ve gelismis bir toplu tasima sisteminin kurulmasi i¢in kamu
Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesinden alinan veriler ile istatistiksel analizler yapilmis, sorunlar tespit edilmis ve gelecege yonelik
tahminlerde bulunulmustur. Calisma neticesinde elde edilen bulgulara gore ¢6ziim onerileri sunularak belirlenmesi gereken politikalar
hakkinda degerlendirmeler yapilmistir.
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Examination of Bus Usage in Diyarbakir Public Transportation System and Improvement Suggestions
Abstract: Urban transportation problems are an important issue that needs to be produced with increasing speed day by day. In this
regard, it has become essential for cities to determine a sustainable transportation solution proposal policy. Because the time spent in
the vehicle increases significantly in cities due to the lack of a sustainable network and the parallel effect of urban traffic congestion.
This situation leads to negative consequences both economically and psychologically. This study aims to eliminate the problems in the
field of transportation for the future and offer innovative solutions. For these reasons, in the studies carried out throughout Diyarbakir
province, statistical analyzes were made with data received from public institutions and organizations, problems were identified and
predictions were made for the future in order to establish a sustainable and developed public transportation system suitable for the
general structure of the city. Based on the findings obtained as a result of the study, solution suggestions were presented and
evaluations were made about the policies that should be determined.
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1. Giris ve ¢iktilar1 vardir. Sistemin girdileri hat uzunluklari, hat
Ulagim genel ve 6z bir tanimla, fayda saglamak amaciyla uzerindeki ara¢ sayisi gibi degiskenlerdir. Sistemin
kisilerin ve esyalarin yer degistirmesi anlamina ciktilar1 tasinan yolcu sayisi ve yakit tiikketimidir. Hatlarin
gelmektedir (Ayaz ve Bakan, 2022). Ulasimin ekonomik, verimli ¢alisip ¢alismadigini belirlemek icin degiskenle
emniyetli, hizli, konforlu ve elverisli gibi kosullar1 yerine birlikte degerlendirilmelidir. Kaynaklarin en iyi sekilde
getirmesi i¢cin cagdas ve ideal bir ulasim sistemi kullanilmast  verimlilik  olarak  tanimlanmaktadir
kurulmalidir. Cagdas ve ideal bir ulasim sisteminin (Karlaftis  ve Tsamboulas, 2012). Toplu tasima
kurulmasi  icin ise sirdirilebilir bir  ulasim sistemlerini dogru kullanmak ¢evre, saglik ve ekonomi
planlamasinin yapilmasi gerekmektedir (Ugar ve Eryigit, i¢cin olduk¢a 6nemlidir. Bu ylizden, toplu tasima
2020). Sanayilesmenin getirdigi kent merkezlerinin operasyonunun dogru degerlendirilmesi, analiz edilmesi
sayisinin artmasi ve ara¢ sayisinin artmasi, trafikte ve ¢oziimlenmesi, mevcut 6nemli sorunlari planlama
altyap1 eksikligi, cevre kirliligi ve enerji ihtiyacinin acisindan yararhdir (Atalay ve Biricik, 2022). Sehir igi
artmasi gibi sorunlara neden olmustur. Bu durum kent toplu tasima hizmetleri son yillarda ¢ogunlukla kamu
yoneticilerini toplu tasima sistemlerinin verimliliginin tarafindan  sunulmaktadir. ~ Ancak  toplu  tasima
arttirilmasi ve verimlili§inin arttirilmasi yéniinde ¢6ziim sistemlerinin sosyal ¢iktilarina sikga vurgu yapilmasi,
arayiglarina yoneltmistir (Atalay ve Biricik, 2021). Toplu sistemin dolayl olarak ekonomik boyutuna etkisi
tasima sistemlerinden otobiis kullaniminin baz1 girdileri oldugunun kanitidir  (Giiner, 2017). Toplu tasima
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sistemlerinin performansi, kamusal ihtiyaclarin daha
ekonomik ve verimli bir sekilde Kkarsilanabilmesi
acisindan biiylik 6nem tasimaktadir. (Gliner, ve ark,
2017). Toplu tasimaya iliskin mevcut degerlendirmeler,
kentler iizerindeki etkilerinin diger ulasim araglarindan
farkli oldugunu ortaya koymaktadir. Ozel arac
kullanimina nazaran toplu otobiis kullanimi 6zellikle
biylik sehirlerdeki hava kirliliginin
yardimci olmaktadir. Hava Kkirliliginin yanisira maliyet
unsuru da otobiis kullanimini 6nemli kilmaktadir.

azaltilmasina

Glaeser ve ark. (1992) toplu tasimanin kentsel esitsizlik
tizerindeki etkisini vurgulamislardir. Bir yandan, arabaya
dayali hareketlilik ¢ok pahal toplu
tasimanin iyi oldugu Amerikan sehirlerinde yoksullarin
hareketliligi daha yiliksek oldugunu belirmislerdir.
Siirdiiriilebilir bir ulasim planlamasi ile karayolu ulasimi,
toplu tasima, bisiklet yollar1 ve yaya yollarn gibi farkl
ulasim modillerinin birbiri ile uyumlu ¢alismasi
sonucuna varilmakta ve bu sayede kent i¢i ulasiminda
basarili bir sonuca ulasilmaktadir. Bu basarili sonugla

oldugundan,

beraber kent i¢i ulasiminda stres, zaman kaybi ve kaygi
azalirken, kent genelinde daha siirdiiriilebilir bir ulasim
saglanmis olmaktadir (Agaoglu ve ark., 2021).

Kapsamli ve siirdiiriilebilir bir ama¢ dogrultusunda,
bilimsel c¢alismalara konu olan kent i¢i wulasim
planlamalarinda toplu tasima sistemlerine 6zellikle 6nem
verilmektedir. tasima sistemlerinde otobiis
kullanimi, bir¢ok avantajiyla gelecekteki kentsel ulasim
icin umut vericidir. Oncelikle merkezi bir sistemdir,
kontrol edilir ve istek iizerine dinamik ara¢ paylasimi
saglayabilir. Ikinci olarak, 6zel arabalar ve taksilere
oranla fiyat ¢ok daha digiiktiir ve son olarak, trafik
paylasimini iyilestirmede otobiis kullanimi kapasitesi ¢cok
daha biytiktiir (Zhu, ve ark., 2016). Bunlara ek olarak
toplu tasima da otobiis kullanimi, kentlerde yapilan
ulasimlarda kent i¢i trafik sikisikhigini
kaldirmakta enerji ve zamandan tasarruf saglamakta,
dogaya ve cevreye daha az zarar vermekte ve stres ve
kaygiy1 azaltmaktadir. Bu sebeplerden otiirii kent i¢i

Toplu

ortadan

ulasimda ve kent i¢i ulasim sorunlarinin ortadan

kaldirilmasinda yapilacak en 6nemli adim toplu tasima

sistemlerinin gelistirilmesi ve 6zendirilmesidir (Akbulut,

2016).

Kent i¢i ulasim sorunlarinin ekonomi, toplum ve gevre

tzerindeki olumsuz etkileri (Agaoglu ve Basdemir,

2019):

1. Trafik sikisikligina bagh olarak zaman, yakit gibi
ekonomik kayiplar,

2. Maddi ve o6limli kazalar sonucu olusan ekonomik
ve manevi kayiplar,

3. Trafikte meydana gelen tartisma ve kavgalarin
yarattigl stres ve olumsuz hissiyatlar,

4. Petrol ve tilirevi yenilenemeyen enerji kaynaklarinin
tiiketimiyle olusan riskler,

5. Sera gazlarinin olusumu, asit yagmurlar: ve iklim
degisimleri,

6. Trafik kaynakh girilti, gorsel kirlilik ve fiziki
tehlikelerdir.

Kent ici ulasim sorunlarindan meydana gelen bu olumsuz
etkilerin ortadan kaldirilmasi i¢in yapilan bilimsel
calismalarda da belirtildigi lizere siirdiiriilebilir ulasim
planlamalar1 yapilmali ve bu baglamda toplu tasimaya
ozellikle Onem verilmeli, gelistirilmeli ve

6zendirilmelidir. Toplu tasima sistemlerinin
6zendirilmesinde ise ¢ekme ve itme politikalarinin
izlenmesi 6nem arz etmektedir (Altuntas ve Eyigiin,
2021).
Cekme politikalari, yolcularin kent i¢i ulasimda otomobil
yerine toplu tasima sistemlerini tercih etmelerini
saglamak iizere uygulanan ve asil amaci toplu tasima
kullanimini arttirip, mevcut sistemlerin hizmet kalitesini
artirmak olan strateji ve uygulamalar biitiintidiir. Cekme
politikalarinin basariya ulasabilmesi i¢in toplu tasimaya
olan giivenin saglanmasi ve toplu tasima sistemlerinin
gelistirilip sistem varligina
inanmasi gerekmektedir (Cirit, 2014).
Cekme politikalar1 kapsaminda (Kog, 2019):

1. Otobiis sistemleri,

insanlarin  kaliteli bir

Metrobiis sistemleri,

Metro sistemleri,

Hafif raylh sistemler ve tramvay sistemleri,
Bisiklet sistemleri,

6. Yaya ve yiiriime sistemleri yer almaktadir.

vk woN

Tiim bu sistemlerin kentlerin yapisina uygun olarak insa
edilmesi ve birbirleri ile entegre edilmis olarak ¢alismasi
durumunda, ¢ekme politikalar
olmaktadir. Amacina ulasmis bu politikalar sonucu kent
ici ulasim sorunlar ¢o6ziilmis olup kent ici trafik
yogunlugunu rahatlatmis olmaktadir.

ftme politikalarinin asil amaci; yolcularin otomobil
kullanimin1  azaltmak ve toplu tasima
sistemlerine itmektir. Bu sayede kent i¢i trafik
yogunlugunu en aza indirip, yakit tasarrufu saglamaktir
(Ugurlar, 2019).

itme politikalar1 kapsaminda (Aydin ve Aydin, 2017):

1. Yol iicretlendirme,

2. Trafik yavaslatma,

amacina ulasmis

yolcular1

3. Yakit/tasit vergilerinin diizenlenmesi

4. Park et-bin uygulamalar1 yer almaktadir.

Kent i¢i ulasim, gilinlik  yasamlarini
slirdiirebilmeleri icin gerekli olan is, egitim, saghk
hizmetleri gibi temel ihtiyac1 karsilayan kritik bir role

insanlarin

sahiptir. Fakat bilim ve sanayinin gelisimiyle beraber
hizla artan niifus ve mobilite, kent i¢i ulasim sistemlerini
olumsuz etkileyecek c¢esitli temel sorunlari da
beraberinde getirmektedir (Akbulut, 2016).
Kent i¢i ulasimin temel sorunlar su sekilde siralanabilir
(Acar, 2004):

1. Trafik sikisiklig1 ve yogunluk,
. Niifus artisi,
. Ozel arag¢ kullaniminin artmasi,
. Yetersiz toplu tasima hizmetleri,
. Ulasim altyap1 eksiklikleri,
. Otopark yetersizligi,
. Bisiklet ve yaya yollarinin eksiklikleri,
8. Akilli ulagim sistemlerinin eksiklikleri,

N O N
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9. Egitim eksikligi ve trafik kurallarina uymama.

Genel bir 6zetle bilim ve sanayinin gelisimiyle beraber
kentlere yogun bir gé¢ yasanmistir. Bu niifus yogunlugu
ile kentlerde trafik ve ulasim sorunlar1 bas gostermistir
(Adigiizel ve ark, 2015). Bu sorunlarin ¢6ziilmemesi
durumunda olusacak negatif etkileri toplum, cevre ve
ekonomi
kacinilmaz olmaktadir. Bu sebeplerden dolay1r merkezi ve
yerel yoOnetimlerin, sehrin yapisina uygun kapsamli
ulasim planlarinin yapilmasi gerekmektedir
(Aliefendioglu ve Bostanci, 2018). Yapilacak ulasim
planlamalarinda ‘siirdiiriilebilirlik’ ana fikir olmali ve
toplu ulagimin gelistirilip kullanilmas: tizerinde siddetle
durulmalidir (ilgazi, 2018). Bu kapsamda Diyarbakir
ilinin toplu ulasim bilgilerini analiz edip ¢6ziimii icin
siirdiirtilebilir fikirler ortaya ¢ikarmak baslica amacimiz
olmustur.

tizerinde siddetli bir bicimde gérmemiz

2. Materyal ve Yontem

Bu calismanin amaci Diyarbakir ili otobiis kullanim
istatistiklerinin incelenerek durum tespiti yapmaktir.
Calismada, kullanim tiirt, hatlar detayinda aylik olarak
otobiis kullanim degisimleri derinlemesine incelenmistir.
Ortalama, standart sapma, basiklik ve c¢arpiklik gibi
tanimlayici istatistiksel hesaplamalar ile betimleme
yapilmistir (Pallant, 2017). Arastirmanin anlam diizeyi
P<0,05 olarak belirlenmistir. Arastirmada toplanan
paket programi (SPSS 20.0)
araciligiyla analiz edilip sonuglar yorumlanmistir. Hat,
bilet tiirdi, aylar bazinda karsilastirma testleri yapilarak

veriler istatistiksel

otobiis kullanimi detaylica analiz edilmistir. Son olarak

elde edilen sonuglar %95 giiven diizeyinde
degerlendirilmistir.
Diyarbakir  Biiyiiksehir = Belediyesi Ulasim Daire

Baskanligindan alinan veriler ile:
e Enyogun ve sessiz hatlar,
e Enyiiksek ve en diisiik sefer sayilari,
e Tam, 6grenci, indirimli ve serbest gibi kart tipi yolcu
sayilari,
e Kart tipine gore genel hasilat verileri,
e Ocak-Aralik aylar1 arasi 12 aylik yolcu verileri

Sekill. Hatlarin aylik olarak toplam yolcu sayisi.

istatistigi gibi analizler yapilmis olup bu analizler
sonucu bilimsel ¢ikarimlar yapilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma

Sekil 1 tiim hatlarin, toplam yolcu sayilarini aylik olarak
gostermektedir.

Sekil 1, Diyarbakir ilinde 01.07.2022 ile 01.07.2023
tarihleri arasinda aylara gore yolcu sayisi ve bu yolcu
sayllarinin getirdigi hasilati gostermektedir. Normal
binisler, tiim aylarda en yiiksek yolcu sayisi ve hasilata
sahiptir. En yiiksek yolcu sayis1 Ekim ayinda 2935997, en
diisiik yolcu sayisi ise Subat ayinda 477207'dir. Hasilat da
benzer bir dagilim gostermektedir. Tablo 1 hatlarin aylara gore
sefer sayilarini gostermektedir (DUAP, 2023).

Tablo 1. Aylara gore sefer sayilari

n %
Ocak 525 8,1
Subat 463 7,2
Mart 581 9,0
Nisan 574 8,9
May1s 617 9,5
Haziran 616 9,5
Temmuz 518 8,0
Agustos 531 8,2
Eyliil 523 8,1
Ekim 513 7,9
Kasim 498 7,7
Aralik 516 8,0

Tablo 1, Diyarbakir ilinde 01.07.2022 ile 01.07.2023
tarihleri arasinda diizenlenen aylik sefer sayisini ve bu
sefer toplam  sefer
gostermektedir. Analiz edildiginde, bu bir yillik dénemde
toplam 6,484 sefer diizenlendigi gorilmektedir. Aylik
ortalama sefer sayis1 540,33 olarak hesaplanmstir.

sayllarmln sayisina oranini

Mayis ve Haziran aylari, her biri %9,5 oraninda ve
sirasiyla 617 ve 616 sefer ile en yogun aylar olarak 6ne
cikmaktadir. Diger yandan, Subat ay1 463 sefer ve %7,2
oranl ile en sessiz ay olarak dikkat ¢cekmektedir.
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Yaz aylarinda (Haziran, Temmuz, Agustos) toplam 1,663
sefer diizenlenmistir. Kis aylarinda (Aralik, Ocak, Subat)
ise toplam 1504 sefer diizenlenmistir. Bu durum, yaz
aylarinda kis aylarina gore daha fazla
diizenlendigini gosterir. Tablo 2 kart tipine gére kullanim

sefer
oranlarini gostermektedir.

Tablo 2. Yolculuk icin kullanilan kart tipine gore sefer
say1s1

n %

Ucretsiz 1555 24,0
Tamkart 900 13,9
Ogrenci 897 13,9
Indirimli 890 13,7
Kt 230 789 12,2
Sinirh Ucretsiz Kt49 766 11,8
Emv 295 4,6
Adliye Personel 271 4,2
Diger 112 1,7
Diger:

e 2 Binislik UL Kart

e Siiriicii Harcama(ilge Araglar1)

e Stricii_Harcama_Karti

e Adliye 500 TL

e KT O

e Belediye Bonuslu Siiriicii Kart1 1.50 TL

e BAYIi KARTI

o Aylik belirli sayida binis hk.

e KT 32
Tablo 2, Diyarbakir ilinde 01.07.2022 ile 01.07.2023
tarihleri arasinda yolculuk i¢in kullanilan kart tipine gore
kullanim sayisini ve bu kullanim sayilarinin toplam
kullanim sayisina oranini géstermektedir.
Ucretsiz kart tipi, 1555 sefer ile en yiiksek sefer sayisina
sahiptir ve toplam %24,0"1n1
olusturmaktadir. Bu, tlicretsiz kart tipinin olduk¢a yaygin

sefer  sayisinin
olarak kullanildigini gostermektedir.
Tamkart ve Ogrenci kart tipleri, sirasiyla 900 ve 897
sefer ile diger yiliksek sefer sayilarina sahip Kkart
tipleridir. Bu kart tipleri toplam sefer sayisinin sirasiyla
%13,9 ve %13,9’unu olusturmaktadir.

Diger kart tipi, 112 sefer ile en diisiik sefer sayisina
sahiptir ve toplam sefer sayisinin = %1,7’sini
olusturmaktadir. Bu kart tipi altinda 2 Binislik UL Kart,
Striich Harcama (ilge Araglar), Siirticii_Harcama_Karti,
Adliye 500 TL, KT_0, Belediye Bonuslu Siiriicii Kart1 1.50
TL, BAYI KARTI ve Aylk belirli sayida binis hk. gibi cesitli
alt kategoriler bulunmaktadir. Tablo 3 kart tipine gore
yolcu sayisi ve hasilat oranlarini gdstermektedir.

Tablo 3, Diyarbakir ilinde 01.07.2022 ile 01.07.2023
tarihleri arasinda diizenlenen sefer basina yolcu sayisi ve
bu yolcu sayilarinin getirdigi hasilati gostermektedir.
Normal binisler, toplam 25568179 adet binis ve
118375461 TL hasilat ile en biiyiik paya sahiptir. Bu,
toplam yolcu sayisinin %63,1'ini ve toplam hasilatin
%78,8’'ini olusturmaktadir. Ardisik binisler, toplam

5258750 adet binis ve 29520550 TL hasilat ile ikinci en
biiyiik paya sahiptir. Bu, toplam yolcu sayisinin %13,0’ini
ve toplam hasilatin %19,6’s1n1 olusturmaktadir.

Ucretsiz binisler, toplam 8297581 adet binis ile ti¢linci
en biiylik paya sahiptir. Bu, toplam yolcu sayisinin
%20,5'ini olusturmaktadir. Aktarma binisler, toplam
1134545 adet binis ve 2446734 TL hasilat ile doérdiincii
en biiylik paya sahiptir. Bu, toplam yolcu sayisinin
%2,8'ini ve toplam hasilatin %1,6’sin1 olusturmaktadir.
Abonman binisler, toplam 211111 adet binis ve 17993 TL
hasilat ile en diisiik paya sahiptir. Bu, toplam yolcu
sayisinin -~ %0,5’ini  ve toplam hasilatin  %0,01'ini
olusturmaktadir. Tablo 4 yolcularin kullandig1 kart tipi
dagilimini gostermektedir.

Tablo 3. Yolcu sayisi istatistikleri ve hasilat oranlari

Tim Hatlar i¢in Hasilat TL
Toplan Kullanilan
Sefer Sayisi

Normal Binis Adet 6475 25568179
Normal Binis Tutar 6475 118375461
Ardisik Binis Adet 6475 5258750
Ardisik Binis Tutar 6475 29520550
Ucretsiz Binis Adet 6475 8297581
Aktarma Binis Adet 6475 1134545
Aktarma Binis Tutar 6475 2446734
Abonman Binis Adet 6475 211111
Abonman Binis Tutar 6475 17993
ii’;il Toplam Binis 6475 40470170
%el'tl:rl Toplam Binis 6475 150360738

Tablo 4, Diyarbakir ilinde 01.07.2022 ile 01.07.2023
tarihleri arasinda aylara gore yolcularin kullandig kart
tipi dagilimini gdstermektedir. Ucretsiz kart kullanimi
tlim aylarda en yliksek orana sahiptir. Ocak ve Agustos
aylarinda tcretsiz kart kullanim oram %25,6 ile en
yiksektir. Mart ayinda ise %22,5 ile en dusiiktiir.
Tamkart, Ogrenci ve Indirimli Kart Kullammi: TamkKart,
Ogrenci ve Indirimli kart kullanim oranlar1 birbirine
olduk¢a yakindir. Bu kart tiplerinin kullanim oranlar1
tim aylarda %13 ile %15 arasinda degismektedir.
Kt_230 ve Sinmirh Ucretsiz Kt49 Kart Kullanimi: Kt_230 ve
Sinirlt Ucretsiz Kt49 kart kullanim oranlar da birbirine
oldukc¢a yakindir. Bu kart tiplerinin kullanim oranlari
tiim aylarda %10 ile %13 arasinda degismektedir. Emv
kart kullanimi Mart, Nisan ve Mayis aylarinda %10 ile
%13 arasinda bir orana sahiptir. Ancak diger aylarda
kullanim orami %0'dir. Adliye Personel kart kullanim
orani tiim aylarda %2 ile %5 arasinda degismektedir.
Diger kart kullanimi ise Mart, Nisan, Mayis ve Kasim
aylarinda %0,3 ile %1,9 arasinda bir orana sahiptir. Ki
Kare testi, kart tipi kullanim oranlarinin aylar arasinda
anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini test etmek
icin kullanilmistir.
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Tablo 4. Aylara gore yolcularin kullandigi kart tipi dagilimi

Ucretsiz  Tamkart Ogrenci Indirimli Kt_230 Kt_49 Emv Adliye Diger
Ocak 25,5 14,7 14,5 14,5 12,8 12,8 0,0 4,8 0,6
Subat 25,3 15,8 15,8 15,1 11,7 11,0 2,2 2,8 0,4
Mart 22,5 13,4 13,4 13,4 11,5 11,7 10,2 3,4 0,3
Nisan 22,3 13,4 13,4 13,2 11,7 11,0 10,5 4,2 0,3
Mayi1s 21,6 13,1 13,3 13,3 11,5 10,2 12,5 3,9 0,6
Haziran 21,1 13,3 13,3 13,1 11,0 10,2 13,0 3,6 1,3
Temmuz 24,3 14,1 13,5 13,5 11,6 12,4 1,7 4,6 4,2
Agustos 25,6 13,6 13,6 13,6 12,6 12,6 0,0 4,5 4,0
Eyliil 25,2 13,6 13,6 13,6 12,8 11,9 0,0 4,6 4,8
Ekim 25,0 14,0 14,0 13,8 13,3 13,1 0,0 4,9 1,9
Kasim 25,3 14,3 14,3 14,3 13,5 12,9 0,0 4,0 1,6
Aralik 26,0 14,1 14,1 14,0 12,8 13,0 0,0 5,0 1,0

Ki Kare test sonucu 540,335 ve P degeri 0,000 olarak
bulunmustur. Bu, kart tipi kullanim oranlarinin aylar
arasinda farklilk gosterdigini ifade
etmektedir. Ek Tablo 5 hatlarin aylik olarak tasidig1 yolcu
sayilarini gdstermektedir.

Ek Tablo 5'e gore, her aymn en yogun kullanilan hatlari
siralanmistir. Bu hatlar, genellikle sehrin en 6nemli

anlamli  bir

bolgelerinden gecen, yogun trafige sahip bdlgeleri
kapsayan veya ¢ok sayida durak iceren hatlardir.

3.1. Ocak

En yogun hatlar: A3, A7, E1, AZ, A1, CE2, E2, Z1, E8, C5.
Ocak ayinda, A3 ve A7 hatlar1 d6ne c¢ikiyor. Bu, kis
aylarinda bu hatlarin yogun kullanildigini gésterir. Sehir
merkezine veya Onemli noktalara ulasim saglayan bu
hatlar, kis aylarinda insanlarin daha fazla toplu tasima
kullanmasina neden olabilir.

3.2. Subat

En yogun hatlar: A7, C5,Z1, E2, A3, AZ, A1, CE2, E1, Z6.
Subat ayinda da A7 hatt1 6ne cikiyor. By, kis aylarinda bu
hattin popiilerliginin devam ettigini gosterir. Subat
ayinda C5 ve Z1 hatlar1 da yogun kullaniliyor, bu da bu
hatlarin 6nemli bir ulasim alternatifi oldugunu gosterir.
3.3.Mart

En yogun hatlar: A7, A3, AZ, E1, C5, A1, CE2, Z1, E8, Z5.
Mart ayinda A7 ve A3 hatlar1 yine 6ne gikiyor. Bu, bu
hatlarin bahar aylarinda da popiiler oldugunu gosterir.
Mart ayinda Z5 hattimin da yogun kullanildigini
goriiyoruz, bu da bu hattin énemli bir ulasim alternatifi
oldugunu gosterir.

3.4. Nisan

En yogun hatlar: A3, A7, AZ,E1, A1, CE2, E2, E8, Z1, B8.
Nisan ayinda A3 ve A7 hatlari yine 6ne ¢ikiyor. Bu, bahar
aylarinda bu hatlarin popiilerliginin devam ettigini
gosterir. Nisan ayinda B8 hattinin da yogun kullanildigin
goriiyoruz, bu da bu hattin 6nemli bir ulasim alternatifi
oldugunu gosterir.

3.5. Mayis

En yogun hatlar: AZ, A7, E1, A1, CEZ, E8, Z5, A2, A3, B8.
Mayis ayinda AZ hatt1 en dne ¢ikiyor. Bu, ilkbahar ve yaz
aylarinin basinda bu hattin popilerliginin arttigim
gosterir. A2 ve B8 hatlar1 da yogun kullaniliyor, bu da bu
hatlarin 6nemli bir ulagim alternatifi oldugunu gosterir.

3.6. Haziran

En yogun hatlar: A3, E1, A1, CE2, E8, Z5, AZ, A7, A2, B8.
Haziran ayinda, A3 ve E1 hatlar1 6ne cikiyor. Bu, yaz
aylarinin baslangicinda bu hatlarin yogun kullanildigini
gosterir. A3, E1 ve Al hatlar1 sehir merkezine veya
onemli noktalara ulasim sagladig i¢in, yaz aylarinda bu
hatlar tizerindeki yogunluk artabilir.

3.7. Temmuz

Enyogun hatlar: A3, E1, AZ, A1, E8, Z5, B8, A7, A2, C5.
Temmuz ayinda, A3 ve E1 hatlar1 yine en yogun hatlar
arasinda yer aliyor. Yaz aylarinda sehir ici ulasimin daha
yogun oldugu goriiliyor. A1, AZ ve E8 hatlar1 da dnemli
bir rol oynuyor.

3.8. Agustos

En yogun hatlar: A3, AZ, E1, A1, E8, Z5, A7, B8, A2, C5.
Agustos ayinda, A3 ve AZ hatlar1 6ne c¢ikiyor. Yaz
aylarinda bu hatlarin yogun kullanilmasi, insanlarin tatil
donemlerinde sehir icinde daha fazla seyahat ettigini
gosterir. E8 ve Z5 hatlar1 da yogun kullanilan hatlar
arasinda yer aliyor.

3.9. Eyliil

En yogun hatlar: A3, A7, E1, AZ, A1, E8, 71, Z5, B8, C5.
Eylil ayinda, A3 ve A7 hatlar1 yine en yogun hatlar
arasinda yer aliyor. Yaz aylarinin sona ermesiyle birlikte,
sehir ici ulasimin hala yogun oldugu goriiliiyor. E1, AZ ve
A1 hatlar1 da 6nemli bir rol oynuyor.

3.10. EKim

En yogun hatlar: A7, A3, AZ, E1, A1, E8, Z1, Z5, B8, C5.
Ekim ayinda, A7 ve A3 hatlar1 en yogun hatlar arasinda
yer aliyor. Sonbaharin baslangicinda bu hatlarin yogun
kullanilmasi, insanlarin hava kosullar1 nedeniyle daha
fazla toplu tasima kullanmaya basladigini gosterir. E1, AZ
ve A1 hatlar1 da 6énemli bir rol oynuyor.

3.11. Kasim

En yogun hatlar: A7, A3, AZ, E1, A1, E8, Z1, C5, Z5, B8.
Kasim ayinda, A7 ve A3 hatlar1 yine en yogun hatlar
arasinda yer aliyor. Sonbaharin devaminda bu hatlarin
yogun kullanilmasi, insanlarin soguk hava kosullarinda
daha fazla toplu tasima kullanmaya devam ettigini
gosterir. E1, AZ ve A1 hatlar1 da 6nemli bir rol oynuyor.
3.12. Aralik

En yogun hatlar: A7, A3, AZ, E1, A1, CE2, E8, Z5, C5, Z1.
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Aralik ayinda, A7 ve A3 hatlar1 yine en yogun hatlar
arasinda yer aliyor. Kis aylarimin baslangicinda bu
hatlarin yogun kullanilmasi, insanlarin soguk hava
kosullarinda daha fazla toplu tagima kullanmaya devam
ettigini gosterir. E1, AZ ve A1l hatlar1 da 6nemli bir rol
oynuyor.

Calismada goriildiigii lizere bir hat icin ortalama talep
cok yiiksek olabilmektedir. Fakat bu hatta ait talep yilin
farkli aylarinda ve mevsimlerinde biiylik dalgalanmalar
olusturuyorsa, bu giizergahta insa edilecek yeni bir
otobilis hatti yatirimi yilin bazi donemlerinde, isletme
maliyetinden daha diisiik bir maliyetle ¢alismasin neden
olabilir (Ozuysal, ve ark.,, 2011). Aylara gore daha dengeli
bir dagilim i¢in belirlenebilecek politikalar, verimligi en
etkin kilacak ve iilke ekonomisine biiyiik oranda katki
saglayacaktir.

4. Sonug¢

Calisma sonuglar: incelendiginde, belli giizergahlarda ve
belli aylarda yolcu sayisi olctide fazlalik
gostermistir. Bu artisla beraber belirli zamanlarda trafik

Oonemli

yogunlugu asir1 artmis ve otobiisle seyahat elverisliligini

yitirmistir. Bu sonuglar 1s18inda bir dizi 6nlemler

alinmasi ve iyilestirmelerin yapilmasi kag¢inilmaz bir son

olmustur. Bunun i¢in alinabilecek 6nlemler su sekilde

siralanabilir:

e Sefer sayisimin  dagimina bakildiginda, bazi

hatlarda ¢ok daha fazla sefer diizenlendigi, bazi

hatlarda ise olduk¢a az sefer diizenlendigi
goriilmektedir. Bu durum, hatlardaki talep
yogunlugunun farklhilik gésterdigini ve bazi hatlarda
sefer  sayisinin gerekebilecegini
gostermektedir.

e A3, A7, AZ, E1 ve Al hatlart sehir i¢i ulasimda

siirekli olarak yogun kullanilan hatlardir. Bu hatlar

artirilmasi

sehir merkezi ve dnemli noktalara ulasim sagladigi
icin, y11 boyunca yogun kullanilmaktadir. Bu yogun
dolay1 belirtilen hat
glizergahina ek otobiis seferleri ve bu hatlar
rahatlatacak yeni glizergahlar-seferler eklenmelidir.

kullanimdan yukarida

e Aylik toplam binis sayilarina bakildiginda, en yogun
kullanimin kis aylarinda oldugunu goérmekteyiz.
Bunun baslica sebepleri; yagish havalarda toplu
ulasim ile seyahat ve tiniversite 6grencilerinin sinav
donemlerinin olmasidir. Bu analiz verisine gore kis
aylarinda ek
rahatlatilmalhdir.

seferler ile yolcularin ulasimi
e Aylitoplam binis sayilarina bakildiginda, en sakin

aylarin ise yaz aylarinda oldugu goriilmektedir.
baslica sebepleri; glinesli havalarda
vatandaglarin yaya ulasimini
tiniversitenin kapali olmasinda kaynaklanmaktadir.
Bu analiz sonucuna gore seferlerin azaltilmasi

ekonomik trafik  yogunlugunun

Bunun
kullanmalar1 ve

tasarruf ve
azaltilmasi noktasinda faydali olacaktir.
e Emv binisleri yani kredi karti ile temassiz seyahatin

oranlarina  bakildiginda ¢ok diisik kaldig

goriilmektedir. Bu analiz sonucuna gore yerel
yonetimlerinin bu hususu reklam ve afislerle
vatandaslara olacagi
diisiiniilmektedir.

tanitmasinin onemli

Katki Orani Beyani
Yazar(lar)in katki ytlizdesi asagida verilmistir. Tim
yazarlar makaleyi incelemis ve onaylamistir.

M.Y.C. H.B.T.
K 90 10
T 100
Y 100

VTI 100

VAY 100

KT 80 20
YZ 80 20
KI 80 20
GR 80 20
PY 80 20
FA 80 20

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon, PY= proje yonetimi, FA= fon alimu.

Catisma Beyani
Yazarlar bu c¢alismada hig¢bir ¢ikar iliskisi olmadigini
beyan etmektedirler.

Etik Onay Beyani
Bu arastirmada hayvanlar ve insanlar tizerinde herhangi
etik  kurul onay1

bir c¢alisma yapilmadigi igin

alinmamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyam
Makale verileri Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesinden
alinmustir.
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